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ВВЕДЕНИЕ 

 

Математическая обработка результатов, полученных в ходе психолого-

педагогических диагностик, является одним из важнейших этапов научного 

поиска. Выводы и заключения, к которым приходит исследователь в ходе 

интерпретации данных, основанные на первичном восприятии зависимости 

между изучаемыми явлениями, даже с подключением умозрительных 

рассуждений, не являются истинными, если они не подкреплены 

математической статистикой.  

Изучаемые исследователями факты и психолого-педагогические явления 

должны быть проверены с точки зрения их статистической значимости, т. е. 

отвечать требованиям статистической достоверности. 

В практическом пособии рассматриваются теоретический материал, 

тестовые и практические задания, предусмотренные программой обучения по 

дисциплинам: «Педагогическая квалиметрия и методика оценки качества 

образовательной деятельности», «Математические и статистические методы 

обработки информации». Материалы в пособии выстроены как основа 

обновления практических заданий в логике реализации ВПО. Определены 

подходы к содержательно новому качеству подготовки магистрантов, 

ориентированных на овладение профессиональной компетенцией субъектов 

образовательного процесса. Перечень практических заданий состоит из 

подготовки письменных заданий в виде эссе, рефератов, устных – докладов, 

сопровождаемых презентациями, коллоквиумов, решебников в виде тестовых 

заданий и практических, ситуационных заданий (задач). Магистранту 

предлагается в помощь словарь терминов и определений к представленному 

материалу, перечень условных обозначений, формульные приложения. 

Пособие построено в формате освоения дисциплин как в учебной 

аудитории, так и для самостоятельного изучения.  

Представляем цели и задачи изучаемых дисциплин. 

 

1 Цели и задачи изучения дисциплины (модуля) «Педагогическая 

квалиметрия и методика оценки качества образовательной 

деятельности» 

1.1 Цель освоения дисциплины 

Целью изучения дисциплины Б1.О.09.02 «Педагогическая квалиметрия 

и методика оценки качества образовательной деятельности» является 

формирование у магистрантов теоретических знаний и практических навыков 

в области педагогической квалиметрии, позволяющих обеспечить достижение 

целей саморазвития высокого уровня профессиональной компетентности 

педагога.  
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1.2 Задачи дисциплины 

1. Осуществлять оценку и самооценку уровня профессиональной 

компетентности педагога. 

2. Использовать на практике знания и представления о возможностях 

применения педагогической квалиметрии в различных педагогических 

ситуациях, на различных этапах реального образовательного процесса. 

3. Планировать и осуществлять квалиметрические процедуры в 

различных педагогических системах. 

4. Использовать систему педагогической квалиметрии в практике 

образовательной деятельности. 

5. Разрабатывать индивидуальную программу профессионально-

творческого саморазвития на основе квалиметрических показателей. 

 

 

2  Цели и задачи изучения дисциплины (модуля) «Математические и 

статистические методы обработки информации» 

2.1 Цель освоения дисциплины 

Курс «Математические и статистические методы обработки 

информации» является одним из базовых курсов общетеоретической 

подготовки студентов педагогических специальностей и предназначен для 

ознакомления  магистрантов с основными методами математических 

статистических процедур в педагогических исследованиях и подготовки к 

самостоятельному осуществлению профессиональной деятельности 

исследовательского характера. Содержание курса направлено на 

формирование у будущих магистров представлений о современных 

технологиях сбора и обработки информации и научных методах решения 

исследовательских задач. 

Основные цели курса – усвоение математических основ исследования в 

педагогике, изучение основ измерения и количественного описания данных, а 

также методов статистического вывода, формирование представления о 

многомерных методах и моделях психологического исследования. 

2.2 Задачи дисциплины: 

1. Ознакомить студентов с основными статистическими процедурами и 

способами их применения. 

2. Рассмотреть правила статистической обработки данных 

экспериментальных педагогических исследований. 

3. Сформировать представление о статистическом выводе и правилах 

принятия статистического решения.  
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4. Предоставить возможность овладеть основными знаниями в области 

планирования и обоснования экспериментального исследования с 

применением статистической обработки данных. 

5. Научить делать правильные педагогические выводы на основе 

статистического доказательства. 

Направленность системы внутришкольного, внутриспециального, 

внутривузовского управления на конечный результат предполагает новый 

подход к информационному обеспечению, педагогическому анализу и 

процессу принятия управленческих решений. 

Обе дисциплины перекликаются между собой и способствуют 

взаимному освоению и укреплению практических навыков расчетов.  
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Глава 1  

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1 Общие рекомендации по изучению дисциплин 

 

Изучение дисциплин «Педагогическая квалиметрия и методика оценки 

качества образовательной деятельности»; «Математические и статистические 

методы обработки информации» подразумевает работу над письменными и 

устными практическими заданиями изучаемого курса. 

В ходе изучения дисциплин используются такие формы организации 

занятий как, решение проблемных ситуаций, анализ примеров из 

педагогической практики, диалоги и элементы дискуссий (коллоквиумы), 

выполнение индивидуальных заданий, подготовка эссе, участие в 

коллоквиуме, выполнение творческих заданий (презентаций), позволяющих 

максимально реализовать творческий потенциал студенчества, решение задач 

и тестовых заданий, написание рефератов. Эти технологии в сочетании с 

внеаудиторной работой позволяют решать задачи формирования и развития 

профессиональных умений и навыков обучающихся, как основы 

профессиональной компетентности в сфере образования.   

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья предусмотрена 

организация консультаций с использованием электронной почты. 

 

 

1.2 Работа с литературой и источниками информации 

 

Прежде чем приступить к изучению литературы, указанной в списках, 

необходимо познакомиться с содержанием соответствующих глав 

рекомендованных учебников и учебных пособий по курсу.  

Работая с учебными пособиями или практической литературой, 

научными исследованиями, магистрант должен творчески осмысливать 

материал, проявлять максимум самостоятельности.  

Начиная работу с литературой по определенной теме или разделу курса, 

следует определить для себя очередность ознакомления с научными 

источниками, в порядке их авторитетности или приоритетности с точки зрения 

изучаемой проблематики.  

Рекомендуется четко фиксировать в рабочих тетрадях выходные данные 

источников, делая выписки, обязательно указывать страницы цитируемых 

фрагментов. Выходные данные книг необходимо указывать в полном формате, 

в соответствии с современными требованиями к оформлению литературы 

(автор, название, место издания, издательство, год издания, страницы; в 
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сборниках, словарях, энциклопедиях, хрестоматиях и т.п. отмечаются имена 

редакторов или составителей). Если цитируется статья, указывается: автор, 

название статьи, далее – сборник, журнал или газета, где она опубликована, 

год, для сборника – том, выпуск, серия, для журнала – номер, для газеты – дата. 

Работа с литературой позволяет выполнять практические задания с 

большей точностью выполнения правильных ответов в тестовых и 

ситуационных заданиях, при подготовке докладов, рефератов, презентаций, 

написании эссе. 

 

 

1.3 Перечень учебной литературы, информационных ресурсов и 

технологий  

 

1.3.1 Учебная литература  

1. Рожков Н.Н. Квалиметрия и управление качеством. Математические 

методы и модели: учебник и практикум для академического 

бакалавриата / Н.Н. Рожков. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва: 

Издательство Юрайт, 2018. – 167 с. – (Бакалавр. Академический курс). – 

ISBN 978-5-534-07048-4. – Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – 

URL: https://urait.ru/bcode/420725  

2. Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация социальных 

услуг: учебник / Л.В. Топчий, И.С. Романычев, Н.Н. Стрельникова и др. 

– 3-е изд., стер. – Москва: Дашков и К°, 2020. – 182 с.: ил. – (Учебные 

издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572994  

3. Бусыгина Н.П. Качественные и количественные методы исследований в 

психологии: учебник для бакалавриата и магистратуры / Н.П. Бусыгина. 

– М.: Издательство Юрайт, 2017. – 423 с. https://biblio-

online.ru/book/C0B72CE7-A1A1-4CECB4D2-66F7F72C46D7. 

4. Ермолаев-Томин О.Ю. Математические методы в психологии в 2 ч. Часть 2.: 

учебник для академического бакалавриата / О. Ю. Ермолаев-Томин. – 5-е 

изд., испр. И доп. – М.: Издательство Юрайт, 2017. – 235 с.  

 https://biblio-online.ru/book/9190C4BEDFF4-4544-BA76-B9FD386BA7CE 4. 

5. Носс И.Н. Качественные и количественные методы исследований в 

психологии: учебник для бакалавриата и магистратуры / И.Н. Носс. – М.: 

Издательство Юрайт, 2017. – 362 с. https://biblio-

online.ru/book/74B9EE65-B5AE-4E3C-9E12-31AB90CA6162.  

https://biblio-online.ru/book/74B9EE65-B5AE-4E3C-9E12-31AB90CA6162
https://biblio-online.ru/book/74B9EE65-B5AE-4E3C-9E12-31AB90CA6162
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1.3.2 Дополнительная литература 

1. Захарова И.Г. Информационные технологии в образовании: Учеб. 

пособие для студ. высш. пед. учеб, заведений. – М.: Издательский центр 

«Академия», 2003. – 192 с. 

2. Коджаспирова Г.М. Педагогический словарь: Для студ. высш. и сред. 

пед. учеб,заведений / Г.М. Коджаспирова, А.Ю. Коджаспиров. – 2-е изд., 

стер. – М.: Издательскийцентр «Академия», 2005. – 176 с. 

3. Краевский В.В. Общие основы педагогики: Учеб. для студ. высш. пед. 

учеб, заведений. – М.: Издательский центр «Академия», 2003. – 256 с. 

4. Мокий М.С. Методология научных исследований: учебник для 

магистратуры /М.С. Мокий, А.Л. Никифоров, В.С. Мокий; под ред. М. С. 

Мокия. – М.: Издательство Юрайт, 2018. – 255 с. – (Серия: Магистр). – 

ISBN 978-5-9916-1036-0. – Режим доступа: www.biblio-

online.ru/book/5EB3B996-0248-44E1-9869-E8310F70F6A5. 

5. Панфилова А.П. Инновационные педагогические технологии. Активное 

обучение: учебное пособие для студентов учреждений высшего 

профессионального образования / А.П. Панфилова. – 4-е изд., стер. – 

Москва: Академия, 2013. – 192 с. – (Высшее профессиональное 

образование. Педагогическое образование). – Библиогр.: с.186-189. – 

ISBN 9785446801671: 475.51. 

 

 

1.3.3 Периодическая литература (издания)  

1. Базы данных компании «Ист Вью» http://dlib.eastview.com  

2. Электронная библиотека GREBENNIKON.RU https://grebennikon.ru/  

3. Южно-российский журнал социальных наук http://chsu.kubsu.ru/  

4. Вестник образования https://vestnik.edu.ru/  

6. «Международные отношения, Историко-филологические науки, 

Общественные науки»: электронный архив выпусков научных журналов 

https://arxiv.gaugn.ru/  

7. Педагогика. Научный журнал http://pedagogika-rao.ru/ 

8. Педагогическая библиотека http://www/pedlib/ru/ 

9. Журнал «Современные наукоемкие технологии» 

https://www.toptechnologies.ru/ru 

10. Журнал «Стандарты и мониторинг в образовании» 

https://elibrary.ru/title_about.asp?id=9617  

https://arxiv.gaugn.ru/
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1.3.4 Интернет-ресурсы, в том числе современные профессиональ-

ные базы данных и информационные справочные системы  

 

№ 
Наименование электронного 

ресурса 

Ссылка на электронный 

адрес 

1 
Электронный каталог Научной 

библиотеки КубГУ 
https://www.kubsu.ru/ 

2 

Электронная библиотечная 

система «Университетская 

библиотека ONLINE» 

http://www.biblioclub.ru/ 

3 
Электронная библиотечная 

система издательства «Лань» 
http://e.lanbook.com/ 

4 
Электронная библиотечная 

система «Юрайт» 
http://www.biblio-online.ru/ 

5 
Электронная библиотечная 

система «ZNANIUM.COM» 
www.znanium.com  

6 
Электронная библиотечная 

система издательства «BOOK.ru» 
https://www.book.ru  

7 
Консультант Плюс – справочная 

правовая система  
http://www.consultant.ru 

8 
Электронная библиотечная 

система eLIBRARY.RU 
http://www.elibrary.ru 

9 
Гарант.ру: информационно-

правовой портал 
http://www.garant.ru 

10 
Министерство образования и 

науки 

http://минобрнауки.рф; 

https://www.minobrnauki.gov.ru/ 

11 

Университетская 

информационная система 

РОССИЯ (УИС Россия)  

http://uisrussia.msu.ru 

12 

Федеральный центр 

информационно-образовательных 

ресурсов 

http://fcior.edu.ru/ 

13 Словари и энциклопедии https://dic.academic.ru/ 

14 
Служба тематических толковых 

словарей  
http://www.glossary.ru/ 

15 
Электронная коллекция 

Оксфордского Российского Фонда 

https://ebookcentral.proquest.com

/lib/kubanstate/home.action   

16 «Лекториум ТВ» http://www.lektorium.tv/  

17 

Университетская 

информационная система 

РОССИЯ 

http://uisrussia.msu.ru  

18 
Среда модульного динамического 
обучения  

http://moodle.kubsu.ru  

https://www.kubsu.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.biblio-online.ru/
http://znanium.com/catalog.php
http://www.book.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.garant.ru/
http://минобрнауки.рф/
http://uisrussia.msu.ru/
http://fcior.edu.ru/
https://dic.academic.ru/
http://www.glossary.ru/
https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action
https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action
http://www.lektorium.tv/
http://uisrussia.msu.ru/
http://moodle.kubsu.ru/
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19 
База учебных планов, учебно-
методических комплексов, 
публикаций и конференций  

http://mschool.kubsu.ru/  

20 
Законопроект «Об образовании в 
Российской Федерации». Вопросы 
и ответы  

http://xn--273--84d1f.xn--

p1ai/voprosy_i_otvety  

 

1.3.5 Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения 

 

№ Перечень лицензионного программного обеспечения 

1 

Microsoft Windows 8, 10 

«№73–АЭФ/223-ФЗ/2018 Соглашение Microsoft ESS 72569510» 

06.11.2018 

2 

Microsoft Office Professional Plus 

«№73–АЭФ/223-ФЗ/2018 Соглашение Microsoft ESS 72569510» 

06.11.2018 

 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-

библиотечных системах «Лань» и «Юрайт». 

 

 

1.4 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплин 

 

По курсу предусмотрено проведение практических занятий, на которых 

дается основной систематизированный материал. При подготовке к семинарам 

и коллоквиумам магистрант изучает первоисточники методистов и научные 

труды по проблемам изучаемых дисциплин «Педагогическая квалиметрия и 

методика оценки качества образовательной деятельности»; «Математические 

и статистические методы обработки информации», учится выделять главное и 

второстепенное, сравнивает различные подходы к обучению по современным 

УМК, устанавливает связи между развитием различных отраслей науки.  

Освоение дисциплин предполагает практические занятия (анализ 

программ, учебников, других пособий, разработка учебных материалов для 

учащихся, проектирование уроков и пр.); семинарские занятия (изучение 

основных методических трудов); самостоятельную работу магистрантов 

(чтение литературы, рекомендуемой в лекциях; изучение вопросов, не 

освещавшихся в лекциях, на основе рекомендованных материалов и личных 

наблюдений; подготовка к практическим и семинарским занятиям и т.п.).   

http://mschool.kubsu.ru/
http://273-фз.рф/voprosy_i_otvety
http://273-фз.рф/voprosy_i_otvety
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Коллоквиум – средство контроля усвоения учебного материала темы, 

раздела или разделов дисциплины, организованное как учебное занятие в виде 

собеседования преподавателя с обучающимися. 

Реферат – краткое изложение содержания книги, статьи или нескольких 

работ по общей тематике, а также доклад с таким же изложением. 

Компоненты содержания: 

 план – оглавление; 

 введение (постановка проблемы, объяснение выбора темы, ее значения, 

актуальности, определение целей и задач реферата, краткая 

характеристика используемой литературы); 

 основная часть (каждая проблема или части одной рассматриваются в 

отдельных разделах реферата и являются логическим продолжением 

друг друга); 

 заключение; 

 список литературы (не менее 10 – 15 источников). 

Тестовые задания – это система стандартизированных заданий, 

позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений 

обучающегося. 

Эссе - жанр философской, эстетической, литературно-критической, 

художественной, научно-публицистической литературы, сочетающей 

подчеркнуто индивидуальную позицию автора с непринужденным, 

оригинальным изложением, ориентированным на разговорную речь. 

Важнейшим этапом курса является самостоятельная работа магистранта. 

В ходе самостоятельной работы магистрант расширяет знания, развивает 

познавательные способности. Он получает возможность углублять и 

обновлять свои знания, выбирая тему сообщения по каждому изученному 

разделу, пишет рефераты, эссе, формулируя методическую проблему, решает 

тестовые задания, ситуационные практические задачи. При предъявлении и 

обсуждении результатов самостоятельной работы, выполненных к текущему 

занятию в срок, совершенствуются его речевые и ораторские умения. 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная 

работа (консультации) – дополнительное разъяснение учебного материала. 

Индивидуальные консультации по предмету являются важным 

фактором, способствующим индивидуализации обучения и установлению 

воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом 

или лицом с ограниченными возможностями здоровья.  
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1.5  Организация самостоятельной работы магистрантов 

 

Виды и формы самостоятельной работы магистрантов под контролем 

преподавателя представлены в таблице: 

 

№ Вид самостоятельной работы Форма контроля 

1  
Самостоятельное изучение 

отдельных тем (вопросов) 
Устный и письменный опрос 

2  Подготовка рефератов  Защита реферата 

3  

Выполнение студенческой 

научной работы (по тематике 

изучаемой дисциплины) 

Участие в конкурсе, олимпиаде, 

научной конференции 

4  

Другие виды самостоятельной 

работы (подготовка эссе, 

тестирование, ситуационные 

задачи и др.) 

Письменные работы: эссе, тестиро-

вание, ситуационные задачи и др. 

5  Коллоквиум 
Собеседование преподавателя с 

магистрантом 

6  Подготовка конспектов 

Выполнение письменных работ 

(конспектов) с предоставлением на 

проверку преподавателю 

7  Курсовая работа 

Подготовка курсовой работы, 

согласно требований преподавателя и 

защита выполненной работы 

 

Самостоятельная работа магистрантов по освоению и накоплению 

знаний, формированию умений является составной частью всего 

учебновоспитательного процесса.  

Самостоятельная работа – это творческая, критическая деятельность 

магистрантов по осмыслению изучаемого материала и выработке на этой 

основе новых знаний, умений и навыков.  

Целью самостоятельной работы магистрантов является: 

 освоение в полном объеме основной образовательной программы; 

 систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и 

практических умений магистрантов; 

 формирование умений использовать нормативную, правовую, 

справочную документацию и специальную литературу; 

 развитие познавательных способностей и активности магистрантов: 

творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и 

организованности;  
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 формирование самостоятельности мышления, способностей к 

саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации; 

 развитие исследовательских умений. 

Самостоятельная работа магистрантов делится на два вида: 

 аудиторную; 

 внеаудиторную. 

Организуемая преподавателем аудиторная самостоятельная работа 

магистрантов проходит под контролем преподавателя, предполагает выдачу 

магистрантам групповых или индивидуальных заданий и самостоятельное 

выполнение их магистрантам под методическим и организационным 

руководством преподавателя. 

Самостоятельная работа магистрантов в аудиторное время весьма 

многообразна и может предусматривать: 

 Выполнение самостоятельных работ. 

 Выполнение контрольных и лабораторных работ, составление схем, 

диаграмм. 

 Решение задач. 

 Работу со справочной, методической и научной литературой. 

 Защиту выполненных работ. 

 Собеседование, коллоквиумы; деловые игры, дискуссии, конференции. 

 Тестирование и т.д. 

Объем времени на аудиторную самостоятельную работу магистрантов 

включается в общий объем времени на их аудиторную работу и 

регламентируется расписанием занятий (хронокартой занятий). 

Внеаудиторная самостоятельная работа магистрантов – планируемая 

учебная, учебно-исследовательская, научно-исследовательская работа 

магистрантов, выполняемая во внеаудиторное время по заданию и при 

методическом руководстве и консультативной помощи преподавателя, но не 

без его непосредственного участия. 

Целью внеаудиторной самостоятельной работы является овладение 

фундаментальными знаниями, профессиональными умениями и навыками по 

профилю изучаемой дисциплины, закрепление и систематизация знаний, 

формирование умений и навыков и овладение опытом творческой, 

исследовательской деятельности. Этот вид самостоятельной работы 

способствует развитию самостоятельности, ответственности и 

организованности, творческого подхода к решению проблем учебного и 

профессионального уровней. Внеаудиторная самостоятельная работа является 

обязательной для каждого магистранта, а ее объем определяется учебным 

планом.  
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Работа магистрантов осуществляется на основе заданий преподавателей 

и включает: планирование самостоятельной работы, вручение заданий, 

обеспечение учебными материалами, материально-техническое обеспечение, 

консультации, выполнение конкретных заданий, контроль выполнения 

задания, доклад (отчет) о выполненном задании.  

Самостоятельная работа магистрантов наиболее ярко проявляется в 

таких видах учебной деятельности, как работа с книгой, документацией, 

доработка и оформление лекционного материала; подготовка к различным 

формам групповых занятий; работа в научных кружках и др. 

Ведущую роль в самостоятельной работе магистрантов играет их умение 

работать с обязательной и дополнительной литературой. Овладение навыками 

этой работы включает два основных взаимосвязанных элемента – умение 

читать, анализируя, и умение вести записи прочитанного. Культура чтения – 

составная часть культуры умственного труда и культуры личности, в целом, 

основа ее познавательной деятельности. Работа над книгой предполагает 

соблюдение ряда правил, овладение которыми обязательно для всех 

участников учебно-воспитательного процесса. Особое место в обучении 

магистрантов правилам работы с различного рода информационными 

источниками принадлежит преподавателю. Преподаватель обязан настроить 

обучающихся на серьезный, кропотливый труд, который исключает 

заучивание и механическое накопление цитат и выдержек, а предполагает 

сознательное критическое усвоение прочитанного, осмысление его, 

стремление дойти до сути. 

Важное место в самостоятельной работе с книгой занимает ознакомление 

с оглавлением, содержанием предисловия или введения. Это дает общую 

ориентировку, представление о структуре и вопросах, которые 

рассматриваются в книге. Следующий этап – чтение. Первый раз 

целесообразно прочитать книгу (главу, параграф) от начала до конца, чтобы 

получить цельное представление. При повторном чтении происходит 

постепенное глубокое осмысление каждой главы (части) с выделением 

основных идей, системы аргументов, наиболее ярких примеров и т.д. 

Непременным правилом чтения должно быть выяснение содержания 

незнакомых слов, терминов, выражений, неизвестных имен и названий. 

Оправданно в таких ситуациях иметь специальные тетради. Важная роль 

принадлежит библиографической подготовке магистрантов. Она включает в 

себя умение грамотно пользоваться научным аппаратом книги, справочными 

изделиями, каталогами, умение вести поиск необходимой информации. 

Полезно ознакомиться с правилами библиографической работы в библиотеке 

института. 

Особую роль в самостоятельной работе магистрантов в настоящее время 

приобретает умение пользоваться информационной базой, представленной в 

электронном виде. В связи с этим преподаватель должен уделять внимание 
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мотивированию и обучению применять при подготовке к занятию материалы 

справочных правовых систем типа «Гарант» или «Консультант Плюс». 

Важная роль в повышении качества самостоятельной работы отводится 

консультациям. Из опыта педагогической деятельности магистрантам 

необходимы разные типы консультаций: по форме – групповые и 

индивидуальные; по содержанию – проблемные, информационные, обзорные, 

целевые, дискуссионные; по видам – перед лекцией, перед семинаром, зачетом, 

экзаменом и др. В ходе их проведения оказывается содействие магистрантам в 

преодолении возникших трудностей при самостоятельной работе над учебным 

материалом. 

Консультация сводится чаще всего к разъяснению сложных 

теоретических положений, советам по порядку подготовки, указанию 

литературы и т.д. Но консультация может служить и своеобразным средством 

контроля. 

Недостаточная подготовленность и большая учебная нагрузка 

существенно затрудняет формирование специфических умений 

самостоятельной работы у магистрантов. В этих условиях огромную 

положительную роль в эффективности самостоятельной работы играет ее 

целесообразное планирование. 

План определяет главные и второстепенные вопросы, временные рамки 

работы и устанавливает порядок выполнения задания. Целесообразно 

планировать самостоятельную работу на день, неделю и месяц, исходя из 

расписания занятий. 

При оказании помощи в организации самостоятельной работы большое 

внимание необходимо уделять индивидуальным консультациям. Они 

организуются, как правило, на добровольных началах, но в отдельных случаях 

преподаватель приглашает на беседу несколько магистрантов и выясняет, как 

они разобрались в изученной литературе, дает методические рекомендации по 

более глубокому усвоению учебного материала. Постоянный контроль 

преподавателя за самостоятельной работой магистрантов и планомерная 

помощь им в подготовке к занятию во многом предопределяют глубину знаний 

и качество занятий. 

Контроль самостоятельной работы магистрантов осуществляется 

преподавателем во время семинаров, практических занятий, при проведении 

научной работы, консультаций, зачетов, экзаменов, написании магистрантами 

учебно-научных письменных работ, а также путем проверки конспектов. При 

этом преподаватель имеет возможность всесторонне оценить уровень 

самостоятельности работы, узнать индивидуальные особенности каждого из 

магистрантов. Обычно после проведения двух-трех таких занятий 

преподаватель может выявить наиболее слабые стороны в подготовке того или 

иного магистранта и затем дать ему конкретные рекомендации по изучению 

необходимых вопросов, научной литературы и источников.  
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Повышение места и роли самостоятельной работы магистрантов – одно 

из важнейших условий высокой эффективности учебно-воспитательной 

работы преподавателя. Практически эта проблема может решаться путем 

обучения магистрантов университета методике самостоятельной работы. 

  

1.6 Методические рекомендации, определяющие критерии оценки 

знаний 

 

Оценочные средства предназначены для контроля и оценки 

образовательных достижений обучающихся, освоивших программу учебных 

дисциплин Б1.О.09.02 «Педагогическая квалиметрия и методика оценки 

качества образовательной деятельности», Б1.В.01.07 «Математические и 

статистические методы обработки информации». 

Оценочные средства включает контрольные материалы для проведения 

текущего контроля в форме коллоквиума, реферата, эссе по проблемным 

вопросам и промежуточной аттестации в форме вопросов к экзамену, курсовой 

работе.  

 

Критерии оценки по эссе: 

 оценка «отлично» выставляется студенту, если выбранная тема 

актуальна, в тексте она представлена логично, полно. Выражено свое 

отношение к теме и описаны собственные оригинальные идеи; 

 оценка «хорошо» выставляется студенту, если выражена актуальность 

 выбранной темы. Логичность изложения. Тема раскрыта недостаточно 

полно. Объем соответствует требованиям к данному виду работ. 

Недостаточно аргументированы собственные идеи; 

 оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если: выбранная 

тема актуальна, но недостаточно полно раскрыта. Объем не 

соответствует требованиям к данному виду работ. Слабо отражены 

собственные идеи, но текст выстроен логично и последовательно; 

 оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не 

предоставил работу. 

 
Требования к оформлению эссе: 

Эссе должно иметь ограниченный объем (не более 10 страниц 

машинописного  текста, формат страницы – А4, книжная ориентация, Шрифт 

– Times New Roman. Размер шрифта 14. Интервал 1,5. Поля: левое – 3 см, 

правое – 1,5 см, верхнее и нижнее – по 2 см. 

Нумерация страниц в низу, по центру листа, арабскими цифрами. В 

тексте ссылки нумеруются в квадратных скобках, номер указывает на источник 

в списке литературы.  
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Требования к оформлению эссе включают следующую структуру 
работы: 

1. ФИО участника (полностью), страна, название учебного заведения, 

факультет, курс. 

2. ФИО преподавателя, степень, должность, звание. 

3. Название темы – на русском языке. 

4. Аннотация: описывает цели, задачи, инструментарий и результаты 

проведенного исследования (теоретического или практического), а также 

возможности его практического применения. 

5. Ключевые слова – на русском. 

6. Текст должен содержать: 

­ вводную 

­ часть: значение исследуемых научных фактов в теории и 

практике; 

­ основную 

­ часть: анализ и обобщение материала, разъяснение 

собственной 

­ позиции; 

­ выводы и рекомендации. Работа обязательно должна содержать 

в себе ответы на вопросы, поставленные вводной частью, 

демонстрировать конкретные выводы; 

­ литературу. 

Список литературы оформляется в соответствии с ГОСТом 7.1-2003. 

В тексте ссылки нумеруются в квадратных скобках, номер указывает на 

источник в списке литературы. В эссе, рекомендуется использовать не менее 

10 литературных источников. 

На подготовку и выполнение эссе отводится 2 часа. 

 

Критерии оценки по реферату, докладу: 

 оценка «отлично» выставляется студенту, если выбранная тема 

актуальна, в тексте она представлена логично, раскрыты основные 

понятия проблемы, умение работать с литературой, систематизировать и 

структурировать материал. Выражено свое отношение к теме и описаны 

собственные оригинальные идеи. Привлечены новейшие работы по 

проблеме (журнальные публикации, материалы сборников научных 

трудов и т.д.). Требования к оформлению реферата соблюдены. 

Выдержан литературный стиль. Отсутствие орфографических и 

синтаксических ошибок, стилистических погрешностей; 

 оценка «хорошо» выставляется студенту, если выражена актуальность 

выбранной темы. Логичность изложения. Тема раскрыта недостаточно 

полно. Объем соответствует требованиям к данному виду работ. 
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Недостаточно аргументированы собственные идеи. Требования к 

оформлению реферата соблюдены. Выдержан литературный стиль. 

Отсутствие орфографических и синтаксических ошибок, стилистических 

погрешностей; 

 оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если: выбранная 

тема актуальна, но недостаточно полно раскрыта. Объем не 

соответствует требованиям к данному виду работ. Слабо отражены 

собственные идеи, но текст выстроен логично и последовательно. 

Требования к оформлению реферата соблюдены частично. Не выдержан 

литературный стиль. Присутствуют орфографические и синтаксические 

ошибки, стилистические погрешности; 

 оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не 

предоставил работу. 

Написание реферата – это объёмный вид самостоятельной работы 

студента, содержащий информацию, дополняющую и развивающую основную 

тему, изучаемую на аудиторных занятиях. 

 

Реферат является самостоятельной научной работой, содержащей 

обзор состояния сферы предполагаемого исследования. Тема реферата 

выбирается студентом из программы или же студент может предложить свою, 

заранее ее согласовав с преподавателем. Требования к оформлению реферата: 

Объем реферата 15-20 стр. (включая список литературы и приложения). 

Структура реферата: 

­ титульный лист; 

­ содержание; 

­ введение (объем 1-2 стр.); 

­ основная часть 1-3 главы (обзор исследований по данной проблематике, 

результаты исследований автора по указанной теме, возможные 

направления дальнейших исследований); 

­ заключение (1-2 стр.); 

­ список используемой литературы (10-15 наименований). Список 

располагается в алфавитном порядке. Интернет источники указываются 

в конце списка, с сохранением нумерации. 

Шрифт – Times New Roman. Размер шрифта 14. Интервал 1,5. Нумерация 

страниц в низу, по центру листа, арабскими цифрами. Поля: левое – 3 см, 

правое – 1,5 см, верхнее и нижнее – по 2 см. Абзац – 1,25см. В тексте ссылки 

нумеруются в квадратных скобках, номер указывает на источник в списке 

литературы. Титульный лист не нумеруется. Начало нумерации со 2 стр.  

Реферат скрепляется в папку-скоросшиватель. 

На подготовку и выполнение реферата отводится 6 часов  
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Критерии оценки коллоквиума: 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если он глубоко изучил 

учебный материал и литературу по проблеме, последовательно и 

исчерпывающе отвечает на поставленные вопросы; 

- оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо знает материал 

и отвечает без наводящих вопросов, разбирается в литературе по проблеме; 

- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он знает 

лишь основной материал, путается в литературе по проблеме, а на заданные 

вопросы отвечает недостаточно четко и полно; 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не 

усвоил основного материала, не смог достаточно полно и правильно ответить 

на поставленные вопросы, не знает литературы по проблеме. 

 

Критерии оценивания результатов обучения 

Итоговой формой контроля сформированности компетенций у 

обучающихся по дисциплине является экзамен. Студенты обязаны сдать 

экзамен в соответствии с расписанием и учебным планом ФОС промежуточной 

аттестации состоит из вопросов к экзамену по дисциплине. 

Экзамен по дисциплине преследует цель оценить работу студента за 

курс, получение теоретических знаний, их прочность, развитие творческого 

мышления, приобретение навыков самостоятельной работы, умение 

применять полученные знания для решения практических задач. 

Форма проведения экзамена: устно (письменно). 

Экзаменатору предоставляется право задавать студентам 

дополнительные вопросы по всей учебной программе дисциплины. 

Результат сдачи экзамена заноситься преподавателем в 

экзаменационную ведомость и зачетную книжку. Критерии оценивания 

приведены в таблице ниже. 

 

Оценка Критерии оценивания по экзамену 

Высокий 

уровень «5» 

(отлично) 

оценку «отлично» заслуживает студент, освоивший знания, 

умения, компетенции и теоретический материал без пробелов; 

выполнивший все задания, предусмотренные учебным планом 

на высоком качественном уровне; практические навыки 

профессионального применения освоенных знаний 

сформированы. Студент демонстрирует глубокие 

исчерпывающие знания всего программного материала; дает 

логически последовательные, полные, грамматически 

правильные и конкретные ответы на вопросы 

экзаменационного билета и дополнительные вопросы 

экзаменатора  
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Средний 

уровень «4» 

(хорошо) 

оценку «хорошо» заслуживает студент, практически 

полностью освоивший знания, умения, компетенции и 

теоретический материал, учебные задания не оценены 

максимальным числом баллов, в основном сформировал 

практические навыки. Студент 

демонстрирует достаточно полные знания всего 

программного материала; дает последовательные, 

правильные, конкретные ответы на поставленные вопросы 

при свободном реагировании на замечания по отдельным 

вопросам 

Пороговый 

уровень «3» 

(удовлетвори-

тельно) 

оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, частично с 

пробелами освоивший знания, умения, компетенции и 

теоретический материал, многие учебные задания либо не 

выполнил, либо они оценены числом баллов близким к 

минимальному, некоторые практические навыки не 

сформированы. Студент демонстрирует знание и понимание 

основных вопросов программы, допускается наличие 2-3 

ошибок при ответе на вопросы, недостаточная способность их 

корректировки, наличие определенного количества (не более 

50%) ошибок в освещении отдельных вопросов билета 

Минимальный 

уровень «2» 

(неудовлетво

ри-тельно) 

оценку «неудовлетворительно» заслуживает студент, не 

освоивший знания, умения, компетенции и теоретический 

материал, учебные задания не выполнил, практические 

навыки не сформированы. Студент демонстрирует 

непонимание сущности излагаемых вопросов, допускает 

грубые ошибки в формулировке ответа, неуверенные и 

неточные ответы на дополнительные вопросы экзаменатора 

 

Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья выбираются с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей. 

 при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными 

возможностями здоровья предоставляется дополнительное время для 

подготовки ответа на экзамене; 

 при проведении процедуры оценивания результатов обучения 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

предусматривается использование технических средств, необходимых 

им в связи с их индивидуальными особенностями; 

 при необходимости для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов процедура оценивания 

результатов обучения по дисциплине может проводиться в несколько 

этапов.  
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Критерии оценки курсовой работы: 

 оценка «отлично»: обучающийся выполнил курсовую работу в полном 

объеме. Работа характеризуется глубиной проработки всех разделов 

содержательной части. Работа оформлена с соблюдением установленных 

правил. Обучающийся свободно владеет теоретическим материалом, 

безошибочно применяет его при решении задач, сформулированных в 

задании. На все вопросы дает правильные и обоснованные ответы, 

убедительно защищает свою точку зрения; 

 оценка «хорошо»: обучающийся выполнил курсовую работу в полном 

объеме. Работа характеризуется глубиной проработки всех разделов 

содержательной части. Работа оформлена с соблюдением установленных 

правил. Обучающийся владеет теоретическим материалом, может 

применять его самостоятельно или по указанию преподавателя. На 

большинство вопросов дает правильные ответы. Защищает свою точку 

зрения достаточно обоснованно; 

 оценка «удовлетворительно»: обучающийся выполнил курсовую работу 

в основном правильно, но без достаточно глубокой проработки 

некоторых разделов. Обучающийся усвоил только основные разделы 

теоретического материала и по указанию преподавателя (без инициативы 

и самостоятельности) применяет его практически. На вопросы отвечает 

неуверенно или допускает ошибки. Неуверенно защищает свою точку 

зрения; 

 оценка «неудовлетворительно»: обучающийся не может защитить свои 

решения, допускает грубые ошибки при ответах на вопросы или не 

отвечает на них. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья по дисциплине (модулю) 

предусматривает предоставление информации в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от 

контингента обучающихся.  
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Глава 2   

ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ КВАЛИМЕТРИЯ И МЕТОДИКА ОЦЕНКИ 

КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

  

2.1 Задание на подготовку эссе, рефератов, коллоквиума  

 

Темы эссе: по разделу «Особенности педагогического контроля 

усвоения содержания образования и оценка результатов 

образовательного процесса» 

1. Качество проектирования образовательной деятельности.  

2. Качество образовательного процесса. 

3. Качество результатов образовательной деятельности. 

 

Темы рефератов: 

 

Темы изучаемого 
материала 

Темы рефератов 

Квалиметрия как наука 
об измерении качества 

1. Традиционное содержание категории «качества». 
2. Феномен качества в рамках метатриалектической 
методологии. 
3. Полное и исчерпывающее определение категории 
«качество». 
4. Определение, цели, виды, принципы квалиметрии. 

Особенности 
педагогического 
контроля усвоения 
содержания 
образования и оценка 
результатов 
образовательного 
процесса 

1. Качество проектирования образовательной 
деятельности. Качество образовательного процесса. 
2. Качество педагогических условий и ресурсного 
обеспечения образовательного процесса. 
6. Качество организационной культуры обра-
зовательного процесса. Качество исследовательской 
деятельности педагога. 
7. Качество результатов образовательной деятель-
ности. 
9. Виды квалиметрических шкал. 
10. Этапы квалиметрической процедуры: 
операциональная модель квалиметрируемого 
феномена, измерение/экспертирование, обработка, 
итоговый протокол, ранжированный список. 

Проблема качества 
образования как 
проблема контроля и 
оценки 
образовательной 
деятельности 

1. Специфика квалиметрии в области 
человековедения: тестирование, экспертирование, 
обработка, итоговые документы, обратная связь. 
2. Теоретические основания управления качеством 
образовательного процесса в колледже. 
3. Квалиметрия предметных и надпредметных 
компетенций. 
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4. Квалиметрия педагогической системы (семья, 
школа и т.д.), района, города, региона и всей системы 
образования. 
5.   Сущность и значение педагогической аттестации. 
6.   Оценка уровня профессиональной компетентности 
с использованием «Методики оценки уровня 
профессиональной компетентности педагога». 

 

Коллоквиум 

Вопросы коллоквиума 

1. Качество исследовательской деятельности педагога. 

2. Качество результатов образовательной деятельности. 

3. Специфика квалиметрии как завершающего этапа диагностики. 

4. Роль профессионального квалиметра в ходе осуществления 

квалиметрической процедуры. 

5. Подходы к квалиметрии в различных областях профессиональной 

деятельности людей. 

 

 

2.2 Перечень примерных контрольных вопросов и заданий для 

самостоятельной работы 

 

Контрольные задания для самостоятельной работы 

 

Тема самостоятельной работы Вид деятельности 

Тема 1. Квалиметрия индивидных 

свойств участников 

образовательного процесса 

Составление картотеки 

информационных источников по 

содержанию дисциплины. 

Конспектирование источников 

Тема 2. Квалиметрия субъектных 

свойств участников 

образовательного процесса 

Самостоятельное изучение темы, 

подготовка к практическому 

занятию 

Тема 3. Квалиметрия личностных 

свойств участников 

образовательного процесса 

Составление структуры курсовой 

работы 

Тема 4. Методика оценки уровня 

профессиональной компетентности 

педагога и педагогическая 

аттестация 

Написание докладов, подготовка к 

итоговой аттестации 

Тема 5. Индивидуальная траектория 

развития уровня профессиональной 

компетентности педагога на основе 

квалиметрических показателей 

Написание докладов, подготовка к 

итоговой аттестации 
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2.3 Вопросы для подготовки к экзамену  

 

Вопросы к экзамену 

1. Тестирование как одна из форм контроля знаний. 

2. Виды тестового контроля знаний. 

3. Введение в проблему оценки качества образования. 

4. Сравнительный анализ традиционных и современных подходов к оценке 

качества образования. 

5. Система оценки качества образования и ее развитие. 

6. Теоретические основы педагогической квалиметрии. 

7. Понятийный аппарат квалиметрии. 

8. Качество. Уровни качества. Элементы теории измерения. Оценивание. 

9. Оценка. Качественная и количественная оценки. 

10. Показатель качества. 

11. Виды показателей качества. Критерий. Эталон. Норма. 

12. Проблема норм и эталонов в педагогике. 

13. Объекты оценивания в педагогической квалиметрии: учебные 

достижения обучающихся, учебный процесс, условия. 

14. Методы оценки качества. 

15. Классификация методов оценки качества. 

16. Экспертные и аналитические методы. 

17. Статистические методы. 

18. Области применения методов квалиметрии в педагогике. 

19. Контрольно-измерительные материалы для оценки качества учебных 

достижений: проектирование и применение. 

20. Методы педагогической квалиметрии как инструментальная основа 

аттестации, мониторинга и бенчмаркинга в образовании. 

21. Модификация САН: название, назначение, для какого возраста возможно 

применение (возрастные границы применения). 

22. Форма тестирования. Время тестирования (средняя продолжительность, 

разброс +/-). 

23. Оборудование для тестирования (принадлежности, приспособления, 

инструменты, технические устройства, опросные листы, раздаточный 

материал). Инструкция испытуемым. 

24. Описание процедуры тестирования. 

25. Особенности, тонкости процедуры тестирования. 

26. Методика оценки уровня профессиональной компетентности педагога 

27. Педагогическая аттестация. 
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2.4 Тестовые задания 

 

Тест «Квалиметрия как наука об измерении качества» 

Инструкция: Выберете вариант ответа, который правильно 
отвечает на вопрос. 

 

1 

Отрасль науки, изучающая и реализующая методы количественной 

оценки качества: 

а) Метрология. 

б) Квалиметрия. 

в) Квалитология. 

г) Социология. 

д) Сертификация. 

2 

Первые известные случаи оценки качества продукции относятся: 

а) К 16 веку до н.э. 

б) К 15 веку до н.э. 

в) К 14 веку. 

г) К 15 веку н.э. 

д) К 17 веку до н.э. 

3 

Квалиметрия как самостоятельная наука сформировалась: 

а) В конце 60 годов 20 века. 

б) В конце 70 годов 19 века. 

в) В начале 60 годов 20 века. 

г) В конце 50 годов 20 века. 

д) В начале 80 годов 20 века. 

4 

Какой журнал впервые опубликовал статью, где квалиметрия была 

представлена как наука? 

а) «Наука и техника». 

б) «Наука и жизнь». 

в) «Стандарты и качество». 

г) «Стандартизация, метрология, сертификация». 

д) «Менеджмент качества». 

5 

В каком году журнал «Стандарты и качество» опубликовал статью, где 

квалиметрия была представлена как наука? 

а) 1976 году. 

б) 1986 году. 

в) 1967 году. 

г) 1968 году. 

д) 1958 году. 
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6 

В каком ГОСТе термин «квалиметрия» является стандартизованным? 

а) ГОСТ 15467-80. 

б) ГОСТ 15467-79. 

в) ГОСТ 16754-79. 

г) ГОСТ 17154-75. 

д) ГОСТ 15467-77. 

7 

Где была проведена первая всесоюзная научная конференция по 

квалиметрии? 

а) В Москве. 

б) В Таллинне. 

в) В Ленинграде. 

г) В Риге. 

д) В Новосибирске. 

8 

Наука о качестве - это: 

а) Метрология. 

б) Квалиметрия. 

в) Квалитология. 

г) Социология. 

д) Сертификация 

9 

Квалиметрия - это: 

а) Наука о качестве. 

б) Отрасль науки, изучающая и реализующая методы количественной  

оценки качества. 

в) Наука об измерении. 

г) Классификация промышленной продукции. 

д) Деятельность, заключающаяся в нахождении решений для повторя-

ющихся задач в сферах науки. 

10 

У квалиметрии, как науки можно выделить следующие статусы: 

а) Политэкономический, системный, эргономический. 

б) Общетеоретический, статистический. 

в) Общенаучный. 

г) Классификационный, процессо-образовательный, экономический. 

д) Экономический, технико-экономический, общенаучный, система-

тический. 
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Тест «Квалиметрия как теоретическая база оценки качества» 

Инструкция: Выберете вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос. 

1 

Совокупность операций, выключающая выбор номенклатуры показателей 

качества оцениваемого уровня образовательной деятельности, 

определение значений этих показателей и сопоставление их с базовыми: 

а) Оценка уровня качества образования. 

б) Оценка технического оснащения уровня образования. 

в) Дифференциальный метод оценки качества образования. 

г) Комплексный метод оценки качества образования. 

д) Смешанный метод оценки качества образования. 

2 

Процедура оценивания соответствия образования, образовательного 

процесса или образовательной услуги требованиям путем наблюдения, 

измерения, испытания: 

а) Параметр. 

б) Контроль. 

в) Верификация. 

г) Валидизация. 

д) Объективное свидетельство. 

3 

Подтверждение на основе объективных данных того, что требования по 

использованию или применению выполнены: 

а) Параметр. 

б) Контроль. 

в) Верификация. 

г) Валидизация. 

д) Объективное свидетельство. 

4 

Подтверждение на основе представления объективных свидетельств того, 

что установленные требования выполнены: 

а) Параметр. 

б) Контроль. 

в) Верификация. 

г) Валидизация. 

д) Объективное свидетельство. 

5 

Данные, подтверждающие наличие или истинность чего-либо: 

а) Параметр. 

б) Контроль. 

в) Верификация. 

г) Валидизация. 

д) Объективное свидетельство. 
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6 

Величина частной составляющей измеренной физической величины: 

а) Параметр. 

б) Контроль. 

в) Верификация. 

г) Валидизация. 

д) Объективное свидетельство. 

7 

Что является определяющим в общественной оценке результатов 

деятельности каждого трудового коллектива: 

а) Техническая оснащённость образовательных услуг. 

б) Технология образовательных услуг. 

в) Качество образовательных услуг. 

г) Эстетическая оснащённость. 

д) Социальная защищённость. 

8 

Валидизация - это: 

а) Величина частной составляющей измеренной физической величины. 

б) Процедура оценивания соответствия образования, процесса 

образования требованиям путем наблюдения, измерения, испытания.  

в) Величина частной составляющей измеренной физической величины. 

г) Подтверждение на основе объективных данных того, что требования 

по использованию или применению выполнены. 

д) Подтверждение на основе представления объективных свидетельств 

того, что установленные требования выполнены. 

9 

Верификация - это: 

а) Величина частной составляющей измеренной физической величины. 

б) Процедура оценивания соответствия продукции, процесса или 

услуги требованиям путем наблюдения, измерения, испытания или 

калибровкой. 

в) Величина частной составляющей измеренной физической величины. 

г) Подтверждение на основе объективных данных того, что требования 

по использованию или применению выполнены. 

д) Подтверждение на основе представления объективных свидетельств 

того, что установленные требования выполнены. 

10 

В общей квалиметрии рассматриваются: 

а) Модели и алгоритмы оценки. 

б) Общетеоретические проблемы. 

в) Предметы оценивания. 

г) Классификация образовательных технологий. 

д) Деятельность, заключающаяся в нахождении решений для 

повторяющихся задач в сферах науки. 



- 30 - 

11 

В специальной квалиметрии рассматриваются: 

а) Модели и алгоритмы оценки. 

б) Общетеоретические проблемы. 

в) Предметы оценивания. 

г) Классификация образовательных технологий. 

д) Деятельность, заключающаяся в нахождении решений для повто-

ряющихся задач в сферах науки. 

12 

Определение вероятных значений показателей качества образования, 

которые могут быть достигнуты к заданному моменту или в течение 

заданного интервала времени: 

а) Показатель качества эксплуатации технологий образования. 

б) Показатель эффективности использования образовательного процесса. 

в) Прогнозирование качества образования. 

г) Планирование качества образования. 

д) Контроль качества образования. 

13 

Проверка соответствия показателей качества продукции установленным 

требованиям: 

а) Показатель качества эксплуатации технологий образования. 

б) Показатель эффективности использования образовательного процесса. 

в) Прогнозирование качества образования. 

г) Планирование качества образования. 

д) Контроль качества образования. 

14 

Контроль качества образовательной деятельности, осуществляемый 

специальными органами: 

а) Надзор за качеством образования. 

б) Квалиметрия. 

в) Управляющий орган в системе управления качеством образования. 

г) Объект управления в системе управления качеством образования. 

д) Уровень управления качеством образования. 

15 

Часть системы управления качеством продукции, вырабатывающая 

управляющее воздействие Часть системы управления качеством, на 

которой реализуются управляющие воздействия: 

а) Надзор за качеством образования. 

б) Квалиметрия. 

в) Управляющий орган в системе управления качеством образования. 

г) Объект управления в системе управления качеством образования. 

д) Уровень управления качеством образования. 
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Тест «Контроль знаний учащихся как основной элемент оценки 

качества образования через показатели качества» 

Инструкция: Выберете вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос. 

1 

Иерархическое положение управляющего органа в системе управления 

качеством образования: 

а) Надзор за качеством образования. 

б) Квалиметрия 

в) Управляющий орган в системе управления качеством образования. 

г) Объект управления в системе управления качеством образования. 

д) Уровень управления качеством образования. 

2 

Показатель качества, характеризующий одну из технологий 

образования: 

а) Оптимальный. 

б) Обобщающий. 

в) Единичный. 

г) Множественный. 

д) Комплексный. 

3 

Показатель качества, характеризующий несколько технологий 

образования: 

а) Комплексный. 

б) Интегральный. 

в) Обобщающий. 

г) Множественный. 

д) Единичный. 

4 

Количественная характеристика образования для системы «человек – его 

образование – среда использования»: 

а) Экологический показатель. 

б) Экономический показатель. 

в) Эргономический показатель. 

г) Комплексный показатель. 

д) Интегральный показатель. 

5 

Показатель качества, который показывает полезный эффект от 

использования образования по назначению: 

а) Комплексный показатель. 

б) Интегральный показатель. 

в) Показатель назначения. 

г) Экологический показатель. 

д) Экономический показатель. 
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6 

Показатель качества образования, характеризующий одно из свойств 

образования: 

а) Надежность. 

б) Показатели образовательного эффекта (назначения). 

в) Комплексный показатель качества образования. 

г) Единичный показатель качества образования. 

д) Показатель качества образования. 

7 

Показатель качества образования, характеризующий несколько свойств 

образования: 

а) Надежность. 

б) Показатели образовательного эффекта (назначения). 

в) Комплексный показатель качества образования. 

г) Единичный показатель качества образования. 

д) Показатель качества образования. 

8 

Показатели, характеризующие полезный эффект от применения 

(использования) образования по назначению и обуславливающие 

область ее применения: 

а) Надежность. 

б) Показатели образовательного эффекта (назначения). 

в) Комплексный показатель качества образования. 

г) Единичный показатель качества образования. 

д) Показатель качества образования. 

9 

Количественная характеристика одного или нескольких свойств 

образования, входящих в его качество, рассматриваемая применительно 

к определенным условиям его организации, проведения или 

потребления: 

а) Комплексный показатель качества образования. 

б) Единичный показатель качества образования. 

в) Определяющий показатель качества образования. 

г) Показатель качества образования. 

д) Интегральный показатель качества образования. 

10 

Показатель качества образования, характеризующий одно из его 

свойств: 

а) Комплексный показатель качества. 

б) Единичный показатель качества.  

в) Определяющий показатель качества.  

г) Показатель качества. 

д) Интегральный показатель качества . 
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11 

Показатели, которые характеризуют затраты на планирование, 

организацию и проведение образовательной деятельности: 

а) Комплексные показатели. 

б) Единичные показатели. 

в) Определяющие показатели. 

г) Экономические показатели. 

д) Интегральные показатели. 

12 

Показатели, которые характеризуют способность образования как 

объекта выполнять поставленную задачу в течении заданного 

времени(срока): 

а) Комплексные показатели. 

б) Показатели надежности. 

в) Определяющие показатели. 

г) Экономические показатели. 

д) Интегральные показатели. 

13 

Показатели образования как объекта, которые характеризуют его 

эстетическое воздействие на человека: 

а) Комплексные показатели. 

б) Эстетические показатели. 

в) Определяющие показатели. 

г) Экономические показатели. 

д) Интегральные показатели. 

14 

Особая группа показателей, принадлежность которой к этой группе 

определяется тем, какие из них приводятся в директивах, законах, 

обязательных стандартов: 

а) Показатели ресурсосбережения. 

б) Эстетические показатели. 

в) Критические показатели. 

г) Экономические показатели. 

д) Интегральные показатели. 

15 

Показатель качества образования, по которому принимают решение 

оценивать его качество: 

Варианты ответа: 

а) Комплексный показатель качества образования. 

б) Единичный показатель качества образования. 

в) Определяющий показатель качества образования. 

г) Показатель качества образования. 

д) Интегральный показатель качества образования. 
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Тест «Контроль знаний учащихся как основной элемент оценки 

качества образования через относительные показатели качества» 

Инструкция: Выберете вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос. 

1  

В каких случаях показатель качества выражают в процентах? 

а) Имеющих значение. 

б) Не имеющих размерности. 

в) Имеющих размерность. 

г) Не имеющих значение. 

д) Не имеющих оценку. 

2  

Комплексный показатель качества разнообразных технологий в 

образовании, за рассматриваемый интервал, равный среднему 

взвешенному относительных значений показателей качества 

образования: 

а) Индекс качества.  

б) Коэффициент дефектности.  

в) Коэффициент сортности.  

г) Коэффициент весомости показателя качества.  

д) Базовое значение показателя качества. 

3  

Среднее взвешенное количество дефектов (пропусков, неуспеваемости, 

болезней, академических отпусков, отчислений и т.д.), приходящееся на 

единицу образовательного процесса 

а) Индекс качества образования. 

б) Коэффициент дефектности образования. 

в) Коэффициент сортности образования. 

г) Коэффициент весомости показателя качества образования. 

д) Базовое значение показателя качества образования. 

4  

Комплексный показатель качества образовательной деятельности, за 

рассматриваемый интервал, равный среднему взвешенному 

коэффициентов дефектности в этой деятельности: 

а) Индекс качества образования. 

б) Коэффициент дефектности образования. 

в) Коэффициент сортности образования. 

г) Коэффициент весомости показателя качества образования. 

д) Базовое значение показателя качества образования. 

5  

Количественная характеристика значимости данного показателя 

качества продукции среди других показателей качества образования: 

а) Индекс качества образования. 

б) Коэффициент дефектности образования. 

в) Коэффициент сортности образования. 

г) Коэффициент весомости показателя качества образования. 

д) Базовое значение показателя качества образования. 
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6  

Значение показателя качества продукции, принятое за основу при 

сравнительной оценке ее качества: 

а) Индекс качества образования. 

б) Коэффициент дефектности образования. 

в) Коэффициент сортности образования. 

г) Коэффициент весомости показателя качества образования. 

д) Базовое значение показателя качества образования. 

7  

Отношение значения показателя качества оцениваемой образовательной 

деятельности к базовому значению этого показателя: 

а) Относительное значение показателя качества образования. 

б) Регламентированное значение показателя качества образования. 

в) Номинальное значение показателя качества образования. 

г) Предельное значение показателя качества образования. 

д) Оптимальное значение показателя качества образования. 

8  

Значение показателя качества образования, установленное нормативной 

документацией 

а) Относительное значение показателя качества образования. 

б) Регламентированное значение показателя качества образования. 

в) Номинальное значение показателя качества образования. 

г) Предельное значение показателя качества образования. 

д) Оптимальное значение показателя качества образования. 

9  

Регламентированное значение показателя качества образования, от 

которого отсчитывается допускаемое отклонение: 

а) Относительное значение показателя качества образования. 

б) Регламентированное значение показателя качества образования. 

в) Номинальное значение показателя качества образования. 

г) Предельное значение показателя качества образования. 

д) Оптимальное значение показателя качества образования. 

10  

Наибольшее или наименьшее регламентированное значение показателя 

качества образования: 

а) Относительное значение показателя качества. 

б) Регламентированное значение показателя качества.  

в) Номинальное значение показателя качества.  

г) Предельное значение показателя качества.  

д) Оптимальное значение показателя качества.  

11  

Свойство объекта (образования) сохранять во времени в установленных 

пределах значения его параметров: 

а) Надежность. 

б) Показатели технического эффекта (назначения). 

в) Комплексный показатель качества . 

г) Единичный показатель качества.  

д) Показатель качества.  
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12  

Значение показателя качества образования, при котором достигается 

либо наибольший эффект от эксплуатации или потребления образования 

при заданных затратах на процесс создания и применение или 

потребление образования, либо заданный эффект при наименьших 

затратах, либо наибольшее отношение эффекта к затратам: 

а) Относительное значение показателя качества.  

б) Регламентированное значение показателя качества.  

в) Номинальное значение показателя качества. 

г) Предельное значение показателя качества.  

д) Оптимальное значение показателя качества.  

13  

Отклонение фактического значения показателя качества образования и 

от номинального значения, находящееся в пределах, установленных 

нормативной документацией: 

а) Допускаемое отклонение показателя качества.  

б) Уровень качества.  

в) Технический уровень.  

г) Измерительный метод определения показателей качества.  

д) Регистрационный метод определения показателей качества.  

14  

Относительная характеристика качества образования, основанная на 

сопоставлении значений показателей, характеризующих техническое 

совершенство оцениваемого образования с базовыми значениями 

соответствующих показателей: 

а) Допускаемое отклонение показателя качества образования. 

б) Уровень качества образования. 

в) Технический уровень образования. 

г) Измерительный метод определения показателей качества образо-

вания. 

д) Регистрационный метод определения показателей качества образо-

вания. 

 

Тест «Аспекты и методы определения качества образования» 

Инструкция: Выберете вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос. 

1  

Нематериальный результат научных исследований и (или) разработок 

(научная концепция, методика, организационная система и т. п.): 

а) Интеллектуальный продукт. 

б) Орудия труда. 

в) Научный продукт. 

г) Технологический процесс. 

д) Программный продукт. 
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2  

Аспект, который отражает организацию оценки с учетом субъективных 

отношений по оцениванию и соответственно управлению качества: 

а) Деятельный аспект. 

б) Алгоритмический аспект. 

в) Логический аспект. 

г) Сборочный аспект. 

д) Конструкторский аспект. 

3  

Аспект, который раскрывает логику оценивания качества, выбор базы 

оценки, основные принципы и аксиомы оценивания: 

Варианты ответа: 

а) Деятельный аспект. 

б) Алгоритмический аспект. 

в) Логический аспект. 

г) Сборочный аспект. 

д) Конструкторский аспект. 

4  

Размерность - это: 

а) Технические измерительные средства. 

б) Регистрация числа определённых событий. 

в) Указатель рода величины в соответствующих единицах измерений. 

г) Сбор и анализ информации. 

д) Относительный показатель качества. 

5  

Метод определения показателей качества образования, осуществляемый 

на основе наблюдения и подсчета числа определенных событий, 

предметов: 

а) Допускаемое отклонение показателя качества образования. 

б) Уровень качества образования. 

в) Технический уровень образования.  

г) Измерительный метод определения показателей качества образо-

вания. 

д) Регистрационный метод определения показателей качества образо-

вания. 

6  

Метод определения значений показателей качества образования, 

осуществляемый на основе решения, принимаемого группой 

специалистов: 

а) Расчетный метод определения показателей качества.  

б) Органолептический метод определения показателей качества. 

в) Экспертный метод определения показателей качества.  

г) Измерительный метод определения показателей качества.  

д) Регистрационный метод определения показателей качества. 
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7  

Метод определения значений показателей качества образования, 

осуществляемый на основе сбора и анализа мнений его фактических или 

возможных потребителей: 

а) Расчетный метод определения показателей качества.  

б) Органолептический метод определения показателей качества.  

в) Социологический метод определения показателей качества.  

г) Измерительный метод определения показателей качества.  

д) Регистрационный метод определения показателей качества. 

8  

Совокупность операций, включающая выбор номенклатуры 

показателей, характеризующих техническое совершенство оцениваемого 

образовательного процесса, определение значений этих показателей и 

сопоставление их с базовыми: 

а) Оценка уровня качества образовательного процесса. 

б) Оценка технического уровня образовательного процесса. 

в) Дифференциальный метод оценки качества образовательного 

процесса. 

г) Комплексный метод оценки качества образовательного процесса. 

д) Смешанный метод оценки качества образовательного процесса. 

9  

Метод оценки качества образования, основанный на использовании 

единичных показателей его качества: 

а) Оценка уровня качества образования. 

б) Оценка технического уровня образования.  

в) Дифференциальный метод оценки качества образования. 

г) Комплексный метод оценки качества образования.  

д) Смешанный метод оценки качества образования. 

10  

Метод оценки качества образования, основанный на использовании 

комплексных показателей его качества: 

а) Оценка уровня качества образования. 

б) Оценка технического уровня образования.  

в) Дифференциальный метод оценки качества образования. 

г) Комплексный метод оценки качества образования.  

д) Смешанный метод оценки качества образования. 

11  

Метод оценки качества образования, основанный на одновременном 

использовании единичных и комплексных показателей его качества: 

а) Оценка уровня качества образования. 

б) Оценка технического уровня образования.  

в) Дифференциальный метод оценки качества образования. 

г) Комплексный метод оценки качества образования.  

д) Смешанный метод оценки качества образования. 
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12  

Метод оценки качества образования, при котором значения показателей 

качества образования определяют с использованием правил 

математической статистики: 

а) Оценка уровня качества образования. 

б) Оценка технического уровня образования.  

в) Дифференциальный метод оценки качества образования. 

г) Комплексный метод оценки качества образования.  

д) Смешанный метод оценки качества образования. 

13  

Метод определения значений показателей качества образования по 

способу получения информации: 

а) Традиционный. 

б) Регистрационный. 

в) Экспертный. 

г) Смешанный. 

д) Социологический. 

14  

В каких случаях показатель качества выражают в процентах? 

а) Имеющих значение. 

б) Не имеющих размерности. 

в) Имеющих размерность. 

г) Не имеющих значение. 

д) Не имеющих оценку. 

15  

Какая шкала показывает выше или ниже базового значения показателя 

качества образования определяемый показатель: 

а) Интервалов. 

б) Отношений. 

в) Порядка. 

г) Температурная. 

д) Абсолютная. 

 

2.5 Практические задачи и задания 

 

Краткие теоретические сведения 

В нашем пособии элементами «Прогнозируемые показатели» стали: 

ИРО - индекс реальных возможностей учащихся, определяемых как  индекс   

результатов обучения (ожидаемые результаты обучения); 

ИКО - индекс качества обученности, 

ИНО - индекс прогнозируемой (ожидаемой) неуспешности обучения; 

ИСО – индекс степени обученности (успеваемости). 

Под элементами подсистемы «Полученные показатели» мы понимаем: 

РЕЗ – результативность, 

ОЦ - оценочный показатель, 

КО - показатель качества обучения,  
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УР - показатель уровня реализации учебных возможностей учащихся, 

НО - показатель неуспешности, 

СО – показатель успеваемости. 

 

Характеристики элементов подсистемы:  

«Прогнозируемые (ожидаемые) показатели» 

 

ИРО (индекс реальных учебных возможностей учащихся, понимаемый 

как индекс результатов обучения) представляет собой определенную в ходе 

диагностики фиксируемую величину, выраженную в количественном 

значении.  Это ожидаемый объем выполненных заданий всеми учащимися 

класса. 

ИКО (индекс качества обученности) - величина, показывающая 

количество учащихся, вышедших на высокий или повышенный уровень, 

выраженная в процентном значении. 

Определяется этот показатель по количеству учащихся, получивших за 

учебный период отметки «4» и «5». 

ИНО (индекс неуспешности) – показатель прогнозируемого объема 

заданий, в выполнении которых у части учащихся (пониженного или низкого 

уровня обученности) возникнут затруднения. Разница между значением 100% 

и показателем ИРО является числовым выражением ИНО. 

ИСО – индекс степени обученности (успеваемости) – определяется по 

формуле – 100% - количество (в %) неуспевающих учащихся. 

 Таким образом, математическая модель измерения качества 

образования может быть представлена следующей схемой: 

РЕЗ   >    ИРО, 

ОЦ    =     РЕЗ, 

КО    >     ИКО, 

УР     >     0 

НО   <      ИНО 

СО    >      ИСО 

Разработанная нами модель оценки качества образовательного процесса 

предполагает принципиально новый путь организации аналитической 

деятельности. Для того чтобы реализовать эту модель, необходимо четко 

представлять реальное первоначальное состояние учебного процесса по всем 

показателям.  

Прогнозируемые показатели определяются в ходе обработки данных 

диагностических карт или данных соответствующих программ диагностики. 

Полученные показатели выявляются в ходе анализа проведенных контрольных 

работ и в ходе внутриклассного и внутришкольного оценивания.  
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Методика определения прогнозируемых показателей 

(ИРО, ИКО, ИНО, ИСО) 

Под диагностикой в педагогике понимается специальное изучение 

педагогической системы с целью выявления ее сущности. Важность 

диагностики подчеркивалась еще Я.А. Коменским и К.Д. Ушинским. В связи с 

тем, что правильно и квалифицированно проведенная диагностика имеет 

решающее значение в определении эффективности учебной деятельности 

учителя, в ходе исследования были разработаны следующие способы 

диагностики: 

а) по отметкам  по предмету за учебный период, выставленным в классный 

журнал. Применяется при анализе контрольных работ; 

б) по индивидуальному баллу учащихся (применяется при анализе 

контрольных работ в 1 учебном периоде, когда итоговых оценок за 

предшествующий период нет, а анализ контрольной работы уже необходим 

(входной мониторинг);  

д) по результатам проведенных в классе контрольных работ.  

Первые 2 метода применяются при анализе контрольных работ и 

позволяют провести сопоставительный анализ (прогнозируемые результаты 

сравниваются с полученными и происходит проверка достоверности 

представленных учителем результатов).  

3-й метод позволяет получить интегральный показатель, характерный для 

данного класса, поэтому он позволяет определить уровень реальных 

возможностей класса наиболее точно и затем применяется при внутриклассном 

и внутришкольном оценивании.  

В практике работы школ г. Москвы и регионов широкое распространение 

получил именно 3-й метод, отличающийся полнотой, точностью и 

объективностью процедуры диагностирования ожидаемых результатов 

обучения.  

 

Технология диагностики  индексов учебных возможностей учащихся 

 

Метод 1 -  Диагностика по отметкам за учебный период 

 

Этот метод позволит определить ожидаемые (прогнозируемые) 

результаты обучения по выставленным отметкам за предшествующий учебный 

период, так как в текущем учебном периоде, в котором проводится 

контрольная работа, они, как правило, еще не выставлены. Существует 2 

метода диагностики: по диагностической карте и с применением программного 

обеспечения.  
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1.1.  Метод диагностики ожидаемых результатов обучения по 

диагностической карте. 

Для проведения этой диагностики необходимо внести данные в 

диагностическую карту и затем провести необходимые вычислительные 

операции. 

    Диагностическая карта _____класса   

   (_____сентября ___________года) 

 

№ п/п Ф.И.О. 
Оценка 

за период 

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

….   

 

Итого____ учащихся   

На 4 и 5____учащихся   

Сумма_____ 

ИРО 

ИКО 

ИСО 

ИНО          

                % 

                % 

                % 

                % 

Учитель   

 

Этапы заполнения: 

1. Скопировать или внести ФИО учащихся. 

2. Скопировать или внести оценку за предшествующий учебный период (в 

конце периода допускается выставление округленного значения по 

среднему баллу). 

3. Внести значения в строку (Итого) под таблицей. 

4. Произвести расчеты и внести значения индексов. 

Эта карта удобна для обучения педагогов расчету ожидаемых 

результатов обучения. Сравнивая полученные в ходе анализа контрольной 

работы показатели с ожидаемыми, учителя часто убеждаются в 

необъективности выставленных за учебный период отметок отдельным 

учащимся, не подтвердившим эту отметку.   
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Программа количественной обработки результатов диагностики уровня 

реальных возможностей состоит из таких этапов, как заполнение 

диагностической таблицы и обработка результатов  

 

Пример 1. 

Диагностическая карта 6 класса 

(22 сентября  20____года) 

 

№ п/п Ф.И.О. 
Оценка 

за период 

1  Б.Н. 5 

2  Б.Ю.                            4 

3  Г.К.              5 

4  Г.Н.             3 

5  Ж.Е.                               4 

6  К.Л. 2 

7  П.Л.                              5 

 

Итого 7 уч.  На 4 и 5__5__уч.  

Сумма баллов 28  

ИРО 

ИКО 

ИНО 

ИСО          

                % 

                % 

                % 

                % 

Учитель   

 

Обработка результатов: 

 

1. Определение ИРО (ИРО  - индекс результатов обучения) 

 

ИРО =
Сумма баллов ∗ 100%

"5" ∗ кол-во уч-ся
 

 

Сумма баллов – сумма оценок, выставленных за предыдущий учебный 

период,  100% - для перевода данных в проценты, «5» - неизменяемая величина 

(не количество на «5»), общее количество учащихся класса. 

 

ИРО =
28 ∗ 100%

"5" ∗ 7
= 77,1% 

 

2. Определение ИКО  (Индекс качества обученности – прогнозируемая  

доля учащихся, обучающихся на «4» и «5») 
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ИКО =
Кол-во уч-ся, обуч. на "4" и "5" ∗ 100%

Общее кол-во уч-ся
= 

 

=
5 ∗ 100%

7
= 71% 

 

3. Определение ИНО (ИНО – индекс неуспешности в обучении 

(ожидаемый % невыполненных заданий в контрольной работе (тесте) 

 

ИНО = 100% - ИРО = 100% - 80% =20% 

 
4. Определение ИСО – индекс степени обученности (успеваемости) 

 

ИСО =
(Общее кол-во уч-ся −  кол-во "2") ∗ 100%

Общее кол-во уч-ся
= 

=
6 ∗ 100%

7
= 86% 

 

5. Занесение полученных данных в таблицу. 

 

Диагностическая карта 6 класса   

(_22_сентября __20__года) 

 

№ п/п Ф.И.О. 
Оценка 

за период 

2 Б.Н. 5 

2 Б.Ю. 4 

3 Г.К. 5 

4 Г.Н. 3 

5 Ж.Е. 4 

6 К.Л. 2 

7 П.Л. 5 

 

Итого 7 уч.  На 4 и 5__5__уч.  

Сумма___28_ 

ИРО 

ИКО 

ИНО 

ИСО 

77% 

71% 

20% 

86% 

Учитель   
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1.2. Метод диагностики ожидаемых результатов обучения с 

применением программного обеспечения 

Программа количественной обработки результатов диагностики уровня 

реальных возможностей состоит из таких этапов, как заполнение программы, 

обработка результатов производится автоматически. 

Пример 2. Программа №1  

Ожидаемая результативность - 80% (уровень высокий), количество 

учащихся, которые могут освоить ОП на высоком и повышенном уровне, 

составит 71%, объем невыполненных заданий не превысит 20%, учащихся, 

освоивших стандарт образования, прогнозируется 86%. Смотрите индексы 

ожидаемых результатов на рисунке ниже. 

 

 
 

Рисунок – Индексы ожидаемых результатов  
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Метод диагностики ожидаемых результатов обучения по 

диагностической карте № 2 

 

Диагностическая карта 

_____класса 

 

№ 

п/п 

Ф.И.  

учащегося 
Рус. яз. 

Матем./ 

алгеб. 

Физик

а 
Химия 

Ср. 

знач. 

Итог. 

инд. 

балл 

1.        

2.        

3.        

4.        

5.        

6.        

7.        

8.        

9.        

10        

11        

12        

13        

14        

15        

…        

 

Вычисление индивидуального балла по типичному показателю: 

 

                     2,0   2,1 2,2  

      2,3  2,4   2,5   2,6  2,7 

      2,8  2,9   3,0   3,1  3,2  

      3,3  3,4   3,5   3,6  3,7 

      3,8  3,9   4,0   4,1  4,2  

      4,3  4,4   4,5   4,6  4,7         

      4,8  4,9   5,0 

 

Индексы: 

ИРО ______________  

ИКО______________  

ИНО______________  

ИСО______________   %  
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Этапы диагностики: 

1. Распечатайте бланк. 

2. Внесите список учащихся класса (по журналу). 

3. Выпишите отметки, полученные учащимися за учебный период по 

результатам контрольных работ (тестов)., из классного журнала (по русскому 

языку выписываются оценки только за контрольные диктанты (первая оценка) 

или тесты. Оценка за грамматическое задание не учитывается). 

4. Вычислите средний показатель. В соответствии с прилагаемой ниже 

таблицей выберите соответствующий индивидуальный балл (типичный 

показатель). В табличке показателей он выделен жирным. 

 

Выбор типичного показателя: 

                     

                    2,0   2,1  2,2  

     2,3  2,4   2,5   2,6  2,7 

     2,8  2,9   3,0   3,1  3,2  

     3,3  3,4   3,5   3,6  3,7 

     3,8  3,9   4,0   4,1  4,2  

     4,3  4,4   4,5   4,6  4,7         

     4,8  4,9   5,0 

 

По расчетам, представленным в модели 1 (см. выше), рассчитайте   

индексы ИРО, ИКО, ИНО, ИСО и занесите в перечень индексов.  

    

№ 

п/п 
Ф.И. 

№ 

п/п 
Русс. яз. Математ. Физика Химия 

Средн. 

знач. 

Индив. 

балл 

1 Б.Н. 1 3443 33 34 454 3,53 3,5 

2 Б.Ю. 2 4444 44 33 444 3,8 4,0 

3 Г.К. 3 2332 33 32 222 2,5 2,5 

4 Г.Н. 4 4344 44 44 454 3,93 4,0 

5 Ж.Е. 5 4555 54 45 545 4,64 4,5 

 
Итого 

уч-ся 
5 

На 4, 

4,5  и 5 
2 На 2, 2,5 1 

Сумма 

баллов 
18,5 

 

По формулам вычислите интегральные индексы этого класса. Внесите в 

диагностическую карту. 

             

а) Индекс ожидаемой результативности (ИРО) 

 

ИРО =
Сумма баллов ∗ 100%

"5" ∗ кол-во уч-ся
=
18,5 ∗ 100%

"5" ∗ 5
= 74% 
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б) Индекс качества обучения (ИКО) - количество учащихся, 

обучающихся на 4 и 5 (в %) 

 

ИКО =
Кол-во уч-ся, имеющих 4; 4,5; 5 ∗ 100%

Общее кол-во уч-ся
=
3 ∗ 100%

5
= 60% 

                          

в) Индекс неуспешности (ИНО) – предполагаемый объем 

невыполненных заданий: 

                

ИНО = 100% – ИРО = 100% – 72% = 26% 

 

  г) Индекс прогнозируемой успеваемости (степени обученности – ИСО) 

 

ИСО =
Количество без 2;  2,5 ∗ 100%

Общее кол − во уч − ся
=
4 ∗ 100%

5
= 80% 

 
Таблица полученных индексов 

 

ИРО 74 

ИКО 60 

ИНО 26 

ИСО 80 

 

 Практические задания: 

 

Задание 1 

Рассчитать индексы ИРО ИКО ИНО ИСО, методом диагностики 

ожидаемых результатов обучения по диагностической карте и карте 

ожидаемых результатов, обращаясь к теоретическому материалу, 

представленному выше. 

    

Диагностическая карта 

10 класса 

(01 ________ 20____года) 

 

№ п/п Ф.И.О. 
Оценка 

за период 

1 Б.Н. 5 

2 Б.Ю. 4 

3 Г.К. 5 

4 Г.Н. 3 

5 Ж.Е. 4 
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6 К.Л. 2 

7 П.Л. 5 

8 Р.Т. 3 

9 Ш.А. 4 

10 Л.Э. 3 

 

Итого ___ уч.  На 4 и 5____уч.  

Сумма_______ бал. 

ИРО 

ИКО 

ИНО 

ИСО          

                % 

                % 

                % 

                % 

Учитель   

     

№ 
ФИО 

ученика 
оценка 

Инд. 

ИРО 

Хорошо, 

отлично 

1 Б.Н.    

2 Б.Ю.    

3 Г.К.    

4 Г.Н.    

5 Ж.Е.    

6 К.Л.    

7 П.Л.    

8 Р.Т.    

9 Ш.А.    

10 Л.Э.    

 

Вывод:_______________________________________________________ 

 

Задание 2  

Рассчитайте   индексы ИРО, ИКО, ИНО, ИСО и занесите в перечень 

индексов. 

№ 

п/п 
Ф.И. 

№ 

п/п 

Русс. 

яз. 

Математ

. 

Физик

а 

Хими

я 

Средн. 

знач. 

Индив. 

балл 

1.   Б.Н. 1. 34433 334 34 454   

2.   Б.Ю.                            2. 4443 44 33 444   

3.   Г.К.              3. 2332 33 323 222   

4.   Г.Н.             4. 45445 444 445 454   

5.   Ж.Е.                               5. 4555 545 45 545   

 Итого 5 
На 4,  

4,5  и 5    
 

На 2, 

2,5 
 Сумма  
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По формулам вычислите интегральные индексы этого класса. Внесите в 

диагностическую карту. 

а) Индекс ожидаемой результативности (ИРО). 

б) Индекс качества обучения (ИКО) - количество учащихся, 

обучающихся на 4 и 5 (в %). 

в) Индекс неуспешности (ИНО) – предполагаемый объем 

невыполненных заданий: 

г) Индекс прогнозируемой успеваемости (степени обученности – ИСО). 

 

Индексы  

ИРО 

ИКО 

ИНО 

ИСО 

 

Задача 3 

Определить коэффициенты весомости показателей качества конкретного 

предмета образовательной программы. Эксперты определяют в баллах 

весомость трех показателей качества: p1 - показатель соответствия рабочей 

программы предмета требованиям ФГОС; p2    - показатель структуры рабочей 

программы; р3   - показатель наличия практических заданий, тестов и работ. 

Полученные по пятибалльной шкале коэффициенты весомости 

приведены в таблице: 

 

Эксперт 
Показатели качества 

p1 p2 р3 

1 5 4 5 

2 4 3 4 

3 4 3 3 

4 3 4 3 

5 5 5 4 

6 4 4 5 

7 5 3 4 

 

Задача 4 

Оценить качество работы кафедры вуза, выпускающего 3 направления 

квалификации выпускников: 

 

Квалификация 
Объем выпуска 

студентов 

Показатель 

качества 

1 21 0,94 

2 26 0,83 

3 34 1,00 
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Задача 5 

Определить степень согласованности мнения четырех экспертов, 

результаты ранжирования которыми четырех объектов приведены в таблице: 

 

Номер 

объекта 

экспертизы 

Оценка эксперта 

1 2 3 4 

1 3 2 2 3 

2 2 3 1 2 

3 1 1 3 1 

4 4 4 4 4 

 

Задача 6 

Образовательная организация выпускает школьников 11 классов с 

аттестатами «отлично», «хорошо», «удовлетворительно». Определить 

средневзвешенные арифметические индексы качества по классам, считая 

относительные показатели качества qв=1.0; q1=0.5; q2=0. 

 

класс 

Количество выпускников 

отличник хорошист троечник 

Чел. 

11 а 5 16 8 

11 б 6 17 4 

11 в 4 18 9 

11 г 2 14 5 

 

Задача 7 

Определить коэффициенты весомости семи объектов экспертизы. 

Результаты ранжирования приведены в таблице 

 

Объекты 
Эксперты 

1 2 3 4 5 6 7 

1 4 3 2 1 6 5 7 

2 5 3 2 6 4 1 7 

3 3 2 5 1 6 4 7 

4 5 3 2 1 4 6 7 

5 5 3 1 2 6 4 7 
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Задача 8 

Определить коэффициенты весомости 7 объектов экспертизы. 
Результаты ранжирования приведены в таблице: 

Объекты 
Эксперты 

1 2 3 4 5 

1 4 2 4 4 5 

2 5 5 5 5 4 

3 6 6 6 6 6 

4 2 3 3 3 2 

5 7 7 7 7 7 

6 3 4 2 2 3 

7 1 1 1 1 1 

 

Задача 9 

Определить коэффициенты весомости по результатам 
непосредственного оценивания 4 объектов 7 экспертами 

Объект 

№ 

Эксперт № 

1 2 3 4 5 6 7 

1 7 6 5 4 7 8 6 

2 9 10 8 7 5 8 10 

3 1 2 4 3 4 5 2 

4 5 4 5 7 6 4 5 

 

Задание 10  

Изучить категориальный аппарат в отношении понятий «качество», 
«управление качеством». Оформить его как ответы на вопросы, данные ниже, 
в виде таблицы. 

Таблица - Представление о качестве и управлении качеством 

Номер 

вопроса 
Ответ Обоснование 

1   

2   

3   

…… и т.д. 

1. Что такое качество с позиции философии, экономики, менеджмента, 
маркетинга? 

2. Что такое качество с позиции потребителя, производителя, общества? 

3. Обозначьте основные подходы к толкованию понятия «качество». 

4. Какое значение в деятельности хозяйствующих субъектов рынка 

сегодня имеет качество?  
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5. Как можно оценивать качество промышленной продукции, товаров 

народного потребления, услуг, интеллектуальных продуктов? 

6. Что такое управление качеством с позиции экономики, менеджмента, 

маркетинга? 

7. Обозначьте функции управления качеством. 

8. Какие принципы управления качеством необходимо соблюдать? 

9. Какое место занимает управление качеством в системе управления 

предприятием? 

10. В какой маркетинговой концепции управление качеством занимает 

ведущее место? Почему? 

11. Что такое система менеджмента качества? 

12. Что такое всеобщее управление качеством? 

13. Что такое контроль качества и повышение качества? 

14. Как оценить эффективность системы управления качеством? 

15. Какие нормативные документы обеспечивают управление качеством 

в современном обществе? 

 

Задание 11  

Ознакомиться с историей возникновения квалиметрии. Выделить 

основные этапы и дать характеристику каждого. 

Таблица - Этапы становления квалиметрии 

Номер 

этапа п/п 
Название этапа Характеристика 

1   

2   

И т.д.   

 

Задание 12 

Изучить принципы и задачи квалиметрии. Результаты оформить как   

ответы на вопросы, данные ниже, в виде таблицы. 

Таблица - Принципы и задачи квалиметрии 

Номер 

вопроса 
Ответ Обоснование 

1   

2   

3   

…….и т.д. 

 

1. Что такое квалиметрия? 

2. Какое место квалиметрия занимает в науке о качестве?  



- 54 - 

3. Назовите объект и предмет квалиметрии. 

4. Какова структура квалиметрии? 

5. Что собой представляют квалиметрические принципы? 

6. Какие квалиметрические принципы являются наиболее важными с 

позиции потребителя, производителя и общества? 

7. Какие квалиметрические задачи необходимо учитывать в 

практической деятельности предприятий? 

8. Выделите основные области применения квалиметрии в 

промышленности, в торговле, в сфере услуг. 

9. Назовите основные направления применения квалиметрии в 

маркетинговых исследованиях. 

 

Самостоятельная работа 1 

 

Тема: Оценка совместимости участников экспертной группы. 

Цель работы: правильное формирование группы качества. 

Краткие теоретические сведения 

Одной из наиболее трудоёмких задач при проведении экспертизы 

является отбор экспертов. 

 Не существует единого мнения относительно характеристик качества 

экспертов, т.е. показателей, характеризующих способность эксперта 

выполнять свои функции. Возможно выделение следующих групп 

характеристик экспертов: компетентность, заинтересованность в результатах 

экспертизы, деловитость (собранность, умение работать в группе), 

объективность, креативность, склонность к конформизму, аналитичность и 

широта мышления, конструктивность и др. Большинство методов оценки 

качества экспертов можно отнести к одной из пяти групп: 

 эвристические (самооценка, взаимооценка, оценка рабочей группой); 

 статистические (оценка по отклонению индивидуального экспертного 

суждения от коллективного, оценка воспроизводимости результатов); 

 тестовые (специальные испытания экспертов); 

 документальные (анализ документальных данных об эксперте); 

 комбинированные. 

Порядок выполнения работы 

Студенты формируют группы качества по психологической 

совместимости участников.  
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Этап 1. Подбор участников по личным качествам: 

а) студенты определяют свои координаты на каждой строке 

дифференциала, поставив точку, соответствующую степени близости левого 

или правого критерия (таблица 1) заполнить самостоятельно, задав критерии; 

б) эти точки соединяются, и получается свой личностный профиль; 

в) вычерчивается усреднённый профиль группы; 

г) делаются выводы о психологической совместимости членов группы. 

 

Таблица 1 – Дифференциал качеств 

 

 7 6 5 4 3 2 1  

Оптимист         Пессимист  

Внушает доверие        Вызывает недоверие 

Высказывается  

понятно 

       Высказывается  

непонятно 

Тактичный        Бестактный 

Непринужденный        Скованный 

Самостоятельный        Несамостоятельны 

Уверенный в себе        Неуверенный в себе 

Смелый        Робкий 

Общительный        Замкнутый 

Активный        Пассивный 

Отзывчивый        Равнодушный 

Доверчивый        Подозрительный 

Уступчивый        Неуступчивый 

Альтруист        Эгоист 

Эрудированный        Ограниченный 

 

Этап 2 Обеспечение психологической совместимости личностей в 

группе: 

а) в бланк вносятся качества, необходимые для совместной работы; 

б) качества в колонке 1 ранжируются в зависимости от того, как они 

нравятся студенту; 

в) качества в колонке 2 ранжируются по тому, насколько они присущи 

студенту; 

г) определяется разница d = № 1 – № 2 (таблица 2); 

д) вычисляется d2;  
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е) подсчитывается коэффициент корреляции по формуле 

𝑟 = 1 − 6 ∗
∑ 𝑑2
𝑛
𝑖=1

(𝑛2 − 𝑛)𝑛
 

где r – коэффициент корреляции совместимости личностей в группе; 

n – число выбранных качеств; 

d2 – d в квадрате; 

n2 – n в квадрате 

 

Таблица 2 – Оценка совместимости качеств 

 

№1 Качества личности №2 d 𝐝𝟐 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

На основании полученных результатов делается вывод о степени 

соответствия эксперта (студента) требованиям. 

Требования к отчёту 

Отчёт по работе должен содержать: 

­ тему и цель работы; 

­ заполненные таблицы; 

­ рассчитанный коэффициент корреляции; 

­ выводы. 

Контрольные вопросы 

1. Как оценивается психологическая совместимость личностей в группе? 

2. Как строится личностный профиль? 

3. Что такое коэффициент корреляции?  
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Самостоятельная работа № 2 

 

Тема: Оценка комплексного показателя качества 

Цель работы: оценить значения комплексного показателя качества при 

использовании среднего взвешенного арифметического, геометрического, 

гармонического и квадратического. 

Комплексный показатель качества Кпк объединяет по принципу 

среднего взвешенного следующие групповые показатели нижнего уровня: Г1, 

Г2, Г3, Г4, Г5. Каждый из указанных групповых показателей качества имеет свой 

коэффициент весомости (g1, g2, g3, g4, g5). В таблице приведены значения 

групповых показателей качества и весовые коэффициенты gi. 

Вычислить значение комплексного показателя по формуле среднего 

взвешенного: 

а) арифметического; 
б) геометрического; 

в) гармонического; 

г) квадратического. 

Результаты расчета свести в таблицу и сделать сравнительный анализ 

полученных значений (записать значения средних взвешенных в виде 

неравенства). 

В результате проведенных мероприятий значение одного из пяти 

групповых показателей качества Гi min (наименьшего) было увеличено на 20 %. 

За счет приращения ∆Гi min этого группового показателя изменится 

(увеличится) на ∆Кпк комплексный показатель качества КПК. 

Вычислить значения приращений комплексного показателя качества 

∆КПК для всех разновидностей среднего взвешенного и сравнить их между 

собой (записать значения приращений в виде неравенства). В заключении надо 

сравнить полученные два неравенства (для комплексного показателя качества 

и для его приращений) и сделать вывод по поводу смысла этих неравенств. 

 

Указание 

Значения групповых показателей качества Гi и соответствующих 

весовых коэффициентов gi студент выбирает по последней и предпоследней 

цифре номера в журнале, например, шифру «2» соответствуют значения 

показателей качества Гi в столбике 2 и значения весовых коэффициентов в 

столбике 0, а шифру «12» соответствуют значения показателей качества Гi в 

столбике 2 и значения весовых коэффициентов в столбике 1 и т.д.  
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Исходные данные для задания 2 

Параметры  1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 

Последняя цифра шифра по журналу 

Г1 8,0 8,1 8,4 8,6 8,8 9,0 9,3 9,6 9,8 10,0 

Г2 8,4 8,6 8,8 9,0 9,3 9,6 9,8 10,0 8,0 8,1 

Г3 8,8 9,0 9,3 9,6 9,8 10,0 8,0 8,1 8,4 8,6 

Г4 9,3 9,6 9,8 10,0 8,0 8,1 8,4 8,6 8,8 9,0 

Г5 9,8 10,0 8,0 8,1 4,8 6,8 8,8 9,0 3,9 9,6 

Предпоследняя цифра шифра по журналу 

g1 0,1 0,3 0,05 0,2 0,15 0,15 0,15 0,1 0,1 0,8 

g2 0,15 0,1 0,8 0,2 0,3 0,15 0,1 0,1 0,05 0,05 

g3 0,1 0,3 0,05 0,2 0,2 0,15 0,5 0,6 0,05 0,05 

g4 0,15 0,1 0,05 0,2 0,2 0,4 0,15 0,1 0,1 0,05 

g5 0,5 0,2 0,05 0,2 0,15 0,15 0,1 0,1 0,7 0,05 

 

Требования к отчёту 

Отчёт по работе должен содержать: 

 тему и цель работы; 

 исходные данные; 

 расчеты комплексного показателя качества по среднему взвешенному 

арифметическому, геометрическому, гармоническому и 

квадратическому; 

 результаты расчетов, представленные в таблице; 

 сравнительный анализ полученных значений (записать значения средних 

взвешенных в виде неравенства). 

Контрольные вопросы 

1. Что такое комплексный показатель качества? 

2. Что такое групповой показатель качества? 

3. Что такое единичный показатель качества? 

4. Что такое коэффициент весомости показателя качества?  
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Глава 3 

МАТЕМАТИЧЕСКИЕ И СТАТИСТИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ  

ОБРАБОТКИ ДАННЫХ 

 

3.1   Задание на подготовку эссе, рефератов, докладов, коллоквиума 

Темы эссе: 

1. Статистическая гипотеза. 

2. Статистика в моей жизни. 

3. Статистические результаты в оценке качества образования. 

 

Темы рефератов, докладов: 

1. Данные. Различные типы данных. Типы данных в педагогических 

исследованиях. 

2. Способы представления статистических данных. Вариационный ряд. 

Частотный ряд. Способы представления данных педагогических 

исследований. 

3. Ошибки первого и второго рода. 

4. Графические способы представления данных педагогических 

исследований. Гистограмма, полигон. 

5. Интервальная оценка параметров генеральной совокупности. 

6. Среднее, дисперсия, стандартное отклонение, мода, медиана. Способы 

их вычисления. 

7. Тест Стьюдента. 

8. Плотность распределения. Свойства функции распределения. 

9. Дисперсионный анализ ANOVA. 

10. Нормальное распределение. Свойства нормального распределения. 

11. Корреляция. Критерий Пирсона. 

12. Распределение Стьюдента. Сравнение распределений Гаусса и 

Стьюдента. 

13. Регрессия. Уравнение линейной регрессии. 

14. Генеральная совокупность и выборка. Репрезентативность выборки. 

15. Непараметрическая статистика. Критерии в непараметрической 

статистике. 

16. Интервальная оценка среднего при малых выборках. 

 

Темы коллоквиума: 

1. Понятие измерения. Измерительные шкалы. Формы учёта результатов 

исследований. Первичные описательные статистики.  
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2. Закон нормального распределения. 

3. Нормальный закон распределения и его применение. 

4. Общая характеристика измерительных шкал в психологии. 

5. Формы учёта результатов наблюдений. 

6. Закон Первичные описательные статистики. 

 

Типовые вопросы к коллоквиуму (УК-1): 

1. Что такое аппроксимация? 

2. Каким образом определяется надёжность корреляционной связи? 

3. Что такое дистантная модель структуры данных? 

 

3.2  Перечень примерных контрольных вопросов и заданий для 

самостоятельной работы    
 

Контрольные задания для самостоятельной работы 

 

Тема самостоятельной 
работы 

Форма исполнения 

Тема 1. Основы измерения и 

количественного описания 

данных 

Составление картотеки информационных 

источников по содержанию дисциплины. 

Конспектирование источников, 

подготовка к коллоквиуму 

Тема 2. Методы 

статистического вывода 

Самостоятельное изучение темы, защита 

реферата и написание эссе 

Тема 3. Многомерные методы 

и модели 

Самостоятельное изучение темы, защита 

реферата и написание эссе 

 

3.3  Вопросы для подготовки к экзамену  

Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых 

оценочным средством: УК-1; ПК-3. 

1. Критерий Хи-квадрат. 

2. Методы оценки уровня знаний. 

3. Модель Георга Раша. 

4. Нулевая гипотеза. 

5. Проверка принадлежности выборки генеральной совокупности с 

известным средним. 

6. Параметрическое представление статистических данных. 

7. Среднее, дисперсия, стандартное отклонение. 

8. Сравнение средних значений двух независимых выборок. 
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9. Графические представления данных педагогических исследований. 

10. Сравнение средних значение для зависимых выборок. Примеры задач, 

приводящих к этой проблеме. 

11. Функция распределения. 

12. Моменты функции распределения. 

13. Свойства функции распределения. 

14. Оценка влияния факторов на выборки. 

15. Дисперсионный анализ. 

16. Распределение Фишера. 

17. Графические способы представления данных педагогических 

исследований. 

18. Гистограмма, полигон. 

19. Интервальная оценка параметров генеральной совокупности. 

20. Среднее, дисперсия, стандартное отклонение, мода, медиана. Способы 

их вычисления. 

21. Тест Стьюдента. 

22. Плотность распределения. Свойства функции распределения. 

23. Дисперсионный анализ. 

24. Нормальное распределение. 

25. Свойства нормального распределения. 

26. Корреляция. Критерий Пирсона. 

27. Распределение Стьюдента. 

28. Сравнение распределений Гаусса и Стьюдента. 

29. Регрессия. Уравнение линейной регрессии. 

30. Генеральная совокупность и выборка. Репрезентативность выборки. 

31. Непараметрическая статистика. 

32. Критерии в непараметрической статистике. 

33. Интервальная оценка среднего при малых выборках 

 

3.4 Тестовые задания 

 

Тест «Теоретические аспекты статистики» 

Инструкция: Выберите вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос 

1  

Статистика как наука изучает: 

а) единичные явления; 

б) массовые явления; 

в) периодические события 
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2  

Термин статистика происходит от слова: 

а) статика; 

б) статный; 

в) статус. 

3  

Статистика зародилась и оформилась как самостоятельная учебная 

дисциплина: 

а) до новой эры, в Китае и Древнем Риме; 

б) в 17-18 веках, в Европе; 

в) в 20 веке, в России. 

4  

Статистика изучает явления и процессы посредством изучения: 

а) определенной информации; 

б) статистических показателей; 

в) признаков различных явлений. 

5  

Статистическая совокупность – это: 

а) множество изучаемых разнородных объектов; 

б) множество единиц изучаемого явления; 

в) группа зафиксированных случайных событий. 

6  

Основными задачами статистики на современном этапе являются: 

а) исследование преобразований экономических и социальных 

процессов в обществе; б) анализ и прогнозирование тенденций развития 

экономики; в) регламентация и планирование хозяйственных процессов: 

б) а, в 

в) а, б 

г) б, в 

7  

Статистический показатель дает оценку свойства изучаемого явления: 

а) количественную; 

б) качественную; 

в) количественную и качественную. 

8  

Основные стадии экономико-статистического исследования включают: 

а) сбор первичных данных, б) статистическая сводка и группировка 

данных, в) контроль и управление объектами статистического изучения, 

г) анализ статистических данных 

а) а, б, в 

б) а, в, г 

в) а ,б, г 

г) б, в, г 

9  

Закон больших чисел утверждает, что: 

а) чем больше единиц охвачено статистическим наблюдением, тем 

лучше проявляется общая закономерность; 

б) чем больше единиц охвачено статистическим наблюдением, тем 

хуже проявляется общая закономерность; 

в) чем меньше единиц охвачено статистическим наблюдением, тем 

лучше проявляется общая закономерность. 
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10  

Современная организация статистики включает: а) в России - Росстат РФ 

и его территориальные органы; б) в СНГ - Статистический комитет СНГ;  

в) в ООН - Статистическая комиссия и статистическое бюро;  г) научные 

исследования в области теории и методологии статистики: 

а) а, б, г 

б) а, б, в 

в) а, в, г 

11  

Статистическое наблюдение – это: 

а) научная организация регистрации информации; 

б) оценка и регистрация признаков изучаемой совокупности; 

в) работа по сбору массовых первичных данных; 

г) обширная программа статистических исследований. 

12  

Назовите основные организационные формы статистического 

наблюдения: 

а) перепись и отчетность; 

б) разовое наблюдение; 

в) опрос. 

13  

Перечень показателей (вопросов) статистического наблюдения, цель, 

метод, вид, единица наблюдения, объект, период статистического 

наблюдения излагаются: 

а) в инструкции по проведению статистического наблюдения; 

б) в формуляре статистического наблюдения; 

в) в программе статистического наблюдения. 

14  

Назовите виды статистического наблюдения по степени охвата единиц 

совокупности: 

а) анкета; 

б) непосредственное; 

в) сплошное; 

г) текущее. 

15  

Назовите виды статистического наблюдения по времени 

регистрации: а) текущее, б) единовременное; в) выборочное; г) пери-

одическое; д) сплошное 

Варианты ответа: 

б) а, в, д 

в) а, б, г 

г) б, г, д 
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 Тест «Статистические методы наблюдения и группировки 

показателей» 

Инструкция: Выберите вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос 

1  

Назовите основные виды ошибок регистрации: а) случайные; б) 
систематические; в) ошибки репрезентативности; г) расчетные: 

а) а 
б) а, б 
в) а, б, в, 
г) а, б, в, г 

2  

Несплошное статистическое наблюдение имеет виды: а) выборочное; б) 

монографическое; в) метод основного массива; г) ведомственная 

отчетность: 

а) а, б, в 

б) а, б, г 

в) б, в, г 

3  

Организационный план статистического наблюдения регламентирует: а) 

время и сроки наблюдения; б) подготовительные мероприятия; в) прием, 

сдачу и оформление результатов наблюдения; г) методы обработки 

данных: 

б) а, б, г 

в) а, б, в 

4  

Является ли статистическим наблюдением наблюдения покупателя за 

качеством товаров или изменением цен на городских рынках? 

а) да; 

б) нет. 

5  

Ошибка репрезентативности относится к: 

а) сплошному наблюдению; 

б) не сплошному выборочному наблюдению. 

6  

Статистическая сводка - это: 

а) систематизация и подсчет итогов зарегистрированных фактов и 

данных; 

б) форма представления и развития изучаемых явлений; 

в) анализ и прогноз зарегистрированных данных. 

7  

Статистическая группировка - это: 

а) объединение данных в группы по времени регистрации; 

б) расчленение изучаемой совокупности на группы по существенным 

признакам; 

в) образование групп зарегистрированной информации по мере ее 

поступления. 
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8  

Статистические группировки могут быть: а) типологическими; б) 

структурными; в) аналитическими; г) комбинированными 

а) а 

б) а, б 

в) а, б, в 

г) а, б, в, г 

9  

Группировочные признаки, которыми одни единицы совокупности 

обладают, а другие - нет, классифицируются как: 

а) факторные; 

б) атрибутивные; 

в) альтернативные. 

10  

К каким группировочным признакам относятся: образование 

сотрудников, профессия бухгалтера, семейное положение: 

а) к атрибутивным; 

б) к количественным. 

11  

Ряд распределения - это: 

а) упорядоченное расположение единиц изучаемой совокупности по 

группам; 

б) ряд значений показателя, расположенных по каким-то правилам. 

12  

К каким группировочным признакам относятся: сумма издержек 

обращения, объем продаж, стоимость основных фондов 

а) к дискретным; 

б) к непрерывным. 

13  

Какие виды статистических таблиц встречаются: 

а) простые и комбинационные; 

б) линейные и нелинейные. 

14  

Статистический показатель – это: 

а) размер изучаемого явления в натуральных единицах измерения; 

б) количественная характеристика свойств в единстве с их 

качественной определенностью; 

в) результат измерения свойств изучаемого объекта. 

15  

По способу выражения абсолютные статистические показатели 

подразделяются на: а) суммарные; б) индивидуальные;                                

в) относительные; г) средние; д) структурные 

Варианты ответа: 

а) а, д 

б) б, в 

в) в, г 

г) а, б 
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Тест  «Статистические показатели их сущность и значение» 

Инструкция: Выберите вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос 

1  

В каких единицах выражаются абсолютные статистические показатели? 

а) в коэффициентах; 

б) в натуральных; 

в) в трудовых. 

2  

В каких единицах будет выражаться относительный показатель, если 

база сравнения принимается за единицу? 

а) в процентах; 

б) в натуральных; 

в) в коэффициентах. 

3  

Относительные показатели динамики с переменной базой сравнения 

подразделяются на: 

а) цепные; 

б) базисные. 

4  

Сумма всех удельных весов показателя структуры 

а) строго равна 1; 

б) больше или равна 1; 

в) меньше или равна 1. 

5  

Относительные показатели по своему познавательному значению 

подразделяются на показатели: а) выполнения и сравнения, б) структуры 

и динамики, в) интенсивности и координации, г) прогнозирования и 

экстраполяции 

а) а, б, г 

б) б, в, г 

в) а, б, в 

6  

Статистические показатели по сущности изучаемых явлений могут быть: 

а) качественными б) объёмными 

а) а 

б) б 

в) а, б 

7  

Статистические показатели в зависимости от характера изучаемых 

явлений могут быть: а) интервальными б) моментными 

а) а 

б) б 

в) а, б 

8  

Исчисление средних величин – это: 

а) способ изучения структуры однородных элементов совокупности; 

б) прием обобщения индивидуальных значений показателя; 

в) метод анализа факторов. 
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9  

Требуется вычислить средний стаж деятельности работников фирмы: 

6,5,4,6,3,1,4,5,4,5. Какую формулу Вы примените? 

а) средняя арифметическая; 

б) средняя арифметическая взвешенная; 

в) средняя гармоническая. 

10  

Средняя геометрическая - это: 

а) корень из произведения индивидуальных показателей; 

б) произведение корней из индивидуальных показателей. 

11  

По какой формуле производится вычисление средней величины в 

интервальном ряду? 

а) средняя арифметическая взвешенная; 

б) средняя гармоническая взвешенная. 

12  

Могут ли взвешенные и невзвешенные средние, рассчитанные по одним 

и тем же данным, совпадать? 

а) да; 

б) нет. 

13  

Как изменится средняя арифметическая, если все значения 

определенного признака увеличить на число А? 

а) уменьшится; 

б) увеличится; 

в) не изменится. 

14  

Как изменится средняя арифметическая, если все значения 

определенного признака увеличить на число А? 

а) уменьшится; 

б) увеличится; 

в) не изменится. 

15  

Как изменится средняя арифметическая, если все значения 

определенного признака увеличить на число А? 

а) уменьшится; 

б) увеличится; 

в) не изменится. 

 

Тест «Вариации, выборка, методы исследования. Кривая закона 

распределения» 

Инструкция: Выберите вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос 

1  

Что понимается в статистике под термином «вариация показателя»? 

а) изменение величины показателя; 

б) изменение названия показателя; 

в) изменение размерности показателя. 
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2  

Укажите показатели вариации 

а) мода и медиана; 

б) сигма и дисперсия; 

в) темп роста и прироста. 

3  

Показатель дисперсии - это: 

а) квадрат среднего отклонения; 

б) средний квадрат отклонений; 

в) отклонение среднего квадрата. 

4  

Коэффициент вариации измеряет колеблемость признака 

а) в относительном выражении; 

б) в абсолютном выражении. 

5  

Среднеквадратическое отклонение характеризует 

а) взаимосвязь данных; 

б) разброс данных; 

в) динамику данных. 

6  

Размах вариации исчисляется как 

а) разность между максимальным и минимальным значением 

показателя; 

б) разность между первым и последним членом ряда распределения. 

7  

Показатели вариации могут быть: а) простыми и взвешенными б) 

абсолютными и относительными (а или б): 

а)  

б) 

8  

Закон сложения дисперсий характеризует 

а) разброс сгруппированных данных; 

б) разброс неупорядоченных данных. 

9  

Средне квадратическое отклонение исчисляется как 

а) корень квадратный из медианы 

б) корень квадратный из коэффициента вариации 

в) корень квадратный из дисперсии 

10  

Кривая закона распределения характеризует 

Варианты ответа: 

а) разброс данных в зависимости от уровня показателя; 

б) разброс данных в зависимости от времени. 

11  

Выборочный метод в статистических исследованиях используется для: 

а) экономии времени и снижения затрат на проведение 

статистического исследования; 

б) повышения точности прогноза; 

в) анализа факторов взаимосвязи. 



- 69 - 

12  

Необходимая численность выборочной совокупности определяется: 

а) колеблемостью признака; 

б) условиями формирования выборочной совокупности. 

13  

Ошибка репрезентативности обусловлена: 

а) самим методом выборочного исследования; 

б) большой погрешностью зарегистрированных данных. 

 

Тест «Выборка, совокупность, динамика в статистике» 

Инструкция: Выберите вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос 

1  

Коэффициент доверия в выборочном методе может принимать значения: 

а) 1, 2, 3; 

б) 4, 5, 6; 

в) 7, 8, 9. 

2  

Выборка может быть: а) случайная, б) механическая, в) типическая,     

г) серийная, д) техническая: 

а) а, б, в, г, 

б) а, б, в, д, 

в) б, в, г, д. 

3  

Необходимая численность выборочной совокупности определяется: 

а) колеблемостью признака; 

б) условиями формирования выборочной совокупности. 

4  

Средняя ошибка выборки: 

а) прямо пропорциональна рассеяности данных; 

б) обратно пропорциональна разбросу варьирующего признака; 

в) никак не зависит от колеблемости данных. 

5  

Повторный отбор отличается от бесповторного тем, что: 

а) отбор повторяется, если в процессе выборки произошел сбой; 

б) отобранная однажды единица наблюдения возвращается в 

генеральную совокупность; 

в) повторяется несколько раз расчет средней ошибки выборки. 

6  

Малая выборка - это выборка объемом: 

а) 4-5 единиц изучаемой совокупности; 

б) до 50 единиц изучаемой совокупности; 

в) до 30 единиц изучаемой совокупности. 

7  

Ряд динамики характеризует: а) структуру совокупности по какому-то 

признаку; б) изменение характеристик совокупности во времени; в) 

определенное значение признака в совокупности; г) величину показателя 

на определенную дату или за определенный период 

а) а, б 

б) б, г 

в) б, в 
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8  

Ряд динамики может состоять: а) из абсолютных суммарных величин; б) 

из относительных и средних величин; 

Варианты ответа: 

а) а 

б) б 

в) а, б 

9  

Ряд динамики, характеризующий уровень развития социально-

экономического явления на определенные даты времени, называется: 

а) интервальным; 

б) моментным. 

10  

Средний уровень интервального ряда динамики определяется как: 

а) средняя арифметическая; 

б) средняя хронологическая. 

11  

Средний уровень моментного ряда динамики исчисляется как: а) средняя 

арифметическая взвешенная при равных интервалах между датами; б) 

при неравных интервалах между датами как средняя хронологическая; в) 

при равных интервалах между датами как средняя хронологическая: 

а) а 

б) б 

в) б, в 

12  

Абсолютный прирост исчисляется как: а) отношение уровней ряда; б) 

разность уровней ряда. Темп роста исчисляется как: в) отношение 

уровней ряда; г) разность уровней ряда: 

а) а, в 

б) б, в 

в) а, г 

13  

Для выявления основной тенденции развития используется: а) метод 

укрупнения интервалов; б) метод скользящей средней; в) метод 

аналитического выравнивания; г) метод наименьших квадратов: 

а) а, г 

б) б, г 

в) а, б, г 

г) а, б, в 

14  

Трендом ряда динамики называется: 

а) основная тенденция; 

б) устойчивый темп роста. 
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Тест «Прогнозирование, индексы и взаимосвязи в статистике» 

Инструкция: Выберите вариант ответа, который правильно 

отвечает на вопрос 

1  

Прогнозирование в статистике   это: 

а) предсказание предполагаемого события в будущем; 

б) оценка возможной меры изучаемого явления в будущем. 

2  

К наиболее простым методам прогнозирования относят: 

а) индексный метод; 

б) метод скользящей средней; 

в) метод на основе среднего абсолютного прироста. 

3  

Статистический индекс - это: 

а) критерий сравнения относительных величин; 

б) сравнительная характеристика двух абсолютных величин; 

в) относительная величина сравнения двух показателей. 

4  

Индексы позволяют соизмерить социально-экономические явления: 

а) в пространстве; 

б) во времени; 

в) в пространстве и во времени. 

5  

В индексном методе анализа несуммарность цен на разнородные 

образовательные услуги преодолевается: 

а) переходом от абсолютных единиц измерения цен к относительной 

форме; 

б) переходом к стоимостной форме измерения общей массы 

образовательных услуг. 

6  

Можно ли утверждать, что индивидуальные индексы по методологии 

исчисления адекватны темпам роста: 

а) можно; 

б) нельзя. 

7  

Сводные индексы позволяют получить обобщающую оценку изменения: 

а) по товарной группе; 

б) одного товара за несколько периодов. 

8  

Сводные индексы позволяют получить обобщающую оценку изменения: 

а) по товарной группе; 

б) одного товара за несколько периодов. 

9  

Индексы переменного состава рассчитываются: 

а) по товарной группе; 

б) по одному товару. 

10  

Может ли индекс переменного состава превышать индекс 

фиксированного состава: 

а) может; 

б) не может. 
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11  

Может ли индекс переменного состава превышать индекс 

фиксированного состава: 

а) может; 

б) не может. 

12  

Термин корреляция в статистике понимают как: 

а) связь, зависимость; 

б) отношение, соотношение; 

в) функцию, уравнение. 

13  

По направлению связь классифицируется как: 

а) линейная; 

б) прямая; 

в) обратная. 

14  

Анализ взаимосвязи в статистике исследует: 

а) тесноту связи; 

б) форму связи; 

в) а, б. 

15  

Дайте классификацию связей по аналитическому выражению: 

а) обратная; 

б) сильная; 

в) прямая; 

г) линейная. 

 
 

3.5  Практические задачи и задания 

Краткие теоретические сведения 

 

1. Меры центральной тенденции (средние величины) 

Одной из важнейших обобщающих характеристик полученных 

результатов является средняя величина. Значение средних заключается в их 

свойстве нивелировать индивидуальные различия, в результате чего выступает 

более или менее устойчивая числовая характеристика признака - не отдельных 

измерений, а целой группы статистических единиц. Средняя величина 

характеризует групповые свойства, является центром распределения, занимает 

центральное положение в общей массе варьирующих значений признака. 

Существует несколько видов средних величин. Наиболее часто в 

педагогических исследованиях используются такие средние, как мода, медиана 

и средняя арифметическая величина. Первые два вида являются показателями 

качественных измерений, а средняя арифметическая является основным 

показателем количественных измерений. Вы можете спросить, зачем нужны 

все эти меры центральной тенденции.   
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Во-первых, каждая мера центральной тенденции обладает 

характеристиками, которые делают ее ценной в определенных условиях. Во-

вторых, вычисление той или иной меры связано со шкалой измерения. В-

третьих, каждая мера центральной тенденции служит основой для вычисления 

других статистических величин. 

 

1.1. Методика определения моды 

Мода (Мо), как уже говорилось ранее, это такое значение в множестве 

наблюдений, которое встречается наиболее часто. 

Например, в ряду из цифр: 2 6 8 9 9 9 10 модой является 9, потому что 

она встречается чаще любого другого значения. Обратите внимание, что мода 

представляет собой наиболее частое значение (в данном примере 9), а не 

частоту этого значения (в примере равную 3). Мода как мера центральной 

тенденции, имеет определенные особенности, которые необходимо учитывать 

при ее вычислении: (определении). 

1. В случае, когда все значения в группе встречаются одинаково часто, 

принято считать, что группа не имеет моды. Например, 6 легкоатлетов 

пробежали дистанцию 100 м и показали результаты: 12,12, 13, 13, 11, 11, 10, 10 

сек. В данном случае моду обнаружить невозможно. 

2. Когда два соседних значения имеют одинаковую частоту, и они 

больше частоты любого другого значения, мода есть среднее этих двух 

значений. Например, 10 гимнастов за упражнения на коне получают 

следующие оценки: 6,9; 7,0; 7,5; 8,0; 8,0; 8,0; 9,0; 9,0; 9,0; 8,5. В этом случае 

мода будет равна 8,5. 

3. Если два несмежных значения в группе имеют равные частоты, и они 

больше частот любого значения, то существуют две моды. Например, в группе 

значений: 9, 10, 10, 10, 13, 15, 16, 16, 16, 17 модами являются 10 и 16. В этом 

случае можно говорить, что данные бимодальны. Значение моды можно 

определить фактически при любом способе измерений, сделанных на основе 

всех шкал измерения. Однако наибольшее применение она находит в 

измерениях по шкале наименований, так как другие меры центральной 

тенденции к таким измерениям не применимы. 

 

1.2. Методика определения медианы 

Медиана (Мd) — это такое значение, которое делит упорядоченное 

множество пополам так, что одна половина значений оказывается больше 

медианы, а другая - меньше. Определение медианы возможно лишь в том 

случае, когда измерения выполнены не ниже шкалы порядка. Способы 

вычисления медианы могут быть следующие:  
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1. Если данные содержат нечетное число различных значений, и они 

представляют упорядоченный ряд, то медианой является среднее значение 

ряда. Например, в ряду 5, 8, 12, 25, 30 медиана равна 12. 

2. Если данные содержат четное число различных значений, 

упорядоченных в ряд, например 3, 8, 16, 17, то медианой является точка, 

лежащая посередине между двумя центральными значениями: 

Мd=(8+16): 2=12. 

3. Для более точного определения медианы можно воспользоваться 

специальной формулой. Но прежде, чем привести эту формулу, ознакомимся с 

некоторыми дополнительными понятиями, знание которых при этом 

необходимо: 

­ класс — группы одинаковых чисел в данном ряду; 

­ медианный класс — класс, в котором находится медиана; 

­ классовый промежуток — разность между числами соседних классов; 

­ частота класса — количество одинаковых чисел в классе; 

­ частота медианного класса — количество одинаковых чисел в 

медианном классе. Закрепим эти понятия на конкретном примере. Допустим, 

что на экзаменах по легкой атлетике студенты получили следующие оценки: 3 

2 4 3 3 5 3 3 4 5 4 3 5 4 2 5 3 3 4 2 2 4, расположим эти оценки в порядке 

возрастания: 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5. 

4. Этот ряд подразделяется на четыре класса: «2», «3», «4», «5». 

Медианным классом является класс «3», классовый промежуток в этом ряду 

равен 1, частота класса «2» - 4 (т.е. оценка 2 встречается 4 раза); класса «3» - 8; 

класса «4» - 7; класса «5» - 4. Если определять медиану простыми способами, 

то и она будет равняться 3, двенадцатое значение, которое занимает 

центральное положение в ряду из 23 данных (значение медианы подчеркнуто). 

Однако довольно приблизительное значение, определяемое этими способами, 

иногда может не удовлетворить исследователя. Поэтому ее можно вычислить 

о следующей формуле: 

          

𝑀𝑑 = 𝑊 +
𝑘 ∙ (

𝑛
2  − Σ

)

𝑓
           (1) 

   

где W - начало класса, в котором находится медиана; 

n - общее число данных; 

k - величина классового промежутка: 

Σ - сумма частот классов, предшествующих медианному классу; 

f - частота медианного класса.  
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Составим для приведенного класса таблицу частот каждой оценки и 

вычислим значение медианы предлагаемой формуле 1. 

 

Оценка  Частота  

2 

3 

4 

5 

4 

8 

7 

4 

Итого          23 

 

W=3; K=1; n=23; ∑= 4; f=8 

 

        

𝑀𝑑 = 𝑊 +
1 ∙ (

23
2  − 4

)

8
 ≈ 3,9 

 

1.3.  Методика определения средней арифметической величины 

В случае, когда измерения сделаны по шкале интервалов и отношений, 

основной мерой центральной тенденции является средняя арифметическая 

величина (𝑋), а мода и медиана могут использоваться для вспомогательных 

целей. Среднее арифметическое значение является наиболее точной средней 

величиной, так как рассчитывается на основе количественных результатов 

измерений по следующей формуле: 

𝑋 =∑𝑋𝑖/𝑛 

𝑛

𝑖=1

,         (2) 

где:  

Σ - знак суммирования; 

Хi - значение отдельного измерения; 

n - общее число измерений в группе. 

 

Например, среднее арифметическое значение для восьми результатов, 

состоящих из цифр: 8, 12, 14, 15, 16, 23, 20, 9 можно определить следующим 

образом: 

 

𝑋 =
8 + 12 + 14 + 15 + 16 + 23 + 20 + 9

8
=
117

8
= 14,6 
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Практические задания 

 

Задание 1 

Определить медиану при нечетном числе различных значений ряда. 

Ряд: 4, 7, 14, 21, 32, 45, 48 

Ряд: 1, 6, 11, 24, 32 

 

Задание 2 

Определить медиану при четном числе различных значений ряда. 

Ряд: 2, 5, 9, 18, 22, 29, 34, 41 

Ряд: 3, 4, 8, 12, 26, 35, 46, 51, 67, 72 

 

Задание 3 

На контрольной по математике учащиеся получили оценки 

5,4,5,2,3,3,4,5,3,4,5,3,3,4,4,4,5,5,4,4,4,3,5,4. 

Расположите оценки в порядке возрастания, определите медианный 

класс этого ряда, подразделите этот ряд на 4 «класса». 

 Определите, чему равен медианный класс, величину классового 

промежутка, частоту медианного класса.  

Рассчитайте медиану по формуле 1. 

 

Задание 4 

1. Определить моду в числовом ряду: 4 4 5 6 6 6 7 7 8 9 9. 

2. Определить частоту моды в ряду: 4 4 5 6 6 6 7 7 8 9 9. 

 

Задание 5 

1. Определить моду в ряду: 3 3 6 6 9 9 10 10 15 15.  

2. Определить моду при одинаковой частоте значений в ряду: 4 5 7 8 

8 9 9 10 11 12. 

 

Задание 6 

На контрольной по математике учащиеся получили оценки 

5,4,5,2,3,3,4,5,3,4,5,3,3,4,4,4,5,5,4,4,4,3,5,4. 

Определить среднеарифметическое значение полученной в классе 

оценки, применив формулу 2.  
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2. Способы вычисления достоверности различий между двумя 

независимыми результатами.  

В большинстве случаев в педагогических исследованиях, могут решаться 

задачи на выявление эффективности той или иной методики обучения, 

воспитания и тренировки с применением определенных средств, приемов и 

способов организации занятий. Решение этих задач обычно осуществляется 

путем проведения сравнительного педагогического эксперимента с 

выделением экспериментальных и контрольных групп, результаты которых в 

теории статистики принято называть независимыми (несвязанными). В 

подобных случаях исследователю, прежде всего, необходимо ответить на 

вопрос: оказалась ли эффективной применяемая экспериментальная методика? 

С этой целью рассчитывается достоверность различий между полученными в 

итоге проведения сравнительного педагогического эксперимента результатами 

экспериментальных и контрольных групп. В педагогических исследованиях 

различия считаются достоверными при 5%-ном уровне значимости, т. е. 

утверждая то или иное положение, в этом случае допускается ошибка не более 

чем в 5 случаях на 100. 

Расчет достоверности различий обычно проходит следующие этапы: 

1. Определяют статистическую модель, т.е. выдвигают некоторый набор 

предпосылок относительно закона распределения полученных результатов и 

его параметров. Например, результаты имеют нормальное распределение, 

величины независимы и т.д.  

2. Формулируют гипотезу, например, изменились ли результаты 

обучения в зависимости от применяемой методики. 

3. Выбирают критерий, который подходит к выдвинутой статистической 

модели. 

4. Определяют уровень значимости. 

5. Рассчитывают значение выбранного статистического критерия для 

имеющихся данных. 

6. Рассчитанное значение критерия сравнивают с граничным 

(табличным) и решают вопрос о достоверности различий. Если эмпирическое 

значение критерия равняется критическому значению, соответствующему 

0,05, или превышает его, то нулевая гипотеза отклоняется, то есть различия 

считаются достоверными и наоборот. 

Исключения из этого правила составляют: критерий знаков, Т-критерий 

Вилкоксона и U-критерий Манна-Уитни, для которых устанавливаются 

обратные соотношения.  
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2.1. Определение достоверности различий по t – критерию        

Стьюдента 

t - критерий Стьюдента относится к параметрическим, следовательно, 

его использование возможно только в том случае, когда результаты 

эксперимента представлены в виде измерений по двум последним шкалам - 

интервальной и отношений и они имеют нормальное распределение. 

Проиллюстрируем возможности критерия Стьюдента на конкретном примере. 

Предположим, необходимо выяснить эффективность обучения стрельбе 

на уроке физкультуры по определенной методике. Для этой цели проводится 

сравнительный педагогический эксперимент, где одна группа 

(экспериментальная), состоящая из 8 человек, занимается по предлагаемой 

экспериментальной методике, а другая (контрольная) - по традиционной, 

общепринятой. Рабочая гипотеза заключается в том, что новая, предлагаемая 

методика окажется более эффективной. Итогом эксперимента является 

контрольная стрельба из пяти выстрелов, по результатам которых (табл. 1) 

нужно рассчитать достоверность различий и проверить правильность 

выдвинутой гипотезы. 

 

Таблица 1 - Сравнительные результаты обучения стрельбе на уроке 

физкультуры 

 

Группы  n Очки 

Экспериментальная  8 35 40 28 32 30 25 43 44 

Контрольная  8 23 20 43 35 15 26 24 28 

 

Что же необходимо сделать для расчета достоверности различий по t - 

критерию Стьюдента? 

1. Вычислить средние арифметические величины (Х) для каждой 

группы в отдельности по формуле 2. Проставив в формулу фактические 

значения из таблицы 1: 

𝑋Э =
35 + 40 +⋯+ 44

8
=
277

8
= 34,635 

 

𝑋К =
23 + 20 +⋯+ 28

8
=
214

8
= 26,75 
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Сопоставление среднеарифметических величин показывает, что в 

экспериментальной группе данная величина (Хэ = 35) выше, чем в контрольной                                                      

(Хк =27). Однако для окончательного утверждения о том, что занимающиеся 

экспериментальной группы научились стрелять лучше, следует убедиться в 

статистической достоверности различий (t) между рассчитанными 

среднеарифметическими значениями. 

2. Для этой цели дальше необходимо вычислить в обеих группах 

стандартное (квадратическое) отклонение (σ ) по следующей формуле: 

𝜎 = ±
𝑋𝑖 𝑚𝑎𝑥 − 𝑋𝑖 𝑚𝑎𝑥

𝐾
,            (3) 

где: 

 Xi max — наибольший показатель;  

 Xi min — наименьший показатель;  

 К — табличный коэффициент. 

 порядок вычисления стандартного отклонения (σ): 

 определить Xi max в обеих группах; 

 определить Xi min в этих группах; 

 определить число измерений в каждой группе (n); 

 найти значение коэффициента К по специальной таблице 

(приложение 2), который соответствует числу измерений в группе (8). 

Для этого: в левом крайнем столбце под индексом (n) находим цифру 

0, так как количество измерений в нашем примере меньше 10, а в 

верхней строке - цифру 8; на пересечении этих строк - 2,85, что 

соответствует значению коэффициента К при 8 испытуемых; 

 подставить полученные значения в формулу и произвести 

необходимые вычисления: 

𝜎Э =
44 − 25

2,85
≈ 6,6;      𝜎К =

43 − 15

2,85
≈ 9,8 

 

3. Следующим этапом является вычисление стандартной ошибки 

среднего арифметического значения (m) по формуле: 

 

m = ±
σ

√n − 1
, когда n < 30;       m = ±

σ

√n
, когда n > 30 
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Для нашего примера подходит первая формула, так как п < 30. Вычислим 

для каждой группы значения (m): 

 

mЭ = ±
6,6

√8 − 1
=
6,6

2,6
≈ 2,5 

 

mК = ±
9,8

√8 − 1
=
9,8

2,6
≈ 3,8 

 
4. Вычислить среднюю ошибку разности по формуле: 

 

𝑡 =
𝑥Э − 𝑥К

√𝑚Э
2 +𝑚К

2

;       𝑡 =
𝑀1 −𝑀2

√𝑚1
2 +𝑚2

2
           (4) 

 

𝑡 =
35 − 27

√2,52 + 3,82
=

8

√6,25 + 14,44
=

8

√20,69
≈ 1,7 

 
По специальной таблице (приложение 5) определить достоверность 

различий. Для этого полученное значение (t) сравнивается с граничным при 

5%-ном уровне значимости (t 0,05) при числе степеней свободы f=пэ+пк-2, где 

пэ и пк – общее число индивидуальных результатов соответственно в 

экспериментальной и контрольной группах. Если окажется, что полученное в 

эксперименте (tф) больше или равно граничному значению (tгр), т.е. tф≥ tгр, то 

различия между средними арифметическими двух групп считаются 

достоверными при 5%-ном уровне значимости и наоборот, в случае, когда 

полученное tф меньше граничного значения tгр, считается, что различия 

недостоверны, и разница в среднеарифметических показателях групп имеет 

случайный характер. Граничное значение при 5%-ном уровне значимости (t 

0,05) определяется следующим образом: 

- вычислить число степеней свободы f = 8+8-2=14; 

- найти по таблице (приложение 3) граничное значение t 0,05 при f=14. 

В нашем примере граничное (табличное) значение t 0,05=2,15, сравним 

это значение с вычисленным t, которое равно 1,7, т. е. меньше граничного 

значения (2,15). Следовательно, различия между полученными в эксперименте 

средними арифметическими значениями считаются недостоверными, а значит, 

недостаточно оснований говорить о том, что одна методика обучения стрельбе 

оказалась эффективнее другой. В этом случае можно записать: t=1,7 при Р > 

0,05, это означает, что в случае проведения 100 аналогичных экспериментов 
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вероятность (Р) получения подобных результатов, когда средние 

арифметические величины экспериментальных групп окажутся выше 

контрольных, больше 5%-го уровня значимости или меньше 95 случаев из 100. 

Итоговое оформление таблицы с учетом полученных расчетов и с приведением 

соответствующих параметров может выглядеть следующим образом (табл. 2). 

 

Таблица 2 - Сравнительные результаты обучения стрельбе на уроке 

физкультуры 

Группы  n Очки 𝒙̅ σ m t    p    

Экспериментальная  8 35 40 28 32 30 25 43 44 35 6,6 2,5 
1,7>0,05 

Контрольная  8 23 20 43 35 15 26 24 28 27 9,8 3,8 

 
При сравнительно больших числах измерений условно принято считать, 

что если разница между средними арифметическими показателями равна или 

больше трех своих ошибок, то различия считаются достоверными. В этом 

случае достоверность различий определяется по следующему уравнению: 

 

𝑥Э − 𝑥К ≥ 3√𝑚Э
2 +𝑚К

2           (5) 

 

Правильное применение t - критерия предполагает нормальное 

распределение сравниваемых результатов. Если это условие не выполняется, 

то данный критерий применять не рекомендуется. 

В приведенном примере велось сравнение результатов занимающихся 

разных групп, то есть независимых выборок. В случае, когда сравниваются 

результаты, полученные в начале и конце эксперимента в одной и той же 

группе, то есть при зависимых выборках, вычислить критерий Стьюдента по 

обычной формуле нельзя. Критерий Стьюдента в этом случае должен 

вычисляться по формуле: 

𝑡 = 𝑋1 − 𝑋2/𝑚1
2 +𝑚2

2 − 2𝑟𝑚1𝑚2         (6) 
 
где r – коэффициент корреляции между начальными и конечными 

результатами по изучаемому признаку (приложение 5) 

 

Поиск таблиц Стьюдента можно осуществить также по ссылке 

http://old.exponenta.ru/   

http://old.exponenta.ru/
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Практические задания на тему «Определение достоверности 

различий по t – критерию Стьюдента» 

 

Задание 1 

В случаях, когда число наблюдений (n) более 500, уровень значимости 

при р = 0,05 достигается при t = 1 ,96, уровни значимости при р = 0,01 или р = 

0,001, соответственно достигаются при t = 2,59 и t = 3,29. 

t – критерий Стьюдента; 

f – равно n1+n2–2 — число степеней свободы 

При сравнении результатов показанных на уроке физкультуры бег на 

лыжах, школьники разделены на две группы контрольную (n= 12 человек) и 

экспериментальною (n=14 человек), средний показатель контрольной 

дистанции в экспериментальной группе составил х = 34,6 сек, ошибка среднего 

значения m = 0,47 сек; в контрольной группе эти данные были, соответственно, 

х = 37,3 сек, m = 0,49 сек. 

 

Найти: 

1. Подставьте данные в формулу 5 и определите достоверность 

различий. 

2. Определите число степеней свободы. 

3. По таблице (приложение 5) находим значение t. 

4. Сделайте аргументированные выводы о возможности применения 

формулы 5 или необходимости применения формулы 6. 

 

Задание 2 

При изучении частоты пульса у студентов НГМУ до и после экзамена по 

общественному здоровью и здравоохранению обнаружено, что ЧСС до 

экзамена в среднем составила М1 = 85 ударов в минуту (m1 = ±2,1 удара в 

минуту), а после – М2 = 80 ударов в минуту (m2 = ±2,3 удара в минуту). 

Используя приведенные данные, оцените достоверность различий между 

двумя средними величинами. 

 

Найти: 

1. Определите критерий Стьюдента t, применив формулу 4.  

2. Сделайте вывод о чём говорит полученный результат.  
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Задание 3 

Определите необходимое количество лиц, больных гриппом, у которых 

надо снять ЭКГ для получения достоверных данных о проценте пациентов с 

изменениями со стороны сердечно-сосудистой системы. По результатам 

литературных данных величина допустимой ошибки относительной величины 

составила mр= ±0,5%, доверительная вероятность q – 95%. Удельный вес 

пациентов с патологией ССС составлял Р -5%. При доверительной вероятности 

безошибочного прогноза равной 95% критерий Стьюдента t = 2 (определяется 

в соответствии с таблицами приложение 4). P - определяется как удельный вес 

пациентов с патологией ССС, в нашем случае она равна 5%; 

𝑛 =
𝑡2∗𝑃∗𝑞

∆2
;   𝑚𝑃 = √

𝑃∗𝑞

𝑛
 

 Необходимые формулы, где:   

n – необходимое количество наблюдений; 

P – относительная величина (доля изучаемого признака); 

q = 100 (1000, 10000) - P; 

∆ - предельная ошибка выборки, ∆ = t∙m; 

 

Найти: 

1. Определить необходимое число наблюдений n. 

2. Определить долю изучаемого признака Р. 

3. Определить количество пациентов для снятия ЭКГ. 

 

Задание 4 

При изучении эффективности вакцинации работников промышленного 

предприятия против гриппа обнаружено, что процент заболевших в группе 

вакцинированных составил Р2 46,8 (m1=±2,1%), в группе отказавшихся от 

прививки Р1 59,2 (m2=±1,3%). Используя приведенные данные, оцените 

достоверность различий между двумя относительными величинами. С 

применением формулы: 

𝑡 =
𝑃1 − 𝑃2

√𝑚1
2 +𝑚2

2
 

Найти: 

1. Определите значение t Стьюдента. 

2. Сделайте вывод по полученному значению Стьюдента.  
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Тема: «Определение достоверности различий по χ2 – критерий 

Пирсона» 

Критерий χ2 применяется в двух случаях: 

1) для сопоставления эмпирического распределения признака с 

теоретическим – равномерным, нормальным или каким-то иным; 

2) для сопоставления двух, трех или более эмпирических распределений 

одного и того же признака. 

Пример формулировки гипотез: 

Возможны несколько вариантов гипотез, в зависимости от задач, 

которые мы перед собой ставим. 

Первый вариант: 

Н0: Полученное эмпирическое распределение признака не отличается от 

теоретического (например, равномерного) распределения. 

Н1: Полученное эмпирическое распределение признака отличается от 

теоретического распределения. 

Второй вариант: 

Н0: Эмпирическое распределение 1 не отличается от эмпирического 

распределения 2. 

Н1: Эмпирическое распределение 1 отличается от эмпирического 

распределения 2. 

Третий вариант: 

Н0: Эмпирические распределения 1, 2, 3, … не различаются между собой. 

Н1: Эмпирические распределения 1, 2, 3, … различаются между собой. 

Критерий χ2 позволяет проверить все 3 варианта гипотез. 

Ограничения критерия: 

1. В каждой выборке должно быть не менее 30 наблюдений: n≥ 30. 

2. Теоретическая частота для каждой ячейки таблицы не должна быть 

меньше 5: f ≥ 5. 

Расположение табличных значений признака: 

 

Зона независимости             ?    Зона значимости 
             2       2   

                    X 0,05                             Х 0,01                𝒙𝟐 
 

1. Занести в таблицу наименования разрядов и соответствующие им 

эмпирические частоты (первый столбец).   
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2. Рядом с каждой эмпирической частотой записать теоретическую 

частоту (второй столбец).  

3. Подсчитать разности между эмпирической и теоретической частотой 

по каждому разряду (строке) и записать их в третий столбец.  

4. Определить число степеней свободы по формуле:  

υ = r–1, где r – количество разрядов признака.  

Если υ = 1, внести поправку на «непрерывность»  

5. Возвести в квадрат полученные разности, и занести их в четвертый 

столбец.  

6. Разделить полученные квадраты разностей на теоретическую частоту 

и записать результаты в пятый столбец.  

7. Просуммировать значения пятого столбца. Полученную сумму 

обозначить как χ2 ЭМП.  

8. Определить по (приложение 6) критические значения для данного 

числа степеней свободы υ.  

Если χ2 ЭМП меньше критического значения, расхождения между 

распределениями статистически недостоверны. 

 

Критические значения критерия 2 (приложение 6) 

Критерий χ2 Пирсона – это непараметрический метод, который 

позволяет оценить значимость различий между фактическим (выявленным в 

результате исследования) количеством исходов или качественных 

характеристик выборки, попадающих в каждую категорию, и теоретическим 

количеством, которое можно ожидать в изучаемых группах при 

справедливости нулевой гипотезы. Выражаясь проще, метод позволяет 

оценить статистическую значимость различий двух или нескольких 

относительных показателей (частот, долей). 

1. История разработки критерия  χ2 

Критерий хи-квадрат для анализа таблиц сопряженности был разработан и 

предложен в 1900 году английским математиком, статистиком, биологом и 

философом, основателем математической статистики и одним из 

основоположников биометрики Карлом Пирсоном (1857-1936). 

2. Для чего используется критерий  χ2 Пирсона? 

Критерий хи-квадрат может применяться при анализе таблиц 

сопряженности, содержащих сведения о частоте исходов в зависимости от 



- 86 - 

наличия фактора риска. Например, четырехпольная таблица сопряженности 

выглядит следующим образом: 

 

 Исход есть (1) Исхода нет (0) Всего 

Фактор риска есть (1) A B A + B 

Фактор риска отсутствует (0) C D C + D 

Всего A + C B + D A + B + C + D 

 

Как заполнить такую таблицу сопряженности? Рассмотрим небольшой 

пример.  

Проводится исследование влияния курения на риск развития 

артериальной гипертонии у преподавателей высшей школы. Для этого были 

отобраны две группы исследуемых - в первую вошли 70 человек, ежедневно 

выкуривающих не менее 1 пачки сигарет, во вторую - 80 некурящих такого же 

возраста. В первой группе у 40 человек отмечалось повышенное артериальное 

давление. Во второй – артериальная гипертония наблюдалась у 32 человек. 

Соответственно, нормальное артериальное давление в группе курильщиков 

было у 30 человек (70 - 40 = 30), а в группе некурящих - у 48 (80 - 32 = 48). 

Заполняем исходными данными четырехпольную таблицу 

сопряженности: 

  
Артериальная 

гипертония есть (1) 

Артериальной 

гипертонии нет (0) 
Всего 

Курящие (1) 40 30 70 

Некурящие (0) 32 48 80 

Всего 72 78 150 

В полученной таблице сопряженности каждая строчка соответствует 

определенной группе исследуемых. Столбцы - показывают число лиц с 

артериальной гипертонией или с нормальным артериальным давлением. 

Задача, которая ставится перед исследователем: имеются ли 

статистически значимые различия между частотой лиц с артериальным 

давлением среди курящих и некурящих? Ответить на этот вопрос можно, 

рассчитав критерий хи-квадрат Пирсона и сравнив получившееся значение с 

критическим.  
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3. Условия и ограничения применения критерия хи-квадрат 

Пирсона 

1. Сопоставляемые показатели должны быть измерены в номинальной 

шкале (например, пол пациента - мужской или женский) или в порядковой 

(например, степень артериальной гипертензии, принимающая значения от 0 

до 3). 

2. Данный метод позволяет проводить анализ не только 

четырехпольных таблиц, когда и фактор, и исход являются бинарными 

переменными, то есть имеют только два возможных значения (например, 

мужской или женский пол, наличие или отсутствие определенного 

заболевания в анамнезе...). Критерий хи-квадрат Пирсона может применяться 

и в случае анализа многопольных таблиц, когда фактор и (или) исход 

принимают три и более значений. 

3. Сопоставляемые группы должны быть независимыми, то есть 

критерий хи-квадрат не должен применяться при сравнении наблюдений «до-

«после». В этих случаях проводится тест Мак-Немара (при сравнении двух 

связанных совокупностей) или рассчитывается Q-критерий Кохрена (в случае 

сравнения трех и более групп). 

4. При анализе четырехпольных таблиц ожидаемые значения в каждой 

из ячеек должны быть не менее 10. В том случае, если хотя бы в одной ячейке 

ожидаемое явление принимает значение меньше 10, то для анализа лучше 

использовать точный критерий Фишера. 

5. В случае анализа многопольных таблиц ожидаемое число 

наблюдений не должно принимать значения менее 5 более чем в 20% ячеек.      

В случае несоблюдения данного условия для сравнения долей следует также 

использовать точный критерий Фишера. 

4. Как рассчитать критерий хи-квадрат Пирсона? 

1. Рассчитываем ожидаемое количество наблюдений для каждой из 

ячеек таблицы сопряженности (при условии справедливости нулевой гипотезы 

об отсутствии взаимосвязи) путем перемножения сумм рядов и столбцов с 

последующим делением полученного произведения на общее число 

наблюдений. Общий вид таблицы ожидаемых значений представлен ниже: 

  Исход есть (1) Исхода нет (0) Всего 

Фактор риска есть (1) 
(A+B)*(A+C) / 

(A+B+C+D) 

(A+B)*(B+D) / 

(A+B+C+D) 
A + B 

Фактор риска 

отсутствует (0) 

(C+D)*(A+C) / 

(A+B+C+D) 

(C+D)*(B+D) / 

(A+B+C+D) 
C + D 

Всего A + C B + D A+B+C+D 

https://medstatistic.ru/methods/methods5.html
https://medstatistic.ru/methods/methods5.html
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2. Находим значение критерия χ2 по следующей формуле: 

𝜒2 =∑∑
(𝑂𝑖𝑗 − 𝐸𝑖𝑗)

2

𝐸𝑖𝑗

𝑐

𝑗=1

𝑟

𝑖=1

,          (ф1) 

где i – номер строки (от 1 до r), j – номер столбца (от 1 до с), Oij – 

фактическое количество наблюдений в ячейке ij, Eij – ожидаемое число 

наблюдений в ячейке ij. 

3. Определяем число степеней свободы по формуле: f = (r – 1) × (c – 1). 

Соответственно, для четырехпольной таблицы, в которой 2 ряда (r = 2) и 2 

столбца (c = 2), число степеней свободы составляет f2x2 = (2 - 1)*(2 - 1) = 1. 

4. Сравниваем значение критерия χ2 с критическим значением при 

числе степеней свободы f (приложение 6). 

Данный алгоритм применим как для четырехпольных, так и для 

многопольных таблиц. 

5. Как интерпретировать значение критерия хи-квадрат Пирсона? 

В том случае, если полученное значение критерия χ2 больше 

критического, делаем вывод о наличии статистической взаимосвязи между 

изучаемым фактором риска и исходом при соответствующем уровне 

значимости. 

6. Пример расчета критерия хи-квадрат Пирсона 

Определим статистическую значимость влияния фактора курения 

преподавателей высшей школы на частоту случаев артериальной гипертонии 

по рассмотренной ниже таблице: 

 
Артериальная 

гипертония есть (1) 

Артериальной 

гипертонии нет (0) 
Всего 

Курящие (1) 40 30 70 

Некурящие (0) 32 48 80 

Всего 72 78 150 
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1. Рассчитываем ожидаемые значения для каждой ячейки: 

 

 
Артериальная 

гипертония есть (1) 

Артериальной 

гипертонии нет (0) 
Всего 

Курящие (1) (70*72)/150 = 33.6 (70*78)/150 = 36.4 70 

Некурящие (0) (80*72)/150 = 38.4 (80*78)/150 = 41.6 80 

Всего 72 78 150 

2. Находим значение критерия хи-квадрат Пирсона: 

χ2 = (40-33.6)2/33.6 + (30-36.4)2/36.4 + (32-38.4)2/38.4 + (48-41.6)2/41.6 = 4.396. 

3. Число степеней свободы f = (2-1)*(2-1) = 1. Находим по таблице 

критическое значение критерия хи-квадрат Пирсона, которое при уровне 

значимости p=0.05 и числе степеней свободы 1 составляет 3.841. 

4. Сравниваем полученное значение критерия хи-квадрат с 

критическим: 4.396>3.841, следовательно зависимость частоты случаев 

артериальной гипертонии от наличия курения - статистически значима. 

Уровень значимости данной взаимосвязи соответствует p<0.05. 

Практические задачи по теме: Критерий Пирсона. Проверка 

гипотезы о нормальном распределении 

Задача 1 

Используя критерий Пирсона, при уровне значимости α = 0,05 

установить, случайно или значимо расхождение между эмпирическими 

частотами mi и теоретическими частотами mi теор, которые вычислены, исходя 

из гипотезы о нормальном распределении генеральной совокупности: 

 а) 

mi      

mi теор      

б) 

mi         

mi теор         

в) 

mi        

mi теор        

 



- 90 - 

Задача 2     

Используя критерий Пирсона, при уровне значимости α = 0,05 проверить 

гипотезу о нормальном распределении генеральной совокупности по ее выборке 

объема n = 200: 

№ xi mi 

 1,2  

 1,4  

 1,6  

 1,8  

 2,0  

 2,2  

 2,4  

 2,6  

 2,8  

 3,0  

 3,2  

 

Задача 3 

Используя критерий Пирсона, при уровне значимости α = 0,05 проверить 

гипотезу о нормальном распределении генеральной совокупности по ее 

выборке объема n=150, собранной в интервальный статистический ряд: 

[ai ; ai+1) mi 

[0 ; 4)  

[4 ; 8)  

[8 ; 12)  

[12 ; 16)  

[16 ; 20)  

[20 ; 24)  

[24 ; 28)  

[28 ; 32]  



- 91 - 

Задача 4 

Используя критерий Пирсона, при уровне значимости α = 0,05 проверить 

гипотезу о нормальном распределении генеральной совокупности по ее 

выборке: 

 

 

Задача 5 

Используя критерий Пирсона, при уровне значимости α = 0,05 проверить 

гипотезу о нормальном распределении генеральной совокупности по ее 

выборке: 

 

Задача 6 

Используя критерий Пирсона, при уровне значимости a = 0,05 проверить, 

согласуется ли гипотеза о нормальном распределении генеральной 

совокупности X с эмпирическим распределением выборки объема n = 200. 

 

 

5 7 9 11 13 15 17 19 21  

 

15 26 25 30 26 21 24 20 13  
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При условии 𝑥̅𝐵 = 12,63 и выборочное среднее квадратическое 

отклонение 𝜎𝐵 = 4,695. 

 

1. Вычислить теоретические частоты, учитывая, что n = 200, σB = 4,695 

по формуле : 

𝑛𝑖 =
𝑛 ∗ 2

𝜎𝐵
∗ 𝜑 (

𝑥𝑖 − 𝑥𝐵̅̅ ̅

𝜎𝐵
) 

2. Составить расчетную таблицу (значения функции j(х) 

 

i xi 𝑢𝑖 = (
𝑥𝑖 − 𝑥𝐵̅̅ ̅

𝜎𝐵
) 𝜑(𝑢𝑖) 𝑛𝑖 =

𝑛 ∗ ℎ

𝜎𝐵
∗ 𝜑(𝑢𝑖) 

1  5    

2  7    

3  9    

4  11    

5  13    

6  15    

7  17    

8  19    

9  21    

 

Элементы теории регрессионного и корреляционного анализа 

Методы теории корреляции позволяют определять зависимость между 

различными факторами или случайными величинами. Термин «корреляция» 

происходит от латинского «correlatio» — соотношение, взаимосвязь. 

В естественных науках часто речь идёт о функциональной зависимости, 

когда каждому значению одной величины соответствует вполне определённое 

значение другой. Случайные величины обычно не связаны функциональной 

зависимостью. В большинстве случаев между переменными существуют 

зависимости, когда каждому значению одной переменной соответствует не 

какое-то определённое, а множество возможных значений другой переменной. 

Такая зависимость получила название статистической (или стохастической, 

вероятностной). 

В силу неоднозначной статистической зависимости между 

случайными величинами X и Y для исследователя представляет интерес 

усреднённая схема зависимости — зависимость условного математического 

ожидания  𝑀𝑥(𝑌) = 𝑀(𝑌/𝑋 = 𝑥) или его статистического аналога 𝑦
𝑥
 от 
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значений x случайной величины X, то есть 𝑀𝑥(𝑌) = 𝑓(𝑥) или 𝑦
𝑥
= 𝑓(𝑥). Здесь 

𝑦
𝑥
 — условная средняя, которая определяется как среднее арифметическое 

значений Y, то есть yi, соответствующих значению X = x. Такая зависимость 

получила название корреляционной. Корреляционной зависимостью Y от X 

называют функциональную зависимость условной средней ух от x: 

𝑦
𝑥
= 𝑓(𝑥) 

Уравнение (14) называют уравнением регрессии Y на X; функцию 

f(x) называют регрессией Y на X, а её график – линией регрессии Y на X. 

Статистические связи между переменными можно изучать методами 

корреляционного и регрессионного анализа. Основной задачей корреляционного 

анализа является выявление связи между случайными величинами и оценка ее 

тесноты. Основной задачей регрессионного анализа — установление и 

изучение формы зависимости между переменными. 

 

Данные о статистической зависимости удобно представлять в виде 

корреляционной таблицы: 

X 
Y 

y1 y2  yj  ym nx 

x1 n11 n12  n1j  n1m nx1 

x2 n21 n22  n2j  n2m nx2 

…       … 

xi ni1 ni2  nij  nim nxi 

….       … 

xk nk1 nk2  nkj  nkm nxk 

ny ny1 ny2  nyj  nym n 

 

Здесь: 

x1, x2, …, xk; y1, y2, …, ym – значения случайных величин X 

и Y соответственно, а 

nx1, nx2, …, nxk; ny1, ny2, …, nym – соответствующие частоты, nij – частота, с 

которой встречается пара (𝑥𝑖 , 𝑦𝑗); 𝑛 = ∑ ∑ 𝑛𝑖𝑗
𝑚
𝑗=1

𝑘
𝑖=1 . 

По направлению корреляционная связь может быть положительной 

(«прямой») и отрицательной («обратной»). При положительной 

прямолинейной корреляции более высоким значениям одного признака 

соответствуют более высокие значения другого, а более низким значениям 

одного признака — низкие значения другого. При отрицательной корреляции 

соотношения обратные.  
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Наличие корреляции приближенно может быть определено с помощью 

корреляционного поля. Его получим, если нанесем на график в определенном 

масштабе точки, соответствующие наблюдаемым одновременным значениям 

двух величин (xi, yi) – если точки рассеяны хаотично, то связь между X 

и Y  отсутствует; если точки группируются около какой-то линии, то связь есть, 

и она тем теснее, чем ближе они группируются (рисунок результаты 

корреляции) 

 

Рисунок - Результаты корреляции 

 

Рассмотрим наиболее важный для практики случай линейной 

зависимости между величинами. В теории вероятностей показателем тесноты 

линейной зависимости являлся коэффициент корреляции, в математической 

статистике таким показателем является выборочный коэффициент 

корреляции. 

Выборочным коэффициентом корреляции называется величина, 

рассчитываемая по формуле: 

𝑟В =
𝑠𝑥𝑦
𝑠𝑥 ∙ 𝑠𝑦

, 

где 

𝑠𝑥𝑦 =
1

𝑛 − 1
(∑ ∑ 𝑛𝑖𝑗𝑥𝑖𝑦𝑗 −

1

𝑛𝑗
(∑ 𝑛𝑥𝑖𝑥𝑖

𝑖
)

𝑖
∑ 𝑛𝑦𝑗𝑦𝑗

𝑗
) − 

оценка корреляционного момента; sx и sx — исправленные средние 

квадратические отклонения. 

Выборочный коэффициент корреляции обладает некоторыми 

свойствами: 

1. |rВ| ≤ 1 

2. Чем ближе значение |rВ| к единице, тем более тесная линейная 

зависимость между изучаемыми величинами. В зависимости оттого, насколько 

|rВ| приближается к единице, различают слабую, умеренную, заметную, 

достаточно тесную и весьма тесную линейную связь.  

Сильная положительная 
корреляция 

Сильная отрицательная 
корреляция 

Отсутствие корреляции 
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3. Если rВ > 0, то говорят о прямой связи между изучаемыми 

величинами (т.е. с увеличением одной случайной величины увеличивается и 

другая), если же  rВ < 0, говорят об обратной связи (с увеличением одной 

случайной величины вторая уменьшается). 

4. Если все значения переменных увеличить (уменьшить) на одно и 

тоже число или в одно и то же число раз, то величина коэффициента 

корреляции не изменится. Коэффициент корреляции есть безразмерная 

характеристика тесноты линейной связи. 

5. При rВ = ±1 корреляционная связь представляет линейную 

функциональную зависимость, при этом все точки поля корреляции лежат на 

одной прямой. 

6. При rВ = 0 или |rВ| близком к нулю линейная корреляционная связь 

отсутствует, но это не означает отсутствие другой зависимости, например, 

нелинейная связь может быть очень тесной. 

Для ответа на вопрос о значимости коэффициента корреляции проверяют 

нулевую гипотезу H0 : rГ = 0 о равенстве нулю генерального коэффициента 

корреляции. Если гипотеза принимается, то говорят, что между X и Y нет 

линейной корреляционной зависимости, иначе линейная зависимость 

признается значимой. 

Для того чтобы при уровне значимости  проверить нулевую гипотезу 

о равенстве нулю генерального коэффициента корреляции при конкурирующей 

H1 : rГ ≠ 0, надо вычислить наблюдаемое значение критерия: 

𝑇набл = 𝑟В ∙ √
𝑛 − 2

1 − 𝑟В
2 , 

затем, пользуясь таблицей критических точек распределения Стьюдента, по 

заданному уровню значимости и числу степеней свободы k = n - 2 найти 

критическую точку t(a; k) для двухсторонней критической области. Если 

сравнить данные величины, то можно сделать вывод о степени 

коррелированности исходных признаков: 

 если |Tнабл| < tкр, то верна нулевая гипотеза и, следовательно, величины 

X, Y не коррелированы; 

 если же |Tнабл| > tкр, то нулевая гипотеза отвергается. 

Рассмотрим уравнение парной линейной регрессии 𝑦
𝑥
= 𝑎 + 𝑏𝑥. Найдём 

формулы расчёта неизвестных параметров a и b по имеющимся 

статистическим данным (𝑥𝑖 , 𝑦𝑖), 𝑖 = 1, 𝑛.  
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Согласно методу наименьших квадратов неизвестные параметры 

выбираются таким образом, чтобы сумма квадратов отклонений выборочных 

значений yi от значений 𝑦
𝑥𝑖
= 𝑎 + 𝑏𝑥𝑖 , полученных по уравнению регрессии, 

была минимальна: 

𝑆 =∑(𝑦𝑖 − 𝑎 − 𝑏𝑥𝑖)
2 → 𝑚𝑖𝑛.

𝑛

𝑖=1

 

На основании необходимого условия экстремума, приравнивая нулю 

частные производные, получим: 

{
 

 2∑ (𝑦𝑖 − 𝑎 − 𝑏𝑥𝑖)
𝑛

𝑖=1
= 0

2∑ (𝑦𝑖 − 𝑎 − 𝑏𝑥𝑖)𝑥𝑖
𝑛

𝑖=1
= 0

~

{
 

 𝑛 ∙ 𝑎 + 𝑏∑ 𝑥𝑖
𝑛

𝑖=1
=∑ 𝑦𝑖

𝑛

𝑖=1

𝑎∑ 𝑥𝑖
𝑛

𝑖=1
+ 𝑏∑ 𝑥𝑖

2
𝑛

𝑖=1
=∑ 𝑥𝑖𝑦𝑖

𝑛

𝑖=1

 

После преобразования получаем систему нормальных уравнений для 

определения параметров линейной регрессии: 

{
𝑎 + 𝑏𝑥 = 𝑦

𝑎𝑥 + 𝑏𝑥2 = 𝑥𝑦.
 

Из последней системы следуют формулы для определения параметров 

уравнения парной линейной регрессии Y на X: 

𝑏 =
𝑥𝑦 − 𝑥 ∙ 𝑦

𝑥2 − 𝑥
2 ~𝑏 = 𝑟В

𝑠𝑦

𝑠𝑥
;         𝑎 = 𝑦 − 𝑏𝑥 

Уравнение регрессии 𝑦
𝑥
= 𝑎 + 𝑏𝑥 можно с учётом формулы вычисления 

параметра a записать в виде: 

𝑦
𝑥
− 𝑦 = 𝑏(𝑥 − 𝑥) 

Коэффициент b показывает, на сколько единиц в среднем изменится 

переменная Y при увеличении переменной X на одну единицу. 

Уравнение регрессии может быть использовано для прогнозирования 

значений Y при значениях X, не указанных в корреляционной таблице. 

Величину 𝐷ост = 𝑠𝑦
2(1 − 𝑟В

2) называют остаточной дисперсией 

случайной величины Y относительно случайной величины X; она 

характеризует величину ошибки, которая возникает при замене Y линейной 

функцией. При rВ = ±1 остаточная дисперсия равна нулю, т.е. при 

представлении Y в виде линейной функции от X не возникает ошибки, a X и Y 

связаны линейной функциональной зависимостью.  
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Задачи по теме «Теории регрессионного и корреляционного 

анализа» 

 

Задача 1 

Из генеральной совокупности извлечена выборка объёма : 

 

xi 2 6 8 10 ∑ 

ni 3 4 6 8 21 

 

Требуется: 

1) Найти и построить эмпирическую функцию распределения; 

2) Найти выборочное среднее, «исправленное» СКО, выборочную моду 

и медиану. 

3) Применить при решении условие: 

а) Согласно определению эмпирической функции распределения её 

значение при любом x равно 𝐹∗(𝑥) =
𝑛𝑥

𝑛
, где nx — количество элементов xi; 

выборки, меньших, чем x; 𝑛 = ∑𝑛𝑖 —  объём выборки. 

б) Определим выборочное среднее выборки по формуле:  

𝑥 =
1

𝑛
∑𝑥𝑖𝑛𝑖

𝑘

𝑖=1

 

в) Определить  «исправленную дисперсию» по формуле: 

𝑆2 =
1

𝑛 − 1
∙∑ (𝑥𝑖 − 𝑥)

2
𝑛

𝑖=1
∙ 𝑛𝑖 

4) Образовать дискретный ряд, где мода  равна Мо = 10, n =21  

5) Определить медиану Ме = Х10 

 

Задача 2 

Записать в виде вариационного ряда выборку 20, 19, 12, 13, 16, 17, 17, 14, 

16, 14, 13, 19, 18, 16, 14. Представить статистическое распределение выборки. 

Построить полигон относительных частот для статистического ряда. 

Вычислить числовые характеристики выборки: выборочное среднее, 

«исправленную» и выборочную дисперсии, «исправленное» 

среднеквадратическое отклонение (СКО). Объем выборки n=15.  
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Требуется: 

 

1. Построить вариативный ряд. 

2. Записать статистическое распределение выборки в таблицу 

 

xi          

ni          

𝑝𝑖
∗          

 

3. Изобразить полигон относительных частот в виде рисунка. 

4. Найти выборочное среднее 𝑥̅.                2 

5. Вычислить выборочную дисперсию по формуле: 

𝐷𝐵 = 𝑝𝑖
∗ ∙ ((𝑥1 − 𝑥)

2 + 𝑛2(𝑥2 − 𝑥)
2 +⋯+ (𝑥20 − 𝑥)

2) 

6. Записать «исправленную» дисперсию и СКО, используя формулы: 

                    

𝑆2 =
1

𝑛 − 1
∙ 𝐷𝐵;             𝑆 = √𝑆2 

 

Задача 3 

Найти выборочное среднее, моду, медиану и выборочное СКО выборки 

объёмом n=70, распределение которой задано следующей таблицей:  

 

Интервалы 0 – 1,02 1,02-2,04 2,04-3,06 3,06-4,08 4,08-5,1 Сумма 

Частота 4 28 19 12 7 140 

 

Построить гистограмму и полигон частот. 

Требуется: 

Для построения гистограммы все частоты необходимо разделить на 

длину интервала, равную 1,02, и откладывать по оси ординат 
𝑛𝑖

ℎ
. По оси абсцисс 

отмечаются границы интервалов. 

Для построения полигона частот найдем середины интервалов и 

дополним исходную таблицу: 
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Построить гистограмму и полигон частот. Ломаная линия на вашем 

рисунке будет соединять точки с координатами (𝑎𝑖
∗;
𝑛𝑖

ℎ
). 

Сделать расчет выборочного среднего и выбранного СКО, составить 

вариационный ряд, принимая в качестве варианта середины соответствующих 

интервалов. Заполнить таблицу: 

 

ai*      ∑ 

mi       

ai* ∙ mi       

(ai*)2 ∙ mi       

  
Рассчитать:  

𝑥 =
∑ 𝑎𝑖𝑚𝑖
𝑘
𝑖=1

𝑚𝑖
;         𝑥

2
=
∑ (𝑎𝑖)

2𝑚𝑖
𝑘
𝑖=1

𝑚𝑖
 

𝐷𝐵 = 𝑥 − (𝑥)2 

Определить наибольшую частоту mi =__________, которая отвечает 

интервалу 1,02 - 2,04, где  хi =______; mi-1 = ______; mi+1 =________;  h = 

______ , Применив формулу расчета моды, Мода равна Мо =______, определив 

номер медианного интервала, сам интервал, тогда применив формулу расчета 

медианы, получаем, чему ровна медиана. Медиана Ме = _____. 

 

Задание 1 

Даны значения асимметрии, эксцесса и их стандартных ошибок. На 

основании сопоставления значений сформулировать характеристику 

распределения. 

 

 Условие 1 Условие 2 Условие 3 Условие 4 

Асимметрия -0,71 0,23 -0,48 0,57 

Стандартная ошибка 

асимметрии 
0,56 0,38 0,63 0,51 
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Эксцесс -0,44 -0,36 -1,29 0,03 

Стандартная ошибка 

эксцесса 
1,09 0,25 1,23 0,99 

 

Дополнительный лист для решения практических заданий 

 

Дисциплина  

ФИО магистранта  

Номер группы  

Номер задания  

Номер страницы 

рабочей тетради 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

И ниже до необходимого размера 
 

*Заполняется письменно или печатным способом и впечатывается либо 

вклеивается в рабочую тетрадь.  



- 101 - 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Настоящее практическое пособие объединило два взаимосвязанных 

между собой предмета «Педагогическая квалиметрия и методика оценки 

качества образовательной деятельности», «Математические и статистические 

методы обработки информации», изучению которых помогут Глоссарии слов 

и определений, табличный и формульный материал в приложениях. 

 В практическом пособии рассматриваются тестовые задания и 

практические задания, сопровождаемые теоретическим материалом 

предусмотренные программой обучения по дисциплинам изучаемым 

дисциплинам. 

При решении тестов, задач, заданий у магистранта формируются стойкие 

теоретические знания и практические навыки в области педагогической 

квалиметрии, позволяющих обеспечить достижение целей саморазвития 

высокого уровня профессиональной компетентности педагога. 

Данные дисциплины являются базовыми курсами общетеоретической 

подготовки студентов педагогических специальностей и предназначены для 

ознакомления магистрантов с основными методами математических 

статистических процедур в педагогических исследованиях и подготовки к 

самостоятельному осуществлению профессиональной деятельности 

исследовательского характера. Содержание курсов направлено на 

формирование у будущих магистров представлений о современных 

технологиях сбора и обработки информации и научных методах решения 

исследовательских задач. 
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ГЛОССАРИЙ ТЕРМИНОВ ПО КВАЛИМЕТРИИ 

1. Квалиметрия [qualimetry] - от лат. quolis - какой по качеству и гр. metron – мера. 

2. Квалиметрия - Совокупность методов и средств количественной оценки качества 

продукции. 

3. Квалиметрия - наука о методах количественной оценки качества продукции. 

4. Квалиметрия - научная область, объединяющая методы количественной оценки качества 

продукции. 

5. Квалиметрия - отрасль науки, изучающая и реализующая методы количественной 

оценки качества продукции. 

6. Квалиметрия - научная дисциплина, изучающая и реализующая методы количественной 

оценки качества продукции. 

7. Квалиметрия – область практической и научная деятельности, связанная с разработкой 

теоретических основ и методов измерения и количественной оценки качества. 

8. Квалиметрия – это наука об измерении и количественной оценки качества 

всевозможных предметов и процессов, т.е. объектов реального мира. 

9. Квалиметрия - научное направление, разрабатывающее методы количественной оценки 

(классификации) процессов с помощью шкалы баллов, т. е. разбиения ряда непрерывно 

усиливающихся или ослабляющихся явлений на несколько групп. 

 

Определения 8-9 квалиметрия рассматривается как оценка качества не только предметов, 

но и процессов. 

 

10. Квалиметрия - Комплекс стандартизированных (или слабостандартизированных) 

процедур, позволяющих переводить качественные данные в количественную форму. 

11. Квалиметрия - теория оценки качества любых объектов (создаваемых, используемых, 

влияющих на субъекта), т.е. предмет квалиметрии - как количественные, так и 

неколичественные методы оценивания качества (вкусно - невкусно, более, менее приятный 

запах и т.д.) 

12. Квалиметрия - научная дисциплина, в рамках которой изучаются методология и 

проблематика комплексного количественного оценивания качества объектов любой 

природы (одушевлённых или неодушевлённых; предметов или процессов; продуктов труда 

или продуктов природы) имеющих материальный или духовный характер, имеющих 

искусственное или естественное происхождение. 

13. Выборочная совокупность — в статистическом исследовании, в том числе при помощи 

метода массового опроса: часть генеральной совокупности, отражающая основные ее 

характеристики с учетом статистической погрешности; совокупность опрошенных. 

Создается при помощи специальных процедур отбора. 

14. Генеральная совокупность — в статистическом исследовании: совокупность объектов, 

из которых производится выборка. 

15. Единица измерения — условное значение, по сравнению с которым определяется 

величина размера. 

16. Измерение — совокупность действий, выполняемых при помощи средств измерений с 

целью нахождения числового значения измеряемой величины в принятых единицах 

измерения. Различают прямые измерения (например, измерение длины проградуированной 
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линейкой) и косвенные измерения, основанные на известной зависимости между искомой 

величиной и непосредственно измеряемыми величинами. 

17. Информация — значимые данные. 

18. Качественные методы исследования — сбор данных, наиболее приближенный по 

своему характеру к естественным условиям коммуникации людей, в том числе гибкое 

интервью, напоминающее беседу, направленное на сбор историй, рассказов; наблюдение не 

по жестко заданной схеме. 

19. Качественные характеристики услуги: репутация организации, знания 

(осведомленность о нуждах клиентов), компетентность и мастерство исполнителя услуги; 

доступность персонала; доверие к персоналу; эффективность коммуникации исполнителя и 

потребителя, реакция сотрудников (желание и способность быстро предоставлять услугу), 

обходительность, вежливость, чуткость персонала; надежность, безопасность, внешний вид 

сотрудников, физическая обстановка, эстетика интерьера, комфортность условий 

обслуживания. 

20. Качество — степень соответствия присущих характеристик требованиям. 

21. Верификация  — процедура проверки истинности знаний. Она предполагает, что 

сложные предложения нужно разделить на протокольные. Истинность протокольных 

предложений абсолютно несомненна, так как соответствует наблюдаемой 

действительности. Форма протокольного предложения выглядит так: «Nn наблюдал такой-

то и такой-то объект в такое-то время и в таком-то месте». 

22. Валидизация - 1. процесс определения формальной (логической) правильности 

некоторого суждения или заключения; 2. процесс оценки степени, в которой тест или другой 

измерительный инструмент измеряет то, для измерения чего он предназначен. 

23.  Метрология — наука об измерениях, методах и средствах обеспечения их единства и 

способах достижения требуемой точности. 

24. Квалитология — наука, изучающая качество объектов любой природы, как феномен; 

ее отраслями являются теория качества, теория управления качеством и теория оценки 

качества (квалиметрия). 

25. Контроль — процедура оценивания соответствия путем наблюдений и суждений, 

сопровождаемых соответствующими измерениями, испытаниями или калибровкой. 

26. Количественные методы исследований — сбор данных по заранее зафиксированной 

методике, в том числе опрос, наблюдение по жестко заданной схеме. 

27. Количественные характеристики услуги — время ожидания услуги; время 

предоставления услуги; характеристики оборудования, инструментов, материалов; 

надежность результата услуги; точность исполнения услуги; полнота услуги; безопасность 

процессов оказания услуги; уровень автоматизации. 

28. Коэффициент значимости — показатель, выраженный относительной величиной, 

представляющей весовое значение конкретной характеристики (свойства). 

29. Коэффициент надежности — статистический показатель, указывающий на степень 

согласованности результатов тестирования одного и того же человека одним и тем же 

диагностическим инструментом. Согласованность результатов можно измерять 

коэффициентом корреляции Пирсона. Другие, более практичные методы оценки 

надежности теста основаны на однократном применении единственного формата теста 

(формула Спирмена — Брауна, Коэффициент надежности Кьюдера — Ричардсона). 
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30. Оценка результативности — это экспертиза организационного процесса и результатов 

выполнения программы, анализ причин отклонений в реализации программы от 

намеченных изначально целей. 

31. Оценка эффективности — сопоставление результатов программы с намеченными 

целями и с затраченными в ходе ее реализации ресурсами. 

Параметры качества услуги: полнота предоставления в соответствии с требованиями 

(стандартами); доступность; своевременность; эффективность и результативность 

предоставления услуги; степень решения материальных или финансовых проблем клиента, 

оцениваемая непосредственным контролем результатов выполнения услуги; степень 

улучшения эмоционального, физического состояния клиента, решения его правовых, 

бытовых и других проблем в результате взаимодействия с исполнителем услуги, 

оцениваемая косвенным методом, при участии клиента в оценке качества услуги 

32. Шкала — совокупность упорядоченных отметок и (или) цифр, соответствующих ряду 

последовательных оценок измеряемых величин. В квалиметрии, наряду со стандартным 

определением — статистическая шкала, используются также названия «квалиметрическая» 

или «измерительная шкала». 

33. Эффективность в смысле продуктивности, производительности, экономичности 

(efficiency) — экономическое выражение эффективности; показатель эффективности 

деятельности, отражающий сумму выработки на единицу затрат; часто выражается в виде 

процента от идеальной продуктивности. Чем меньше ресурсов затрачено на достижение 

запланированных результатов, тем выше продуктивность. Говоря об оптимизации системы 

социальной поддержки населения, подразумевают более эффективное управление 

ресурсами, которое бы позволило повысить работоспособность системы при уменьшении 

затрат. 

34. Эффективность в смысле результативности (efficacy) - способность производить 

намеченный результат в желаемом объеме, может выражаться мерой (процентное 

соотношение) фактически произведенного результата к нормативному/запланированному 

(например, в этом смысле говорят об эффективности вакцины или вакцинации). Эта мера 

фокусируется на достижении как таковом, а не на ресурсах, затраченных на достижении 

желаемого эффекта. 

33. Эффективность услуги - степень успешности деятельности по достижению цели с 

наибольшей экономией ресурсов, т. е. до какой степени услуга способствовала 

своевременному и объективному решению стоящих перед клиентами проблем при меньших 

затратах разного рода. 

34. Социология – это наука об обществе. Она изучает особенности существования 

общества, проявляющиеся в нём закономерности, отношения между группами людей, 

реакцию общества на определенные события и прочее. 

35. Сертификация - процедура подтверждения соответствия результатов 

производственной деятельности, товаров, услуг нормативным требованиям на основании 

которой третья сторона удостоверяет документально, что данная продукция соответствует 

заданным требованиям. 

36. Индекс качества обучения (ИКО) - величина, показывающая долю учащихся с 

высокими учебными способностями в процентном отношении к общему количеству 

учащихся класса. Определяется этот показатель по отношению количества учащихся, 
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получивших в ходе диагностики индивидуальный балльный индекс «4» и выше, к общему 

количеству учащихся. 

37. Коэффициент дефектности - среднее взвешенное количество дефектов, приходящееся 

на единицу продукции i-го вида: Дi = (Σm j *r j) / n где d - число видов дефектов в данной 

продукции; m j - коэффициент весомости дефектов j-го вида; r j - число дефектов j-го вида; 

n - объём выборки продукции, работ, услуг. 

38. Коэффициент весомости показателей качества - Коэффициент весомости показателя 

качества продукции — это количественная характеристика значимости данного показателя 

среди других показателей качества. 

Обычно при расчетах уровня качества используют долевые коэффициенты весомости, при 

условии, что сумма всех значений коэффициентов весомости равна единице. Однако 

коэффициенты весомости могут быть выражены также в баллах или процентах. 

39. Единичный показатель качества - показатели, предназначенные для выражения 

простых свойств товаров, работ, услуг. Например, к единичным показателям относятся цвет, 

форма, целостность, предметность и др. 

40. Комплексный показатель качества - показатель, предназначен для выражения 

сложных свойств товаров, работ услуг. Так, состояние мякиша хлеба - комплексный 

показатель, характеризуемый через ряд единичных: цвет, пористость, эластичность и др. 

41. Интегральный показатель качества – например успеваемости (ИПУ) является 

производным корреляктивным показателем и определяется на основе дополняющих 

коррелят: средний бал в дипломе выпускников по выпускаемой специальности и отношение 

студентов, прошедших курс обучения: (вход и выход). 

42. Критические показатели — это величины, описывающие аномалии различных 

термодинамических характеристик системы во флуктуационной области (то есть в 

непосредственной окрестности точки фазового перехода). Эти аномалии обычно 

описываются степенными законами, показателями которых и являются критические 

индексы. Критические индексы имеют универсальный характер — не зависят от физической 

природы вещества. Они зависят только от размерности пространства, числа компонент и 

тензорных свойств параметра порядка и общего характера взаимодействия (дальнодействие 

или короткодействие). 

43. Экономические показатели квалиметрический подход - Обобщение количественных 

характеристик экономических явлений и процессов осуществляется с помощью 

квалиметрических методов: измерения, учёта, оценки, аналитического приравнивания, 

аналоговых построений. 

Порядок расчёта экономических показателей определяется соответствующими в данной 

сфере законодательными и правовыми актами, правилами, стандартами, методическими 

рекомендациями и руководствами. 

44. Эстетические показатели - Эстетические показатели характеризуют информационно 

художественную выразительность, рациональность формы, целостность композиции. К 

эстетическим показателям относятся: оригинальность, соответствие моде, упорядоченность 

графических изобразительных элементов и т.д. 

45. Показатели ресурсосбережения - Выраженные в количественной форме и 

устанавливаемые в документах требования рационального использования и экономного 

расходования ресурсов на стадиях жизненного цикла продукции и на этапах 

технологического цикла отходов.  
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46. Показатели надежности - Показатель надежности - количественная характеристика 

одного или нескольких свойств, составляющих надежность объекта. Показатель надежности 

количественно характеризует, в какой степени объекту присущи определенные свойства 

надежности. 

47. Надзор за качеством образования — Федеральный государственный контроль 

качества образования - деятельность по оценке соответствия содержания и качества 

подготовки обучающихся по имеющим государственную аккредитацию образовательным 

программам федеральным государственным образовательным стандартам посредством 

организации и проведения проверок качества образования и принятия по их результатам 

мер, предусмотренных законодательством. 

48. Планирование качества образования – деятельности, направленной на формирование 

стратегии, политики и связанных с ними целей и требований по качеству образования; 

управление качеством - методы и виды деятельности оперативного характера, 

используемые для выполнения требований к качеству образования. 

49. Показатель эффективности или ключевой показатель эффективности (KPI) — это 

тип измерения производительности. Ключевые показатели эффективности оценивают успех 

организации или конкретной деятельности (например, проектов, программ, продуктов и 

других инициатив), в которой она участвует. Ключевые показатели эффективности 

обеспечивают фокус для стратегического и операционного совершенствования, создают 

аналитическую основу для принятия решений и помогают сосредоточить внимание на том, 

что важнее всего. 

50. Мера качества – отображение качества или его подмножеств - отдельных свойств или 

их групп на множество вещественных чисел. 

51. Шкалировсание – мера качества, вводящая упорядочивающие отношения на 

измеряемом множестве свойств или их мер. 

52. Свертывание мер качества – объединение (агрегатирование) мер качества по 

определенному признаку. 

53. Качество образования – совокупность свойств образования, обусловливающих его 

пригодность удовлетворять определенные потребности в соответствии с его назначением. 

54. Единичный показатель качества образовательной услуги – показатель качества, 

характеризующий одно из ее свойств. 

55. Групповой показатель качества образовательной услуги – показатель качества, 

характеризующий несколько ее родственных свойств. 

56. Комплексный показатель качества образовательной услуги – показатель качества, 

характеризующий несколько ее свойств. 

57. Определяющий показатель качества образовательной услуги – показатель качества, 

по которому принимают решение оценивать ее качества. 

58. Интегральный показатель качества образовательной услуги – показатель качества, 

являющийся отношением суммарного полезного эффекта от эксплуатации или потребления 

образования к суммарным затратам на его создание и эксплуатацию или потребление. 

59. Индекс качества услуги образования – комплексный показатель качества разнородной 

продукции, выпущенной за рассматриваемый интервал, равный среднему взвешенному 

относительных значений показателей качества образования. 
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60. Индекс дефектности образовательной услуги – комплексный показатель качества 

разнородных образовательных услуг, предоставленных за рассматриваемый интервал, 

равный среднему взвешенному коэффициентов дефектности этой услуги. 

61. Базовое значение показателя качества образования – это значение показателя 

качества образования, принятое за основу при сравнительной оценке его качества. 

62. Относительное значение показателя качества образования – 

отношение значения показателя качества оцениваемой образовательной услуги к базовому 

значению этого показателя. 

63. Регламентированное значение показателя качества образования – значение 

показателя качества образования, установленное нормативной документацией. 

64. Номинальное значение показателя качества образования – регламентированное 

значение показателя качества образования, от которого отсчитывается допускаемое 

отклонение. 

65. Предельное значение показателя качества образования – наибольшее или 

наименьшее регламентированное значение показателя качества образования. 

66. Базовое значение показателя качества образования – это значение показателя 

качества образования, принятое за основу при сравнительной оценке его качества. 

67. Относительное значение показателя качества образования – отношение значения 

показателя качества оцениваемой образовательной услуги к базовому значению этого 

показателя. 

68. Регламентированное значение показателя качества образования – значение 

показателя качества образования, установленное нормативной документацией. 

69. Номинальное значение показателя качества образования – регламентированное 

значение показателя качества образования, от которого отсчитывается допускаемое 

отклонение. 

70. Предельное значение показателя качества образования – наибольшее или 

наименьшее регламентированное значение показателя качества образования. 

71. Уровень качества образования – относительная характеристика качества образования, 

основанная на сравнении значений показателей качества оцениваемой образовательной 

услуги с базовыми значениями соответствующих показателей. 

72. Регистрационный метод определения показателей качества образования – метод 

определения показателей качества образования, осуществляемый на основе наблюдения и 

подсчета числа определенных событий, предметов или затрат. 

73. Расчетный метод определения показателей качества образования – метод 

определения значений показателей качества образования, осуществляемый на основе 

использования теоретических и (или) эмпирических зависимостей показателей качества 

образования от его параметров. 

74. Регистрационный метод определения показателей качества образования – метод 

определения показателей качества образования, осуществляемый на основе наблюдения и 

подсчета числа определенных событий, предметов или затрат. 

75. Расчетный метод определения показателей качества образования – метод 

определения значений показателей качества образования, осуществляемый на основе 

использования теоретических и (или) эмпирических зависимостей показателей качества 

образования от его параметров. 
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76. Регистрационный метод определения показателей качества образования – метод 

определения показателей качества образования, осуществляемый на основе наблюдения и 

подсчета числа определенных событий, предметов или затрат. 

77. Расчетный метод определения показателей качества образования – метод 

определения значений показателей качества образования, осуществляемый на основе 

использования теоретических и (или) эмпирических зависимостей показателей качества 

образования от его параметров. 

78. Экспертный метод определения показателей качества образования – метод 

определения значений показателей качества образования, осуществляемый на основе 

решения, принимаемого экспертами. 

79. Социологический метод определения показателей качества образования – метод 

определения значений показателей качества образования, осуществляемый на основе сбора 

и анализа мнений ее фактических или возможных потребителей. 

80. Оценка уровня качества образовательного процесса – совокупность операций, 

включающая выбор номенклатуры показателей качества оцениваемого образовательного 

процесса, определение значений этих показателей и сопоставление их с базовыми. 

81. Дифференциальный метод оценки качества образования – метод оценки качества 

образования, основанный на использовании единичных показателей ее качества. 

82. Комплексный метод оценки качества образования – метод оценки качества 

образования, основанный на использовании комплексных показателей его качества. 

83. Контроль качества образования– проверка соответствия показателей качества 

установленным требованиям. 

84. Система классификации – совокупность методов и правил классификации и их 

результат. 

85. Объект классификации – элемент классифицируемого множества. 

86. Признак классификации – свойство или характеристика объекта, по которой 

проводится классификация. 

87. Классификационная группа – подмножество объектов, сформированное в результате 

классификации. 

88. Глубина классификации – число ступеней (уровней) классификации. 

89. Ступень классификации – этап классификации при иерархическом методе, в 

результате которого получается совокупность классификационных групп. 

90. Фасетный метод классификации – параллельное разделение множества объектов на 

независимые классификационные группы – фасеты. 

91. Иерархический метод классификации – последовательное по своей структуре 

разделение множества объектов на соподчиненные классификационные группы. 

92. Трудоемкость – это количество труда в человеко-часах, затрачиваемое на 

технологический процесс в образовании или выполнении практических работ. 

93. Классификация – группирование и расположение объектов по классам, подклассам, 

разрядам и т.д., в зависимости от их общих признаков. 

94. Патентно-правовые показатели – это показатели патентной защиты и патентной 

чистоты образовательных методик. 

95. Социально-психологические показатели относятся к области социально-инженерной 

психологии и выражают возможность беспрепятственного использования данного 
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технического изделия одновременно с работой других людей, а также характеризует 

возможность коллективного управления работой сложной техникой. 

96. Психологические показатели характеризуют возможность восприятия и переработки 

информации при работе с изделием, а также легкость формирования навыков работы с 

изделием. 

97. Физиологические и психофизиологические показатели - характеризуют соответствие 

образовательного процесса физиологическим свойствам человека и особенностям 

функционирования его органов чувств.  

98. Гигиенические показатели характеризуют соответствие образовательного процесса 

санитарно-гигиеническим требованиям условий труда. 

99. Эстетические показатели – характеризуют информационную выразительность, 

рациональность формы, целостность композиции, совершенство производственного 

исполнения и стабильность вида проектного задания. 

100. Показатели информационной выразительности – характеризуют степень отражения 

в форме образовательного проекта сложившиеся в обществе эстетические представления и 

культурные нормы. 

101. Экологические показатели – показатели, связанные с использованием материальных 

ресурсов природы; показатели, связанные с использованием природных энергетических 

ресурсов; показатели, связанные с загрязнением окружающей среды; показатели связанные 

с экологичностью образовательного процесса. 

102. Эстетические показатели – характеризуют информационную выразительность, 

рациональность формы, целостность композиции, совершенство производственного 

исполнения и стабильность вида, выполненного образовательного проекта. 

103. Показатели информационной выразительности – характеризуют степень отражения 

в форме проекта сложившиеся в обществе эстетические представления и культурные нормы. 

104. Показатели рациональности формы – характеризуют соответствие формы 

объективным условиям изготовления и эксплуатации результатов проекта, а также 

адекватность отражения в ней функционально-конструктивной сущности образовательного 

проекта. 

105. Показатели целостности композиции – характеризуют гармоничность единства 

частей и целого образовательного проекта, органичность взаимосвязи элементов формы 

созданного проекта и его согласованность с ансамблем  

других аналогичных проектов. 

106. Безопасность труда – это такое состояние условий труда, при котором с определенной 

вероятностью исключена опасность, т.е. возможность повреждения (травмы, увечья) или 

ухудшения (профессиональные заболевания) здоровья человека. 

107. Услуга – результат непосредственного взаимодействия исполнителя и потребителя, а 

также собственной деятельности исполнителя услуг по удовлетворению потребности 

потребителя услуг. 

108. Социально-культурная (нематериальная) услуга – услуга по удовлетворению 

духовных, интеллектуальных, этических потребностей и поддержание нормальной 

жизнедеятельности потребителя, в том числе поддержание и восстановление здоровья, 

духовного и физического развития личности, повышение профессионализма. 
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109. Исполнитель услуг – предприятие, организация или индивидуальный 

предприниматель, оказывающие предлагающие или имеющие намерение оказать услугу 

потребителю. 

110. Потребитель услуг – физическое лицо, получающее, заказывающее либо имеющее 

намерение получить или заказать услугу в личных, бытовых или иных целях, не связанных 

с осуществлением предпринимательской деятельности. 

111. Качество услуги – совокупность характеристик или показателей качества услуги, 

определяющих ее способность удовлетворять установленные или предполагаемые 

потребности потребителя. 

112. Качество обслуживания – совокупность характеристик процесса и условий 

обслуживания, обеспечивающих удовлетворение установленных или предполагаемых 

потребностей потребителя. 

113. Свойство услуги – объективная особенность услуги, которая проявляется при ее 

оказании (предоставлении) и потреблении. 

114. Показатель качества услуги – количественная или качественная характеристика 

одного или нескольких свойств услуги, определяющих ее  

способность удовлетворять потребности потребителя. 

115. Уровень качества услуги – относительная характеристика качества услуги, 

основанная на сравнении фактических значений показателей ее качества с нормативными 

значениями этих показателей. 

116. Оценка качества услуг – определение показателей качества услуг с учетом 

достоверности и/или точности количественных значений. 

117. Контроль качества образовательных услуг – деятельность по определению значений 

показателей качества образовательных услуг и сравнение полученных результатов с 

установленными требованиями. 

118. Метод (способ) контроля качества услуг – совокупность правил, принципов, средств, 

позволяющих контролировать качество услуги. 

119. Требование к услуге – документально изложенный критерий, которому должна 

соответствовать конкретная оказываемая услуга. 

120. Безопасность услуги – состояние образовательных услуг, при котором отсутствует 

недопустимый риск, связанный с причинением вреда жизни или здоровью граждан, 

имуществу физических или юридических лиц, государственному или муниципальному 

имуществу, окружающей среде, жизни или здоровью животных или растений. 

121. Номенклатура показателей качества услуг – перечень качественных и (или) 

количественных характеристик показателей (свойств) услуг, обеспечивающих их 

способность удовлетворять установленные или предполагаемые потребности потребителя и 

возможность оценки уровня качества образовательных услуг. 
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ГЛОССАРИЙ ТЕРМИНОВ ПО МАТЕМАТИЧЕСКОЙ СТАТИСТИКЕ 

№ 
Наименование 

термина 
Сущность термина 

1. 

Описательная 

(дескриптивная) 

статистика 

Получение статистических показателей, с помощью 

которых обобщаются характеристики только 

наблюдаемой совокупности. Задача ее заключается в 

том, чтобы дать сжатую и концентрированную 

характеристику изучаемого явления. 

2. 
Аналитическая 

статистика 

Процедуры оценки характеристик совокупности по 

данным выборок. 

3. Понятие статистики 

Общественная наука, имеющая целью сбор, 

упорядочивание, анализ и сопоставление данных, 

относящихся к самым разнообразным массовым 

явлениям. 

4. Предмет статистики 

Количественная сторона качественно определенных 

массовых социально-экономических явлений и 

процессов, отображаемая посредством статистических 

показателей. 

5. 
Задача статистического 

исследования 

Получение обобщающих показателей и выявление 

закономерностей социально-экономических явлений и 

процессов в конкретных условиях места и времени. 

6. 
Статистическая 

совокупность 

Множество единиц, обладающих массовостью, 

однородностью, определенной целостностью, 

взаимозависимостью состояний отдельных единиц и 

наличием вариации. 

7. 

Единица 

статистической 

совокупности 

Каждый отдельно взятый элемент данного множества, 

обладающий определенными признаками. 

8. Признак 

Общее свойство, характерная черта или иная 

особенность единиц совокупности, которые могут быть 

наблюдаемы или измерены. 

9. Вариация 
Колеблемость, многообразие, изменяемость значения 

признака у отдельных единиц совокупности явлений. 

10. 
Статистический 

показатель 

Обобщающая количественная характеристика 

социально-экономических явлений в конкретных 

условиях места и времени. 

11. Система показателей 

Совокупность взаимосвязанных показателей, которые 

отражают состояние и развитие массовых социально-

экономических явлений с разных сторон. 

12. Закономерность 
Повторяемость, последовательность и порядок 

изменений в явлениях. 

13. 
Статистическая 

закономерность 

Форма проявления причинной связи, выражающаяся в 

последовательности, регулярности, повторяемости 

событий с достаточно высокой степенью вероятности, 

если причины, порождающие события, не изменяются 

или изменяются незначительно. Статистические 

закономерности устанавливаются на основе анализа 

массовых данных. 
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14. 
Статистическая 

методология 

Система приемов, способов и методов, направленных на 

изучение количественных закономерностей, 

проявляющихся в структуре, динамике и взаимосвязи 

социально-экономических явлений. 

15. 
Общая теория 

статистики 

Отрасль статистической науки о наиболее общих 

принципах, правилах и законах цифрового освещения 

социально-экономических явлений. 

16. 
Статистическое 

наблюдение 

Массовое, планомерное, научно организованное 

наблюдение за явлениями социальной и экономической 

жизни, которое заключается в регистрации признаков, 

отобранных у каждой единицы совокупности. 

17. Цель наблюдения 
Получение достоверной информации для выявления 

закономерностей развития явлений и процессов. 

18. Объект наблюдения 

Статистическая совокупность, в которой проистекают 

исследуемые социально-экономические явления и 

процессы. 

19. Единица наблюдения 
Составной элемент объекта, являющийся носителем 

признаков, подлежащих регистрации. 

20. Отчетная единица 
Субъект, от которого поступают данные о единице 

наблюдения. 

21. 
Программа 

наблюдения 

Перечень признаков (или вопросов), подлежащих 

регистрации в процессе наблюдения. 

22. 
Статистический 

формуляр 

Документ единого образца, содержащий программу и 

результаты наблюдения. 

23. 
Критический момент 

(дата) 

День года, час дня, по состоянию на который должна 

быть проведена регистрация признаков по каждой 

единице исследуемой совокупности. 

24. 
Срок (период) 

наблюдения 

Время, в течение которого происходит заполнение 

статистических формуляров. 

25. Отчетность 

Основная форма статистического наблюдения, с 

помощью которой статистические органы в 

определенные сроки получают от предприятий, 

учреждений и организаций необходимые данные в виде 

установленных в законном порядке отчетных 

документов, скрепляемых подписями лиц, 

ответственных за их предоставление и достоверность 

собираемых сведений. 

26. Перепись 

Специально организованное наблюдение, 

повторяющееся, как правило, через равные промежутки 

времени, с целью получения данных о численности, 

составе и состоянии объекта статистического 

наблюдения по ряду признаков. 

27. 
Регистровое 

наблюдение 

Форма непрерывного статистического наблюдения за 

долговременными процессами, имеющими 

фиксированное начало, стадию развития и 

фиксированный конец. 

28. 
Непосредственное 

наблюдение 

Регистраторы путем непосредственного замера, 

взвешивания, подсчета или проверки работы и так далее 

устанавливают факт, подлежащий регистрации, и на 

этом основании производят записи в формуляре 

наблюдения. 
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29. 
Документальный 

способ наблюдения 

Основан на использовании в качестве источника 

статистической информации различного рода 

документов, как правило, учетного характера. 

30. Опрос 
Способ наблюдения, при котором наблюдаемые 

сведения получают со слов респондента. 

31. Текущее наблюдение 
Наблюдение, когда изменения в отношении изучаемых 

явлений фиксируются по мере их наступления. 

32. 
Единовременное 

обследование 

Сведения даются о количественных характеристиках 

какого-либо явления или процесса в момент его 

исследования. 

33. Сплошное наблюдение 
Получение информации обо всех единицах исследуемой 

совокупности. 

34. 
Не сплошное 

наблюдение 

Обследованию подлежит лишь часть единиц изучаемой 

совокупности. 

35. 

Точность 

статистического 

наблюдения 

Степень соответствия величин какого-либо показателя, 

определяемого по материалам статистического 

наблюдения, действительной его величине. 

36. Ошибка наблюдения 
Расхождение между расчетным и действительным 

значением изучаемых величин. 

37. Сводка 

Комплекс последовательных операций по обобщению 

конкретных единичных факторов для выявления 

типичных черт и закономерностей, присущих 

изучаемому явлению в целом. 

38. Группировка 

Расчленение множества единиц изучаемой совокупности 

на группы по определенным, существенным для них 

признакам. 

39. 
Типологическая 

группировка 

Разделение исследуемой качественно разнородной 

совокупности на классы, социально-экономические 

типы, однородные группы единиц в соответствии с 

правилами научной группировки. 

40. 
Структурная 

группировка 

Разделение однородной совокупности на группы, 

характеризующие ее структуру по какому-либо 

варьирующему признаку. 

41. 
Аналитическая 

группировка 

Группировка, выявляющая взаимосвязи между 

изучаемыми явлениями и их признаками. 

42. 
Группировочный 

признак 

Признак, по которому производится разбиение единиц 

совокупности на отдельные группы. 

43. Классификация 

Систематическое распределение явлений и объектов на 

определенные группы, классы, разряды на основании их 

сходства и различия. 

44. Интервал 
Значения варьирующего признака, лежащие в 

определенных границах. 

45. Величина интервала Разность между верхней и нижней границами интервала. 

46. Открытые интервалы Интервалы, у которых указана только одна граница. 

47. Закрытые интервалы Интервалы, у которых обозначены обе границы. 

48. Ряд распределения 
Упорядоченное распределение единиц совокупности на 

группы по определенному варьирующему признаку. 

49. 
Атрибутивный ряд 

распределения 
Ряд, построенный по качественному признаку. 

50. 
Вариационный ряд 

распределения 
Ряд, построенный по количественному признаку. 
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51. Варианты 
Отдельные значения признака, которые он принимает в 

вариационном ряду. 

52. Частоты 
Выраженные в долях единицы или в процентах к итогу 

значения изучаемого признака. 

53. 
Дискретный 

вариационный ряд 

Распределение единиц совокупности по дискретному 

признаку. 

54. 
Интервальный 

вариационный ряд 

Ряд, который отражает непрерывную вариацию 

признака. 

55. 
Вторичная 

группировка 

Операция по образованию новых групп на основе ранее 

построенной группировки. 

56. 
Статистическая 

таблица 

Способ рационального изложения и обобщения данных 

о социально-экономических явлениях при помощи цифр, 

расположенных в определенном порядке. 

57. 

Подлежащее 

статистической 

таблицы 

Характеризует объект исследования. В нем дается 

перечень единиц совокупности либо групп исследуемого 

объекта по существенным признакам. 

58. 

Сказуемое 

статистической 

таблицы 

Система показателей, которыми характеризуется объект 

изучения. 

59. Простая таблица 
Таблица, в подлежащем которой дается простой 

перечень объектов или территориальных единиц. 

60. 

Групповая 

статистическая 

таблица 

Содержит группировку единиц совокупности по одному 

– количественному или атрибутивному – признаку. 

61. 

Комбинационная 

статистическая 

таблица 

Содержит группировку единиц совокупности 

одновременно по двум и более признакам. 

62. 
Простая разработка 

сказуемого 

Показатели в сказуемом даны параллельно один 

другому, без разделения на подгруппы. 

63. 
Сложная разработка 

сказуемого 

Показатели в сказуемом даны в комбинации друг с 

другом. 

64. Матрица 
Прямоугольная таблица числовой информации, 

состоящая из m строк и n столбцов. 

65. 
Таблица 

сопряженности 

Таблица, которая содержит сводную числовую 

характеристику изучаемой совокупности по двум и 

более атрибутивным признакам или комбинации 

количественных и атрибутивных признаков. 

66. 
Статистический 

график 

Чертеж, на котором статистические совокупности, 

характеризуемые определенными показателями, 

описываются с помощью условных геометрических 

образов или знаков. 

67. Графический образ 
Совокупность точек, линий, фигур, с помощью которых 

изображаются статистические показатели. 

68. Поле графика Часть плоскости, где расположены графические образы. 

69. 
Пространственные 

ориентиры графика 
Система координатных сеток. 

70. 
Масштабные 

ориентиры 
Масштаб или система масштабных шкал. 

71. Масштабная шкала 

Линия, отдельные точки которой могут быть прочитаны 

как определенные числа (прямолинейная и 

криволинейная). 
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72. Носитель шкалы Прямая или кривая линия. 

73. Экспликация Словесное описание содержания графика. 

74. 
Координаты линейной 

диаграммы 
Оси х и у графика. 

75. Абсцисса (ось х) 

Горизонтальная ось графика. На ней откладываются 

значения независимой переменной или времени, или 

значения признака. 

76. Ордината (ось у) 

Вертикальная ось графика. На ней откладываются 

значения зависимой переменной или уровня ряда 

динамики, или частота повторений значений признака. 

77. Диаграммы сравнения 
Столбиковые, ленточные, направленные, квадратные, 

круговые, фигур-знаков. 

78. 
Структурные 

диаграммы 
Полосовые, столбиковые и секторные. 

79. Диаграммы динамики 
Линейные, спиральные, радиальные, квадратные, 

круговые, ленточные, фигур-знаков, секторные. 

80. Статистические карты 

Графическое изображение статистических данных на 

схематической географической карте, характеризующих 

уровень или степень распространения того или иного 

явления на определенной территории. 

81. Картограмма 

На схематическую географическую карту наносится 

штриховка различной частоты, точки или окраска 

определенной насыщенности, которая показывает 

сравнительную интенсивность какого-либо показателя в 

пределах каждой единицы нанесенного на карту 

территориального деления. 

82. Картодиаграмма 
Представляет собой сочетание диаграмм с 

географической картой. 

83. 
Статистический 

показатель 

Количественная характеристика социально-

экономических явлений и процессов в условиях 

качественной определенности. 

84. 

Система 

статистических 

показателей 

Совокупность взаимосвязанных показателей, имеющая 

одноуровневую или многоуровневую структуру и 

нацеленная на решение конкретной статистической 

задачи. 

85. 
Абсолютный 

показатель 

Показатель в форме абсолютной величины, отражающий 

физические свойства, временные или стоимостные 

характеристики социально-экономических процессов и 

явлений. 

86. 
Относительный 

показатель 

Показатель в форме относительной величины, 

получаемый как результат деления одного абсолютного 

показателя на другой и отражающий соотношение 

между количественными характеристиками изучаемых 

процессов и явлений. 

87. Средний показатель 

Показатель в форме средней величины, представляющий 

собой обобщенную количественную характеристику 

признака в статистической совокупности в конкретных 

условиях места и времени. 

88. Вариация 
Колеблемость, многообразие, изменяемость величины 

признака у отдельных единиц совокупности. 
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89. 
Абсолютные 

показатели вариации 

Это размах вариации, среднее линейное отклонение, 

среднее квадратическое отклонение, дисперсия. 

90. 
Относительные 
показатели вариации 

Это коэффициенты осцилляции, вариации, 

относительное линейное отклонение и др. 

91. Размах вариации 
Разность между наибольшим и наименьшим значениями 

варьирующего признака. 

92. 
Среднее линейное 
отклонение 

Средняя арифметическая из абсолютных значений 

отклонений вариант признака от их средней. 

93. Дисперсия 
Средний квадрат отклонений индивидуальных значений 

признака от их средней величины. 

94. 

Среднее 

квадратическое 
отклонение 

Корень квадратный из дисперсии. Среднее 

квадратическое отклонение, дисперсия, и среднее 

линейное отклонение могут определяться по формулам 

простой и взвешенной (в зависимости от исходных 

данных). 

95. 
Коэффициент 

осцилляции 

Процентное отношение размаха вариации к средней 

величине признака. 

96. 
Линейный 
коэффициент вариации 

Процентное отношение среднего линейного отклонения 

к средней величине признака. 

97. 
Коэффициент 

вариации 

Процентное отношение среднего квадратического 

отклонения к средней величине признака. 

98. Энтропия 

Мера неопределенности данных наблюдения, которая 

может иметь различные результаты. Зависит от числа 

градаций признака и вероятности каждой из них. 

99. Общая дисперсия 
Измеряет вариацию признака во всей совокупности под 

влиянием всех факторов, обусловивших эту вариацию. 

100. 
Межгрупповая 
дисперсия 

Характеризует систематическую вариацию, т.е. различия 

в величине изучаемого признака, возникающие под 

действием признака-фактора, положенного в основание 

группировки. 

101. 
Внутригрупповая 
дисперсия 

Отражает случайную вариацию, т.е. часть вариации, 

происходящую под влиянием неучтенных факторов и не 

зависящую от признака-фактора. 

102. 

Эмпирический 

коэффициент 

детерминации 
Доля межгрупповой дисперсии в общей дисперсии. 

103. 

Эмпирическое 

корреляционное 

отношение 

Корень квадратный из эмпирического коэффициента 

детерминации. 

104. 
Закономерности 

распределения 

Закономерности изменения частот в вариационных 

рядах. 

105. Кривая распределения 

Графическое изображение в виде непрерывной линии 

изменения частот в вариационном ряду, функционально 

связанного с изменением вариант. 

106. 
Теоретическая кривая 

распределения 

Кривая, выражающая общую закономерность данного 

типа распределения в чистом виде, исключающем 

влияние случайных факторов. 
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107. Критерий согласия 

Особые статистические показатели, характеризующие 

соответствие эмпирического и теоретического 

распределений. Известны критерии согласия К.Пирсона, 

В.И. Романовского, А.Н. Колмогорова, Б.С. 

Ястремского. 

108. Мода и медиана 

Структурные средние. Мода – значение изучаемого 

признака, повторяющееся с наибольшей частотой. 

Медиана – значение признака, приходящееся на 

середину ранжированной совокупности. Структурные 

средние могут быть определены по дискретным и 

непрерывным рядам распределения. 

109. Квартили 
Значения признака, делящие ранжированную 

совокупность на четыре равновеликие части. 

110. Децили 
Варианты, делящие ранжированный ряд на десять 

равных частей. 

111. Перцентили Значения признака, делящие ряд на сто частей. 

112. 
Выборочное 

наблюдение 

Не сплошное наблюдение, при котором статистическому 

обследованию подвергаются единицы изучаемой 

совокупности, отобранные случайным образом. 

113. 
Выборочная 

совокупность 
Совокупность отобранных для обследования единиц. 

114. 
Генеральная 

совокупность 
Совокупность единиц, из которых производится отбор. 

115. 
Ошибка выборочного 

наблюдения 

Разность между величиной параметра в генеральной 

совокупности и его величиной, вычисленной по 

результатам выборочного наблюдения. 

116. 
Индивидуальный 

отбор 

Предполагает формирование выборочной совокупности 

на основе отбора отдельных единиц генеральной 

совокупности. 

117. Групповой отбор 

Предполагает формирование выборочной совокупности 

на основе отбора групп единиц из генеральной 

совокупности. 

118. 
Комбинированный 

отбор 

Представляет собой сочетание индивидуального и 

группового отбора. 

119. Виды выборки 

Определяют конкретный механизм или процедуру 

отбора единиц из генеральной совокупности. В практике 

выборочных обследований наибольшее распространение 

получили следующие виды выборки: собственно-

случайная, механическая, типическая, серийная, 

комбинированная. 

120. 
Многоступенчатый 

отбор 

Отбор, при котором из генеральной совокупности 

сначала извлекаются укрупненные группы, потом – 

более мелкие и так до тех пор, пока не будут отобраны 

те единицы, которые подвергаются обследованию. 

121. Многофазная выборка 

Предполагает сохранение одной и той же единицы 

отбора на всех этапах его проведения. При этом 

отобранные на каждой стадии единицы подвергаются 

обследованию. На каждой последующей стадии отбора 

программа обследования расширяется. 
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122. Выборочная доля 

Удельный вес единиц, обладающих данным признаком в 

выборочной совокупности. Различия между выборочной 

долей и средним значением признака в выборке 

(выборочной средней) определяют особенности 

вычисления необходимого объема, ошибок выборки, 

доверительных интервалов и др. 

123. 
Прямой пересчет и 
способ коэффициентов 

Методы распространения результатов выборочного 

наблюдения на генеральную совокупность. 

124. Малая выборка 

Выборочное наблюдение, численность единиц которого 

не превышает 30. При малой выборке действует особый 

закон распределения. Величина вероятной ошибки 

зависит как от коэффициента доверия t, так и от объема 

выборки в случае, если предельная ошибка не превысит 

t-кратную среднюю ошибку в малых выборках. 

125. 

Причинно-

следственные 

отношения 

Связь явлений и процессов, когда измерение одного из 

них – причины – ведет к измерению другого - следствия. 

Социально-экономические явления – это результат 

одновременного воздействия большого числа причин. 

126. Признак 
Основная отличительная черта, особенность изучаемого 

явления или процесса. 

127. 
Результативный 
признак 

Признак, изменяющийся под действием факторных 

признаков. 

128. Факторный признак 
Признак, оказывающий влияние на изменение 

результативного. 

129. Функциональная связь 

Связь, при которой определенному значению 

факторного признака соответствует одно и только одно 

значение результативного признака. 

130. Стохастическая связь 

Связь, которая проявляется не в каждом отдельном 

случае, а в общем, среднем или большом числе 

наблюдений. 

131. Корреляционная связь 

Изменение среднего значения результативного признака, 

которое обусловливается изменением факторных 

признаков. 

132. Прямая связь 

С увеличением или с уменьшением значений факторного 

признака увеличивается или уменьшается значение 

результативного. 

133. Линейная связь 
Статистическая связь между явлениями, выраженная 

уравнением прямой линии. 

134. Нелинейная связь 

Статистическая связь между социально-экономическими 

явлениями, аналитически выраженная уравнением 

кривой линии (параболы, гиперболы и т.д.) 

135. Корреляция 

Статистическая зависимость между случайными 

величинами, которая не имеет строго функционального 

характера и при которой изменение одной из случайный 

величин приводит к изменению математического 

ожидания другой. 
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136. Регрессионный анализ 

Аналитическое выражение связи, в котором изменение 

одной величины – результативного признака - 

обусловлено влиянием одной или нескольких 

независимых величин (факторов), а множество всех 

прочих факторов, также оказывающих влияние на 

зависимую величину, принимается за постоянные и 

средние значения. 

137. Парная регрессия Аналитическое выражение связи двух признаков. 

138. 
Множественная 

регрессия 
Модель связи трех и более признаков. 

139. 
Коэффициент 

регрессии аi 

Показывает, насколько в среднем изменяется значение 

результативного признака при изменении факторного на 

единицу собственного измерения. 

140. Мультиколлинеарность 
Наличие тесной зависимости между факторными 

признаками. 

141. 
Коэффициент 

эластичности 

Показывает, на сколько процентов в среднем изменится 

значение результативного признака при изменении 

факторного признака на 1%. 

142. 
Коэффициент 

детерминации 

Показывает, на сколько процентов вариация 

результативного признака объясняется вариацией i-го 

признака (частный) или всех вошедших в модель 

факторных признаков (множественный). 

143. 

Линейный 

коэффициент 

корреляции 

Определяет тесноту и направление связи между двумя 

коррелируемыми признаками. 

144. 
Корреляционное 

отношение 
Показывает связь между двумя признаками. 

145. 

Множественный 

коэффициент 

корреляции 

Отражает связь между результативным и несколькими 

факторными признаками. 

146. 
Частный коэффициент 

корреляции 

Показывает степень тесноты связи между двумя 

признаками при фиксированном значении остальных 

факторных признаков. 

147. 
Экономическая 

интерпретация модели 

Основные выводы и заключения на основе расчета и 

анализа частных коэффициентов эластичности, частных 

и множественного коэффициентов детерминации, Q-

коэффициента. 

148. 

Коэффициенты 

ассоциации и 

контингенции 

Определение тесноты связи двух качественных 

признаков, каждый из которых состоит только из двух 

групп. 

149. 

Коэффициент 

взаимной 

сопряженности 

Пирсона-Чупрова 

Определение тесноты связи двух качественных 

признаков, каждый из которых состоит более чем из 

двух групп. 

150. 

Биссериальный 

коэффициент 

корреляции 

Оценивание связи между качественным альтернативным 

и количественным варьирующим признаками. 

151. Ранг 
Порядковый номер значения признака, расположенного 

в порядке возрастания или убывания величин. 
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152. Ранжирование 

Процедура упорядочения объектов изучения, которая 

выполняется на основе предпочтения значений признака 

в порядке возрастания или убывания. 

153. 

Коэффициенты 

корреляции Спирмена 

и Кендалла 

Определение тесноты связи между двумя 

количественными или качественными признаками после 

предварительного ранжирования их по возрастанию или 

убыванию. 

154. 
Коэффициент 

конкордации 

Определение тесноты связи между произвольным 

числом ранжированных признаков. 

155. Ряд динамики 

Ряд числовых значений определенного статистического 

показателя в последовательные моменты или периоды 

времени. 

156. 
Интервальный ряд 

динамики 

Ряд числовых значений определенного статистического 

показателя, характеризующего размеры изучаемого 

явления за определенные промежутки (периоды, 

интервалы) времени. 

157. 
Моментный ряд 

динамики 

Ряд числовых значений определенного статистического 

показателя, характеризующего размеры изучаемого 

явления на определенные даты, моменты времени. 

158. 
Уровень ряда 

динамики 

Абсолютная (относительная, средняя) величина каждого 

члена динамического ряда. 

159. 
Хронологическая 

средняя 
Средняя, исчисленная из уровней динамического ряда. 

160. 

Средняя 

хронологическая 

интервального ряда 

Исчисляется по формуле средней арифметической, 

причем при равных интервалах применяется средняя 

арифметическая простая, а при неравных – средняя 

арифметическая взвешенная. 

161. 

Средняя 

хронологическая 

моментного ряда 

Исчисляется как сумма всех уровней ряда, поделенного 

на число членов ряда без одного, причем первый и 

последний члены ряда берутся в половинном размере. 

162. 
Смыкание рядов 

динамики 

Один из методов приведения несопоставимых рядов к 

сопоставимым путем прямого пересчета уровней с 

помощью специальных коэффициентов или 

относительных величин. 

163. Абсолютный прирост 

Измеряет абсолютную скорость роста (или снижения) 

уровня ряда за единицу времени (месяц, квартал, год и 

т.д.). Он показывает, на сколько единиц увеличился или 

уменьшился уровень по сравнению с базисным, т.е. за 

тот или иной промежуток времени. 

164. Темп роста 

Относительный показатель, характеризующий 

интенсивность процесса роста (или снижения). Он 

показывает, сколько процентов составляет уровень 

данного периода по сравнению с базисным или 

предыдущим уровнем, т.е. характеризует относительную 

скорость изменения уровня ряда в единицу времени. 

165. Темп прироста 
Относительный показатель, характеризующий величину 

прироста (снижения). 

166. 
Абсолютный размер 

1% прироста 

Абсолютный показатель, который показывает, какое 

содержание имеется в 1% прироста, сколько весом 1%. 
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167. 

Абсолютный прирост 

скорости (замедления) 

или ускорения 

Абсолютный показатель, который показывает, на 

сколько данная скорость больше (меньше) предыдущей. 

168. 

Коэффициент 

опережения 

(замедления) 

Относительный показатель, характеризующий сравнение 

динамических рядов, относящихся к двум 

пространственным объектам (странам, республикам и 

т.д.). 

169. 
Средний абсолютный 

прирост 

Показатель, характеризующий среднюю абсолютную 

скорость роста (или снижения) уровня за отдельные 

периоды времени. Он показывает, на сколько единиц 

увеличился (или уменьшился) уровень по сравнению с 

предыдущим в среднем за единицу времени (в среднем 

ежегодно, ежемесячно и т.д.). 

170. Средний темп роста 

Относительный показатель, выраженный в форме 

коэффициента и показывающий, во сколько раз 

увеличился уровень по сравнению с предыдущим в 

среднем за единицу времени (в среднем ежегодно, 

ежеквартально и т.п.). 

171. 
Средний темп 

прироста 

Относительный показатель, выраженный в процентах и 

показывающий, на сколько увеличился (или 

уменьшился) уровень по сравнению с предыдущим в 

среднем за единицу времени (в среднем ежегодно, 

ежемесячно и т.п.). 

172. 
Основная тенденция 

(тренд) 

Достаточно плавное и устойчивое изменение уровня 

явления во времени, более или менее свободное от 

случайных колебаний. Основную тенденцию можно 

представить либо аналитически – в виде уравнения 

(модели) тренда, либо графически. 

173. 
Механическое 

сглаживание 

Метод нахождения плавных уровней ряда динамики 

путем использования скользящих средних. Различают 

метод не взвешенных и взвешенных скользящих 

средних. 

174. 

Аналитическое 

выравнивание 

динамического ряда 

Проводится при помощи математической формулы, 

отражающей общую тенденцию ряда. 

175. 
Сезонная компонента 

ряда динамики 

Внутригодичные колебания, имеющие более или менее 

регулярный характер. Их мерой обычно является индекс 

сезонности. 

176. Ряд Фурье 

Дает возможность выделить периодические (сезонные) 

колебания, свойственные динамике многих 

экономических явлений. 

177. Автокорреляция 

Корреляционная зависимость между последовательными 

(т.е. соседними) значениями уровней динамического 

ряда у1 и у2; у2 и у3 и т.д. 

178. Авторегрессия 
Регрессия, учитывающая влияние предыдущих уровней 

ряда на последующие. 

179. Лаг 
Промежуток времени отставания одного явления от 

другого, связанного с ним. 

180. Интерполяция 
Приближенный расчет уровней, лежащих внутри ряда 

динамики, но почему-либо неизвестных. 



- 122 - 

181. Экстраполяция 

Нахождение уровней за пределами изучаемого ряда, т.е. 

продление ряда на основе выявленной закономерности 

изменения уровней в изучаемый отрезок времени. 

182. Структура 

Совокупность элементов социально-экономических 

явлений, обладающих определенной устойчивостью 

внутригрупповых связей, при сохранении основных 

свойств, характеризующих эту совокупность как целое. 

183. Моментная структура 

Структура, характеризующая строение социально-

экономических явлений по состоянию на определенные 

моменты времени (на определенную дату, начало или 

конец периода). 

184. 
Интервальная 
структура 

Структура, характеризующая строение социально-

экономических явлений за определенные периоды 

времени (дни, недели, месяцы, кварталы, годы). 

185. Концентрация 
Неравномерность распределения изучаемого признака 

внутри совокупности, не связанная с общим ее объемом. 

186. Централизация 

Сосредоточение объема признака у отдельных единиц 

или неравномерность его распределения с учетом 

объема совокупности. 

187. Индекс 

Относительный показатель, который выражает 

соотношение величин какого-либо явления во времени, в 

пространстве или сравнение фактических данных с 

любым эталоном (план, прогноз, норматив и т.д.). 

188. 
Индивидуальные 
индексы 

Относительные показатели, которые отражают результат 

сравнения однотоварных явлений. 

189. 
Сводный, или общий, 

индекс 

Показатель, измеряющий динамику сложного явления, 

составные части которого непосредственно 

несоизмеримы. 

190. Агрегатный индекс 

Сложный относительный показатель, который 

характеризует среднее изменение социально-

экономического явления, состоящего из несоизмеримых 

элементов. 

191. 
Индексируемая 

величина 
Признак, изменения которого изучаются. 

192. Вес индекса 
Величина, служащая для целей соизмерения 

индексируемых величин. 

193. Средний индекс 
Индекс, вычисленный как средняя величина из 

индивидуальных индексов. 

194. Система индексов Ряд последовательно построенных индексов. 

195. 
Система базисных 

индексов 
Ряд последовательно вычисленных индексов одного и 

того же явления с постоянной базой сравнения. 

196. 
Система цепных 

индексов 
Ряд индексов одного и того же явления, вычисленных с 

меняющейся от индекса к индексу базой сравнения. 

197. 
Система индексов с 

постоянными весами 

Система сводных индексов одного и того же явления, 

вычисленных с весами, не меняющимися при переходе 

от одного индекса к другому. 

198. 
Система индексов с 

переменными весами 

Система сводных индексов одного и того же явления, 

вычисленных с весами, последовательно меняющимися 

от одного индекса к другому. 
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199. 
Индекс переменного 

состава 

Индекс, выражающий отношение средних уровней 

изучаемого явления, относящихся к разным периодам 

времени. 

200. 

Индекс постоянного 

(фиксированного) 

состава 

Индекс, исчисленный с весами, зафиксированными на 

уровне одного какого-либо периода, и показывающий 

изменение только индексируемой величины. 

201. 
Индекс структурных 

сдвигов 

Индекс, характеризующий влияние изменения 

структуры изучаемого явления на динамику среднего 

уровня этого явления. 

202. 
Территориальные 

индексы 

Индексы, которые отражают изменение явления во 

времени. 

203. Индекс-дефлятор 

Отношение фактической стоимости продукции 

отчетного периода к стоимости объема продукции, 

структура которого аналогична структуре отчетного 

года, но определенного в ценах базисного года. 

204. Анализ 
Метод научного исследования объекта путем 

рассмотрения его отдельных сторон и составных частей. 

205. 
Экономико-

статистический анализ 

Разработка методики, основанной на широком 

применении традиционных статистических и 

математико-статистических методов, с целью контроля 

адекватного отражения исследуемых явлений и 

процессов. 

206. 
Критическая оценка 

исходных данных 

Полнота, качество и достоверность соответствия 

эмпирического материала целям и задачам 

исследования. 

207. 
Аномальные 

наблюдения 

Наблюдения, характерные для нестабильных явлений и 

процессов. Выявляются и корректируются с помощью 

методов Ирвина и q-статистики. 

 

Стати́стика — отрасль знаний, наука, в которой излагаются общие вопросы сбора, 

измерения, мониторинга, анализа массовых статистических (количественных или 

качественных) данных и их сравнение; изучение количественной стороны массовых 

общественных явлений в числовой форме. 

Общенаучный статус – это взаимодействие философского аспекта категории качества с 

другими аспектами. Системный статус квалиметрии предполагает системный подход при 

обеспечении качества.Политический статус 

Системный подход — направление методологии научного познания, в основе которого 

лежит рассмотрение объекта как системы: целостного комплекса взаимосвязанных 

элементов (И. В. Блауберг, В. Н. Садовский, Э. Г. Юдин); совокупности 

взаимодействующих объектов (Л. фон Берталанфи); совокупности сущностей и отношений 

(Холл А. Д., Фейджин Р. И., поздний Берталанфи). 

Системный статус - 1) в узком смысле - совокупность методологических средств, 

используемых для подготовки и обоснования решений по сложным проблемам 

политического, военного, социального, экономического, научного, технического характера. 

2) В широком смысле термин «С. а.» иногда употребляют как синоним системного подхода. 

Привлечение методов С. а. для решения указанных проблем необходимо прежде всего 

потому, что в процессе принятия решений приходится осуществлять выбор в условиях 
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неопределённости, которая обусловлена наличием факторов, не поддающихся строгой 

количеств. оценке.  

Системный подход - совокупность методов и средств, используемых при исследовании и 

конструировании сложных и сверхсложных объектов, прежде всего методов выработки, 

принятия и обоснования решений при проектировании, создании и управлении 

социальными, экономическими, человеко-машинными и техническими системами. 

Эргономический статус - Эргономика – это значит в научном понимании эргономика – это 

область знаний, изучающая приспособление окружающего (чаще рабочего) пространства 

под человека для наиболее эффективного и безопасного пребывания в этом пространстве. В 

центре внимания здесь система «человек → орудие труда → предмет труда → 

производственная среда». В общем, целая наука. 

Общетеоретический статус -общетеоретический, или общенаучный, ее статус заключает в 

том, что практика человека является критерием истины в познании природы, отражает 

естественные процессы, или объективные законы развития последней. Общественный 

статус технологии определяется ее значимостью в жизни человека и влиянием на формы 

производства, тесной взаимосвязью с потребительными стоимостями, отношениями между 

людьми в процессе общественного производства, а также своей целесообразностью. 

Предмет статистики - Общественная наука, имеющая целью сбор, упорядочивание, анализ 

и сопоставление данных, относящихся к самым разнообразным массовым явлениям. 

Статистический показатель - Обобщающая количественная характеристика социально-

экономических явлений в конкретных условиях места и времени. 

Система показателей - Совокупность взаимосвязанных показателей, которые отражают 

состояние и развитие массовых социально-экономических явлений с разных сторон. 

Регистровое наблюдение - Форма непрерывного статистического наблюдения за 

долговременными процессами, имеющими фиксированное начало, стадию развития и 

фиксированный конец. 

Непосредственное наблюдение - Регистраторы путем непосредственного замера, 

взвешивания, подсчета или проверки работы и так далее устанавливают факт, подлежащий 

регистрации, и на этом основании производят записи в формуляре наблюдения. 

Документальный способ наблюдения - Основан на использовании в качестве источника 

статистической информации различного рода документов, как правило, учетного характера. 

Опрос - Способ наблюдения, при котором наблюдаемые сведения получают со слов 

респондента. 

Текущее наблюдение - Наблюдение, когда изменения в отношении изучаемых явлений 

фиксируются по мере их наступления. 

Единовременное обследование - Сведения даются о количественных характеристиках 

какого-либо явления или процесса в момент его исследования. 

Сплошное наблюдение - Получение информации обо всех единицах исследуемой 

совокупности. 

Не сплошное наблюдение - Обследованию подлежит лишь часть единиц изучаемой 

совокупности. 

Точность статистического наблюдения - Степень соответствия величин какого-либо 

показателя, определяемого по материалам статистического наблюдения, действительной 

его величине.  
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Формульные статистические термины 

1. σ-алгебра событий A – совокупность событий А, … , А, …, если выполняются условия: 

1) Ω є A; 

2) Если множества (события) 𝐴𝑖𝜖𝐴, 𝑖 = 1,2,3, … ,    то ∑ 𝐴𝑖𝜖𝐴
∞
𝑖=1 ; 

3) Если множество (событие) 𝐴𝑖𝜖𝐴, то 𝐴̅𝜖𝐴. 

2. Вариационный ряд – выборка из генеральной совокупности, значения которой 

расположены в неубывающем порядке. 

3. Вероятность события А, Р(А) 

- классическое определение – отношение числа исходов, входящих в 

событие А (благоприятствующих событию А), к общему числу исходов 

- статистическое определение – постоянная, вокруг значения которой группируются 

относительные частоты события А 

- геометрическое определение – отношение меры множества А к мере множества Ω 

- аксиоматическое определение – определение вероятности, не связанное с вероятностью 

элементарных событий, числовая функция, заданная на сигма-алгебре событий, 

удовлетворяющая аксиомам вероятности. 

4. Вероятность события А условная, Р(А|B) – вероятность события А при условии, что 

произошло событие В, Р(А|B) = Р(АВ) / Р(В). 

5. Выборка (случайная выборка объема n), отвечающая случайной величине 

(генеральной совокупности) Х – совокупность независимых случайных величин Х1, 

Х2, … Хn, каждая из которых имеет то же распределение, что и случайная величина Х. 

6. Генеральная совокупность – множество значений случайной величины Х 

7. Гипотеза статистическая – предположение о распределении вероятностей 

наблюдаемой случайной величины. 

8. Гистограмма – график выборочной плотности; в настоящее время – любая столбчатая 

диаграмма, отражающая частоты распределения выборочных значений. 

9. Дисперсия случайной величины – мера среднеквадратичного разброса случайной 

величины вокруг своего математического ожидания, DX=E(X-EX)2 = EX2 – (EX)2, второй 

центральный момент. 

10. Доверительная вероятность (коэффициент доверия, уровень доверия) 

– вероятность, с которой доверительный интервал будет содержать оцениваемый параметр. 

11. Доверительный интервал – такой интервал, который с наперед заданной 

вероятностью содержит оцениваемый параметр. 

12. Закон распределения генеральной совокупности Х – закон распределения 

вероятностей случайной величины Х. 

13. Закон распределения случайной величины Х – (в общем случае) совокупность 

вероятностей P (X < x), х є (- ∞, + ∞)  . 

14. Исход (опыта, эксперимента) = элементарный исход = элементарное событие 

– любой простейший, то есть неделимый в рамках данного эксперимента, исход 

эксперимента. 

15. Ковариация случайных величин Х и Y, cov (X,Y) = E[(X – EX)(Y – EY)], отражает 

близость зависимости случайных величин Х и Y к линейной. 

16. Коэффициент корреляции случайных величин Х и Y, rXY = cov (X,Y) / σX σY, 

(безразмерный) показатель линейной зависимости. 
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17. Корреляционный анализ – исследование наличия (линейной) взаимосвязи между 

группами переменных. 

18. Критерий статистический – правило, по которому по данным выборки принимается 

решение о справедливости основной или альтернативной гипотезы; содержит статистику 

критерия – функцию выборки. 

19. Критическая область (критическое множество) - совокупность значений статистики 

критерия, при которых нулевую гипотезу отвергают. 

20. Математическое ожидание - среднее значение случайной величины, первый 

начальный момент: 

- дискретной случайной величины 𝑬𝑿 = ∑ 𝒙𝒊𝒑𝒊
𝒏
𝒊=𝟏 ; 

- абсолютно непрерывной случайной величины 𝑬𝑿 = ∫ 𝒙𝝆(𝒙)𝒅𝒙
+∞

−∞
. 

21. Момент: 

- начальный k-го порядка mk = Е(Хk ) 

- центральный k-го порядка μk = Е(Х–ЕХ)k 

22. Мощность критерия – вероятность отвергнуть основную гипотезу Н0, когда она 

неверна; величина, равная 1 - β, где β – вероятность ошибки II рода 

23. Ошибка I рода – принятие альтернативной гипотезы Н1, когда верна основная гипотеза 

Н0. 

24. Ошибка II рода - принятие основной гипотезы Н0, когда верна альтернативная гипотеза 

Н1. 

25. Оценка статистическая – функция случайной выборки. 

26. Оценка 

- интервальная – доверительный интервал для оценки параметра 

- точечная – статистика, выборочное значение которой принимают за значение 

неизвестного параметра. 

27. Параметр распределения – числовая величина, определяющая распределение 

случайной величины. 

28. Плотность (распределения случайной величины) = дифференциальная функция 

распределения (х) – закон распределения абсолютно непрерывной случайной величины, 

функция, обладающая свойствами: (х)  0; 

∫ 𝜌(𝑥) 𝑑𝑥 = 1,
+∞

−∞
  𝐹(𝑥) = ∫ 𝜌(𝑡)𝑑𝑡

𝑥

−∞
 — подинтрегральная функция в формуле функции 

распределения и, соответственно, производная от нее (отсюда второе название плотности). 

29. Полная группа событий - группа событий H1, H2,..., Hn при условии выполнения 2 

условий:  

1) =H1U H2U ... U Hn  

2) Hi ∩ Hj =Æ; i, j=1,2,...,n; i¹j 

30. Пространство элементарных событий – Ω, множество всех исходов 

(элементарных событий) данного эксперимента (опыта). 

31. Регрессионный анализ – описание зависимостей между переменными величинами. 

32. Регрессия – термин Ф.Гальтона, возвращение (регрессия) к среднему; в настоящее 

время (в широком смысле) – любая функциональная зависимость между случайными 

величинами. 
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33. Ряд распределения – закон распределения дискретной случайной величины. Таблица, 

включающая значения случайной величины и вероятности,  с которыми они принимаются. 

Сумма этих вероятностей должна быть равна 1. 

34. Случайная величина, X(ω) - функция, заданная на пространстве элементарных 

событий Ω, для которой {X < x}={ω: X(ω ) < x} является событием (принадлежит σ-

алгебре событий): 

- абсолютно непрерывная (с абсолютно непрерывным законом распределения) 

случайная величина – случайная величина, принимающая несчетное число значений и 

имеющая плотность; 

- дискретная (с дискретным законом распределения) случайная величина – случайная 

величина, принимающая конечное или счетное число значений; 

- стандартная (стандартизованная) случайная величина – случайная величина, 

математическое ожидание которой равно 0, а дисперсия равна 1, такая как 

Y = (X – EX) / σ 

35. Случайные величины 

- независимые – случайные величины, совместная функция распределения которых равна 

произведению (одномерных) функций распределения; 

- некоррелированные – случайные величины X и Y, коэффициент корреляции 

(ковариация) rXY которых равен 0. 

36. Случайный эксперимент – эксперимент, исход которого нельзя определить 

однозначно условиями проведения опыта, а сам эксперимент может быть повторен (хотя 

бы в принципе). 

37. Случайные величины 

- независимые – случайные величины, совместная функция распределения которых равна 

произведению (одномерных) функций распределения; 

- некоррелированные – случайные величины X и Y, коэффициент корреляции 

(ковариация)  rXY   которых равен 0. 

38. Случайный эксперимент – эксперимент, исход которого нельзя определить 

однозначно условиями проведения опыта, а сам эксперимент может быть повторен (хотя 

бы в принципе). 

39. Событие - подмножество множества (пространства) элементарных событий . 

- достоверное - , событие, состоящее из всех элементарных событий (исходов) данного 

эксперимента, (оно обязательно происходит в результате случайного эксперимента); 

- невозможное - , событие, не содержащее ни одного элемента (исхода); 

- элементарное – любой простейший, неделимый в рамках данного эксперимента исход 

этого эксперимента. 

 

40. События: 

- совместные - - события А и B, если есть исходы, принадлежащие и А и B, 

то есть A∩B ≠ . 

- несовместные - события А и B, если нет исходов, принадлежащих и А и B, 

то есть A∩B = . 

- независимые – события А и В (при условии, что Р(В)≠ 0), если условная 

вероятность Р(А|В) = Р(А) 
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- противоположные - А и =\A = СΩ А;  - событие, состоящее из всех исходов, не 

принадлежащих событию А (но принадлежащих определенному пространству 

элементарных событий Ω) называется противоположным событию А или дополнением 

события А (до множества (пространства) Ω). 

41. Среднеквадратичное (стандартное) отклонение –линейная величина, корень из 

дисперсии: 

𝜎(𝑋) = √D𝑋 

42. Статистика – случайная величина, являющаяся функцией выборки 

43. Статистические (экспериментальные) данные – значения случайной величины Х, 

полученные в результате повторений случайного эксперимента (наблюдений над 

случайной величиной) 

44. Уровень значимости критерия – вероятность совершить ошибку I рода (вероятность 

отвергнуть гипотезу Н0 при условии, что она верна) 

45. Формула Байеса – 𝑃(𝐻𝑘/𝐴) =
𝑃(𝐴/𝐻𝑘)𝑃(𝐻𝑘)

∑ 𝑃(𝐴/𝐻𝑖)𝑃(𝐻𝑖)
𝑛
𝑖=1

  , H1, H2,..., Hn – полная группа событий. 

46. Формула полной вероятности 𝑃(𝐴) = ∑ 𝑃(𝐴/𝐻𝑖)𝑃(𝐻𝑖)
𝑛
𝑖=1  , H1, H2,..., Hn – полная 

группа событий. 
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ПРИЛОЖЕНИЯПРИЛОЖЕНИЕ 1 

 

Шкалы измерений 

 

Шка

лы 
Примеры Характеристика 

Математические 

операции 

Н
а
и

м
ен

о
в

а
н

и
й

 

Классификация объектов 

по полу, возрасту, видам 

деятельности, и т.д. 

Группировка 

объектов, в 

зависимости от 

наличия у них 

определенного 

качества или признака 

• Подсчет числа случаев 

• Определение процентного 

отношения 

• Определение Моды 

• Определение корреляции 

между качественными 

признаками 

• Проверка гипотез на 

основе Моды 

П
о
р

я
д
к

а
 

Определение места, 

занятого в кроссе, в 

соревнованиях по 

гимнастике, фигурному 

катанию, различных 

конкурсах, 

бодибилдингу и т.д. 

Установление 

соотношений типа 

«больше» или 

«меньше», «лучше» 

или «хуже» и т.д. 

• Определение Медианы 

• Проверка достоверности 

различий с помощью 

непараметрических 

критериев 

• Определение ранговой 

корреляции 

И
н

т
е
р

в
а
л

ь
н

а
я

 

Календарное время, 

шкалы температур по 

Цельсию, по Фаренгейту 

Существует единица 

измерений, при 

помощи которой 

предметы, явления 

можно не только 

упорядочить, но и 

приписать им числа 

• Среднее арифметическое 

• Среднее квадратическое 

отклонение 

• Корреляция 

• Определение 

достоверности различий на 

основе параметрических 

критериев 

О
т
н

о
ш

е
н

и
й

 

Рост, вес, время, 

температура по 

Кельвину, длина, 

скорость и т.д. 

Числа, присвоенные 

предметам, обладают 

всеми свойствами 

объектов 

интервальной шкалы, 

но помимо этого на 

шкале существует 

абсолютный нуль. 

Значение нуль 

свидетельствует об 

отсутствии 

оцениваемого 

свойства 

• Среднее арифметическое 

• Среднее квадратическое 

• Проверка гипотез 

• Среднее геометрическое 

• Коэффициент вариации 

• Корреляция 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

 

Значение коэффициента К 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3 

 

Формулы математической статистики 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 3 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 3 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 3 

 

ВИДЫ СРЕДНИХ ВЕЛИЧИН 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

КОЭФФИЦИЕНТ КОРРЕЛЯЦИИ 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 3 

 

 

 

 

ВАРИАЦИОННЫЕ РЯДЫ 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 3 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 4 

 

Значения Т-критерия Уайта при Р=0,95 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 5 

 

Граничные значения t (критерий Стьюдента) 
 

f Доверительные уровни (Р) 

 95% . 99% 99,9% 

 12,71 63.60  

 4.30 9.93 31.60 

 3.18 5.84 12.94 

 2.78 4.60 8.61 

 2.57 4.03 6.86 

 2.45 3.71 5.96 

 2.37 3.50 5.41 

 2.31 3.36 5,04 

 2.26 3.25 4.78 

 2.23 3.17 4.59 

П 2.20 3.11 4.44 

 2.18 3.06 4.32 

 1.16 3.01 4.22 

 2.15 2,98 4,14 

 2.13 2.95 4.07 

 2.12 2,92 4.02 

 2.11 2.90 3.97 

 2.10 2.88 3.92 

 2.09 2.86 3.88 

 2.09 2.85 3.85 

 2.08 2,83 3.82 

 2.07 2.82 3.79 

 2.07 2.81 3,77 

 2.06 2.80 3.75 

 2,06 2.79 3.73 

 2.06 2.78 3.71 

 2.05 2.77 3.69 

 2.05 2.76 3.67 

 2.04 2.76 3.66 

 2.04 2,75 ' 3.65 

 2.02 2,70 3.55 

 2.01 2.68 3,50 

 2.00 2.66 3.46 

 1.99 2.64 3.42 

 1.98 2.63 3.39 

 1.98 2,62 3.37 

 1.97 2.60 3.34 

 1.96 2,59 3.31 

оо 1.96 2.59 3.29 

 Уровни значимости (р)   

  0,05 0,01 0,001 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ 5 

 

Граничные значения критерия Стьюдента  

для 5%-го уровня значимости 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

n 0,05 n 0,05 n 0,05 

 4,30  2,10  2,01 

 2,78  2,09  2,00 

 2,45  2,07  2,00 

 2,31  2,06  1,99 

 2,23  2,06  1,99 

 2,18  2,05  1,98 

 2,15  2,04  1,98 

 2,12  2,02  1,97 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 6 
 

Критические значения критерия χ2 Пирсона для уровней статистической 

значимости p ≤ 0,05 и p ≤ 0,01 при разном числе степеней свободы ν 

 

Различия между двумя распределениями могут считаться достоверными, 

если 𝝌эмп
𝟐  достигает или превышает 𝜒0,05

2  и тем более достоверными, если 𝝌эмп
𝟐  

достигает или превышает 𝜒0,01
2  

 

ν 0,05  0,01  ν  0,05  0,01  ν  0,05  0,01  

1 3,841  6,635  35  49,802  57,342  69  89,391  99,227  

2 5,991  9,210  36  50,998  58,619  70  90,631  100,425  

3 7,815  11,345  37  52,192  59,892  71  91,670  101,621  

4 9,488  13,277  38  53,384  61,162  72  92,808  102,816  

5 11,070  15,086  39  54,572  62,428  73  93,945  104,010  

6 12,592  16,812  40  55,758  63,691  74  95,081  105,202  

7 14,067  18,475  41  56,942  64,950  75  96,217  106,393  

8 15,507  20,090  42  58,124  66,206  76  97,351  107,582  

9 16,919  21,666  43  59,304  67,459  77  98,484  108,771  

10 18,307  23,209  44  60,481  68,709  78  99,617  109,958  

11 19,675  24,725  45  61,656  69.957  79  100,749  111,144  

12 21,026  26,217  46  62,830  71,201  80  101,879  112,329  

13 22,362  27,688  47  64,001  72,443  81  103,010  113,512  

14 23,685  29,141  48  65,171  73,683  82  104,139  114,695  

15 24,996  30,578  49  66,339  74,919  83  105,267  115,876  

16 26,296  32,000  50  67,505  76,154  84  106,395  117,057  

17 27,587  33,409  51  68,669  77,386  85  107,522  118,236  

18 28,869  34,805  52  69,832  78,616  86  108,648  119,414  

19 30,144  36,191  53  70,993  79,843  87  109,773  120,591  

20 31,410  37,566  54  72,153  81,069  88  110,898  121,767  

21 32,671  38,932  55  73,311  82,292  89  112,022  122,942  

22 33,924  40,289  56  74,468  83,513  90  113,145  124,116  

23 35,172  41,638  57  75,624  84,733  91  114,268  125,289  

24 36,415  42,980  58  76,778  85,950  92  115,390  126,462  

25 37,652  44,314  59  77,931  87,166  93  116,511  127,633  

26 38,885  45,642  60  79,082  88,379  94  117,632  128,803  

27 40,113  46,963  61  80,232  89,591  95  118,752  129,973  

28 41,337  48,278  62  81,381  90,802  96  119,871  131,141  

29 42,557  49,588  63  82,529  92,010  97  120,990  132,309  

30 43,773  50,892  64  83,675  93,217  98  122,108  133,476  

31 44.985  52,191  65  84,821  94,422  99  123,225  134,642  

32 46,194  53,486  66  85,965  95,626  100  124,342  135,807  

33 47,400  54,776  67  54,776  54,776    

34 48,602  56,061  68  56,061  56,061    
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