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Аннотация. Статья посвящена структурно-педагогическому анализу социальных кон-

фликтов, причинам возникновения в них политических интересов, управлению ими, 

взаимосвязи социальных конфликтов с политическим протестом. Выявлена институци-

ональная специфика социальных конфликтов в России последних лет с точки зрения 

политических интересов и политического протеста, проявляемая в условиях трансфор-

мирующегося общества. Выявлены и проанализированы основные механизмы и формы 

управления политическими интересами и политическим протестом. Установлено, что 

усиление деструктивных проявлений социальных конфликтов и политического проте-

ста обусловлено отсутствием научно обоснованных моделей и способов воздействия на 

политические интересы и политический протест в ходе развития конфликтов. Делается 

вывод о том, что политический протест в социальных конфликтах управляется эффек-

тивнее в странах, где созданы условия для самоорганизации, саморазвития и самозащи-

ты граждан в сферах социальной жизни (образование, карьерные траектории, досуго-

вые практики). 
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Введение 
Социальное пространство не свободно от различных социальных конфликтов, 

кризисов и напряженностей. Данное обстоятельство объясняется целым набором при-

чин, среди которых особенно следует выделять факторы сложносоставности социаль-

ных групп, переформатирования социальных институтов и трансформации социокуль-

турной системы координат. Нельзя не согласиться с мнением О.Б. Иванова о том, что 

«конфликты обостряются в такие периоды общественной жизни, когда идут ее каче-

ственные, существенные преобразования. Именно здесь одновременно наблюдается как 

свертывание существующих социальных институтов, так и актуализация их обновлен-

ных вариантов» [1]. 

Развитие общества на современном этапе невозможно представить без соци-

альных конфликтов различной степени остроты, массовости и продолжительности. 

Справедливым представляется утверждение, что социальные конфликты не только 

неизбежны, но являются необходимым условием полноценного развития общества, 

который, с этой точки зрения, может быть представлен как совокупность взаимосвя-

занных конфликтов и консенсусов. Сама по себе структура современного общества с 

присущей ей дифференциацией социальных слоев, с постоянным усложнением сте-

пеней свободы и наполнения этого понятия, с появлением и признанием равно зна-

чимыми взаимоисключающих интересов и ценностей, уже является потенциальным 

источником конфликта.  

Настоящая научно-исследовательская работа посвящена структурно-

педагогическому анализу социальных конфликтов, причинам возникновения в них по-

литических интересов, управлению такими интересами, взаимосвязи социальных кон-

фликтов с политическим протестом. Избранная тема в ее актуальном состоянии являет-

ся относительно слабо изученной. 

Действительно, под социальным конфликтом понимают конфронтацию больших 

социальных групп по поводу всего многообразия имеющихся ресурсов. В то время как 

политический конфликт – это столкновение различных субъектов политики в их стрем-

лении реализовать свои интересы, связанные, прежде всего, с борьбой доступ к власт-

ным ресурсам, к политической власти. 

 

Обзор литературы 
Западная и отечественная гуманитарная наука к текущему моменту накопила 

существенный и разнообразный опыт в исследовании социальных конфликтов. Говоря 

об истории научного интереса к теме социальных конфликтов, следует отметить, что 

социологическая трактовка конфликтов появилась еще в классическом марксизме, хотя 

речь здесь шла скорее о теории классовых противоречий. Конфликт именно как само-

стоятельное явление целенаправленно стал изучаться исследователями позднее, на гра-

нице XIX-XX веков. Наибольший вклад здесь внесли представители школы социал-

дарвинизма. Во многом благодаря их работам удалось структурировать социальные 

процессы во всем многообразии их форм от конкуренции, через подчинение и кон-
фликт, – к сотрудничеству и кооперации. По-своему рассматривали проблемы протеста 

Л. Штраус, И. Берлин и   Дж. Роулз [2, 3]. Новый всплеск интереса к социальным кон-

фликтам фиксируется в 1950-1960 годах. Среди наиболее ярких представителей этой 

волны следует выделить Р. Дарендорфа, Дж. Рекса, Л. Козера, К. Боулдинга и др. [4, 5, 

6, 7]. Стоит отметить, что эти работы оказали колоссальное воздействие на прикладные 

социологические исследования, поскольку сами пытались постичь сложную и перемен-

чивую картину социального развития в первую очередь эмпирически. В последние го-

ды изучение социальных конфликтов происходит все чаще в рамках проведения меж-

дисциплинарных исследований. Здесь стоит выделить работы таких ученых, как, 

например, Л. Крисберг, Дж. Бертон и др. [8, 9]. 
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Анализ данных научных публикаций позволяет сделать два важных вывода. 

Первый заключается в том, что современная наука рассматривает социальный 

конфликт, в первую очередь, как следствие ущемления потребностей человеческой 

личности, выступающей в качестве активного субъекта социального процесса. 

Второй – в том, что все большее внимание уделяется проблеме социальных 

изменений: взрывному росту влияния новых технологий на общественную жизнь, 

глобализации во всех ее проявлениях, постмодернистский тип мышления, противо-

стояние Севера и Юга и т.д. [10, 11, 12]. Также следует отметить, что сегодня среди 

ученых гуманитарной направленности наблюдается все больше сторонников идеи 

постиндустриального общества, в соответствии с которой существующий индустри-

альный порядок социальной организации постепенно, но неотвратимо отмирает, за-

мещается принципиально новым порядком, основанном на повсеместном проникно-

вении информации, резком росте информатизации, существенном повышении роли 

знания [13, 14, 15, 16, 17, 18]. 

Отечественная наука в плане исследования конфликтов долгое время суще-

ственно отставала от западной: так, социальные изменения и социальные конфликты 

стали предметом ее интереса лишь в конце 1980-х годов. Это объясняется тем, что на 

протяжении почти всей советской истории развития нашей страны в общественных 

науках господствовала теория «бесконфликтного социалистического общества» и, та-

ким образом, формально отсутствовал даже сам предмет возможного научного интере-

са. Все многообразие возможных истолкований социальных изменений сводилось, по 

сути, к марксистскому учению об обществе как социальном движении от одной соци-

ально-экономической формации к другой [19, 20, 21, 22, 23]. Изучение конфликтов 

могло существовать исключительно как критическое переосмысление «буржуазных 

теорий», которое, безусловно, было весьма идеологизированным, но, в то же время, не 

лишенным совсем уж научности, поскольку были выполнены на высоком профессио-

нальном уровне, опирались на достаточно обширную и детально проработанную за-

падную фактографию и методологию исследования социальных конфликтов, и с этой 

позиции представляют известный интерес. Отметим, что в СССР изучение политики 

происходило под контролем государства, а сама политология не была признана в каче-

стве отдельной научной отрасли несмотря на то, что в 1979 году в Москве проходил IX 

Всемирный конгресс политологов. Фактически о политологии как о самостоятельной 

науке в России заговорили лишь в 1989 году, в самый разгар перестройки. В последние 

двадцать лет изучение социальных конфликтов становятся все более актуально для 

российской гуманитарной науки. Это подчеркивается не только индивидуальной науч-

но-исследовательской работой конкретных ученых, но и функционированием специа-

лизированных научных институтов соответствующей проблемной тематики. 

В то же время количество российских научных работ, посвященных политиче-

скому протесту в социальных конфликтах, пока явно не соответствует уровню актуаль-

ности и востребованности темы. Авторов, системно занимающихся разработкой ука-

занной тематики, можно условно поделить на две группы. 

Первые склонны рассматривать политический протест в социальных кон-

фликтах современной России преимущественно через призму отношений власти и 

несистемной оппозиции. Это, достаточно молодые ученые, среди которых выделя-

ются Д.И. Давыденко, С.О. Мацуров, В.С. Кондратьев, А.А. Воробьев, О.М. Михай-

ленок, О.Г. Щенина и др. Отметим, что предлагаемая ими постановка проблемы 

представляется обоснованной, но все-таки ограниченной с научной и исследова-

тельской точек зрения. 

Нам ближе позиция второй группы исследователей, которые рассматривают 

политический протест в социальных конфликтах сквозь призму управляемости: это, 



 

 

- 39 - 
 

 

Педагогика:история,перспективы.Toм4 №4 2021   Pedagogy:history,prospects. Tom 4 #4 2021 
 

 

например, А.А. Касович, О.Н. Гундарь, А.В. Петрушина, М.Р. Сабитов, Н.И. Чува-

шова и др. 

Серьезный исследовательский интерес представляют самые различные социаль-

ные конфликты, сопровождающие трансформацию отечественного социума последних 

десятилетий: этнические, организационно-трудовые, политические, образовательные и 

т.д. Большое количество работ посвящается исследованию накопленного западного 

опыта в сфере управления социальными конфликтами, их ненасильственного урегули-

рования, использования созидательного потенциала социальных конфликтов, возмож-

ности применения этого опыта в российских реалиях.  

Объект исследования – социальные конфликты, то есть конфликтные взаимо-

действия индивидов как субъектов социума, политических партий, органов государ-

ственной власти, силовых органов, организаций «третьего сектора».  

Предмет исследования – политические интересы и политический протест в со-

циальных конфликтах, управление политическими интересами и политическим проте-

стом, наиболее эффективные формы, методы и институты такого управления. 

Цель исследования – выявление структурно-педагогической специфики соци-

альных конфликтов с точки зрения проявления в них политических интересов сторон, 

политического протеста, управления ими, в том числе в условиях трансформирующего-

ся общества. 

Для достижения этой цели нужно решить ряд исследовательских задач:  

- проанализировать существующие в современной гуманитарной науке подходы 

к исследованию социальных конфликтов;  

- определить роль и значение различных актуальных теорий в исследовании со-

циального конфликта; 

- уточнить объем и содержание концепта «протоконфликт»; 

- определить структурные части социального конфликта; 

- систематизировать и проанализировать имеющиеся основные механизмы вы-

явления политического протеста в социальных конфликтах и управление им; 

- выявить соотношения функциональности и дисфункциональности в управле-

нии политическими интересами и политическим протестом политическими интересами 

в социальных конфликтах. 

 

Методологическая основа исследования 

Исследование выполнено на основе методологических положений структурного 

функционализма, а также с использованием конфликтного функционализма Л. Козера. 

Ключевым понятием в рамках настоящего исследования является, безусловно, понятие 

«социального конфликта», междисциплинарный анализ которого невозможен без об-

ращения как к классическим концептам, так и к более поздним идеям относительно су-

ти этого феномена. 

В настоящем исследовании применяются исторический, типологический и ком-

паративный методы анализа, связанные с рассмотрением проявления политического 

протеста в социальных конфликтах. 

 

Научная новизна исследования состоит в следующем: 

- проведение комплексного структурно-педагогического анализа существующих 

подходов к анализу социальных конфликтов и выявлению элементов политического 

протеста в них; 

- междисциплинарный анализ и сопоставление социальных конфликтов и эле-

ментов политического протеста в них в процессе трансформации социально-
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политических институтов соответствующих стран, обусловленных как сменой правя-

щих режимов, так и социокультурными и иными национальными особенностями; 

- выявление и систематизация различных форм, методов и институтов управле-

ния политическим протестом в социальных конфликтах; 

- сопоставление эффективности применения выявленных форм, методов и ин-

ститутов управления политическим протестом в социальных конфликтах, с учетом ак-

туальной политической ситуации; 

- утверждение, что усиление деструктивных проявлений социальных конфлик-

тов в современных обществах обусловлено отсутствием научно обоснованных моделей 

и способов воздействия на политический протест в ходе развития соответствующих 

конфликтов, причем как со стороны гражданского общества, так и со стороны органов 

государственной власти; 

- утверждение, что социальные конфликты, в отношении которых не применя-

ются эффективные методы управления политическим протестом, приводят к масштаб-

ным потрясениям во всех сферах национальной жизни, к падению уровня жизни насе-

ления, резкому снижению геополитического влияния соответствующей страны и иным 

неблагоприятным последствиям. 

 

Научная и практическая значимость 

Отдельные положения настоящей работы вносят определенный вклад в совре-

менную отечественную теорию конфликта и, особенно, в изучение проблемы проявле-

ния отдельных элементов политического протеста в социальных конфликтах, эффек-

тивного управления политическими интересами и политическим протестом в них с 

структурно-педагогических позиций. 

Результаты настоящей работы могут быть использованы в учебно-методическом 

и преподавательском процессе для курсов педагогической конфликтологии, политоло-

гии, социологии, социологии конфликтов, социального и политического управления и 

иных смежных дисциплин. 

Кроме того, отдельные выводы, содержащиеся в научной публикации, могут 

быть использованы органами государственной власти России, в чью специфику входит 

выработка и внедрение эффективных форм, методов и средств управления социальны-

ми конфликтами в целом и политическим протестом в них, в частности. 

 

Научно-исследовательские положения 

1. Действие социальных конфликтов в обществе двояко: оно может быть как 

конструктивным, так и деструктивным. В период активных общественных трансфор-

маций на национальном уровне преобладает деструктивное начало. 

2. Социальный порядок трансформирующихся обществ следует признать поряд-

ком, в котором объективно отсутствует социальный консенсус по базовым целям акту-

ального общественного развития в связи с этим такой социальный порядок можно 

определить как гибридный и охарактеризовать как неустойчивый, состоящий из сово-

купности различных по общему влиянию на ситуацию элементов традиционного, инду-

стриального и постиндустриального обществ. Что определяет специфические особен-

ности развития социальных конфликтов, протекающих в таких обществах, а также спе-

цифику эффективности применения тех или иных институтов, форм и методов управ-

ления политическим протестом в них. 

3. Специфика социальных конфликтов в трансформирующихся обществах вы-

ражается в существенном многообразии таких конфликтов, в их проникновении во все 
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сферы социальной жизни и, следовательно, к их существенному деструктивному по-

тенциалу, явной политизированности и бескомпромиссности, а также отсутствию 

навыков эффективного управления политическим протестом в них у сторон конфликта. 

4. Совокупность социальных конфликтов в трансформирующихся обществах 

может являться стабилизирующим фактором только при условии эффективного управ-

ления политическим протестом в таких конфликтах и только в условиях сохранения 

хотя бы относительного общественного единства. В противном случае общество пере-

живает глобальный раскол. Это, в свою очередь, приводит к масштабным потрясениям 

во всех сферах общественной жизни. 

5. Основным критерием успешного управления политическим протестом в 

социальном конфликте выступает способность субъектов не подавлять конфликты, 

не переводить их в латентную сферу, а грамотно институционализировать, создавая 

возможность для функционального развития социального конфликта. Важным ин-

ститутом управления политическим протестом в современных социальных конфлик-

тах являются социальные институты «третьего сектора», которые, в то же время, 

могут играть самостоятельную роль в развитии социальных конфликтов, в том числе 

управляясь извне. При этом эффективность существующих форм, методов и инсти-

тутов управления политическим протестом в социальных конфликтах зависит от 

национальных особенностей.  

 

Выводы 

Динамика развития исследуемого вопроса и основные тенденции в рассматрива-

емой сфере анализируются на богатом практическом материале, конкретных социаль-

ных конфликтах и современных протестных движениях в нашей стране, с использова-

нием данных социологических опросов, официальных статистических сведений орга-

нов государственной власти, опубликованных в открытых источниках, с учетом акту-

альных научных подходов и экспертных мнений, сформулированных в научно-

исследовательской и периодической литературе. С учетом определенных целей насто-

ящего исследования выявлена специфика социальных конфликтов в России последних 

лет с точки зрения политических интересов и политического протеста, проявляемая в 

условиях трансформирующегося общества, выявлены и проанализированы основные 

механизмы и формы управления политическими интересами и политическим проте-

стом, свойственные для отечественного общества и государства на современном этапе 

их развития. Установлено, что усиление деструктивных проявлений социальных кон-

фликтов и политического протеста в России последних лет объективно обусловлено 

отсутствием научно обоснованных моделей и способов воздействия на политические 

интересы и политический протест в ходе развития соответствующих конфликтов, при-

чем как со стороны гражданского общества, так и со стороны органов государственной 

власти, и что сложившаяся ситуация может привести к масштабным потрясениям во 

всех сферах национальной жизни, к падению уровня жизни населения, резкому сниже-

нию геополитического влияния соответствующей страны и иным неблагоприятным по-

следствиям. Социальный порядок России определен как трансформирующийся, то есть 

такой, в котором объективно отсутствует социальный консенсус по базовым целям ак-

туального общественного развития. Продемонстрирована неустойчивость этого поряд-

ка, показано влияние этого фактора на развитие социальных конфликтов и политиче-

ского протеста. Сформулированы конкретные предложения, которые могут быть ис-

пользованы при анализе социальных конфликтов и политического протеста как в 

нашей стране, так и за рубежом, прогнозировании развития конфликтной ситуации, а 

также для поиска и применения наиболее эффективных методов управления политиче-

скими интересами и политическим протестом в социальных конфликтах и, как след-
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ствие, в разрешении этих конфликтов. Установлено, что основным критерием успеш-

ного управления политическим протестом в социальном конфликте выступает способ-

ность акторов не подавлять политические интересы, не переводить конфликт в латент-

ную сферу, а грамотно институционализировать его, создавая возможность для функ-

ционального развития. Заявлена необходимость в разработке и внедрении отечествен-

ных механизмов и институтов, которые позволяли бы управлять социальными кон-

фликтами и политическим протестом, при этом указано, что эффективность таких ме-

ханизмов и институтов зависит от национальных особенностей. 

В то же время, решая вопросы эффективного управления политическими инте-

ресами и политическим протестом в социальных конфликтах, не стоит недооценивать и 

административно-правовые методы. Действующее законодательство очевидно нужда-

ется в создании адекватного правового механизма управления, контроля за всеми сто-

ронами социального конфликта и политического протеста. Отдельно следует обозна-

чить и чисто организационные проблемы: и государству, и обществу необходимо заду-

маться о создании ведомственных и независимых структур, задачей которых было бы 

прогнозирование развития социальных конфликтов, разработка и применение наиболее 

эффективных в данной ситуаций механизмов управления политическими интересами и 

политическим протестом в социальных конфликтах, в том числе с использованием ин-

новационных средств, и, в частности, медиации. Стоит задуматься и о том, что большая 

часть современных социальных конфликтов так или иначе связана с проблемой статуса. 

Таким образом, для эффективного управления политическим протестом в таких кон-

фликтах необходимо ставить вопрос переформулировки статусных взаимоотношений 

сторон социального конфликта, который, разумеется, не может быть полностью и 

окончательно решен без переосмысления политических интересов сторон. Представля-

ется очевидным и уже не требующим особенного эмпирического доказательства тот 

факт, что попытки силового разрешения социальных конфликтов будут контрпродук-

тивны. Такой подход, в конечном итоге, лишь провоцирует «принцип бумеранга», а ре-

зонансная волна приобретает довольно «уродливые» с социальной точки зрения очер-

тания: рост преступлений террористической и экстремистской направленности, мигра-

ционная нестабильность, увеличение оборотов торговли оружием, наркотиками, рабо-

торговли и т.д. 

Современное общество может быть охарактеризовано через две основные про-

блемы: социальная конфликтность и социальное неравенство. Взаимосвязь и взаимо-

проникновение этих проблем неоднократно было предметом как самостоятельных 

научных исследований, так и – отчасти – настоящей работы. Преодоление этих про-

блем на основе комплексного подхода к социальным конфликтам, и, в том числе, к 

проблеме управления политическими интересами и политическим протестом в них, 

представляется важнейшей задачей современной социально-гуманитарной науки. В то 

же время представляется, что в рамках одного исследования невозможно в полном объ-

еме раскрыть всю проблематику эффективного управления политическими интересами 

и политическим протестом в социальных конфликтах. В связи с этим, учитывая акту-

альность темы, полагаем необходимым продолжить научно-исследовательскую работу 

в данном направлении. 
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