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ПРОЕКТИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ СВЯЗИ ДОУ И СЕМЬИ КАК ПРОБЛЕМА  

ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ 
 

Аннотация. В статье представлена модель взаимодействия ДОУ и семьи, осно-
ванная на включении родителей в мониторинг психического развития ребенка и 

выстраивании родителями стратегий взаимодействия, адекватных проявлениям 
психической активности ребенка. Инструментом вовлечения родителей в сотруд-

ничество с ДОУ выступает родительский дневник, выполняющий роль «перего-
ворной площадки» ДОУ и семьи по поводу развития творческого воображения ре-

бенка. Оценка эффективности работы с родителями проводится посредством диа-
гностики уровня креативных способностей дошкольников. Показана необходи-

мость перехода от работы с родителями к социальному партнерству с ними, обо-
значается проблема поиска и внедрения инновационных методов взаимодей-

ствия ДОУ и семьи, определяющихся понятиями «сотрудничество» и «партнер-
ство», которая в настоящее время остается актуальной в контексте становления 

новых видов деятельности ребенка и создания средовых условий его психическо-
го развития в семье. 
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DESIGNING A DOW AND FAMILY COMMUNICATION SYSTEM AS A PROBLEM  

OF PEDAGOGICAL RESEARCH 

Abstract. The article presents a model of interaction between the DOE and the family, 
based on the inclusion of parents in monitoring the child’s mental development and the 
formation of interaction strategies by parents that are adequate to the manifestations of 
the child’s mental activity. The parental diary acts as an instrument for involving parents 
in cooperation with DOE, which acts as a “negotiation platform” for DOE and the family 
regarding the development of the child’s creative imagination. Evaluation of the effec-
tiveness of work with parents is carried out by diagnosing the level of creative abilities 
of preschoolers. The necessity of the transition from work with parents to social part-
nership with them is shown, the problem of finding and implementing innovative meth-
ods of interaction between the Kindergarten and the family, defined by the concepts of 
“cooperation” and “partnership”, which currently remains relevant in the context of the 
formation of new types of activities of the child and the creation, is indicated. environ-
mental conditions of his mental development in the family. 

Keywords: family, preschool education, preschool children, parents, monitoring of men-
tal development, creative imagination, creativity 
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Семья и семейные отношения играют важнейшую роль в психическом и 
личностном развитии ребенка дошкольного возраста. Воспитательные функции 
ДОУ и семьи различны, но для обеспечения благоприятных условий жизни и вос-
питания ребёнка необходимо укрепление и развитие тесной связи и взаимодей-
ствия детского сада и семьи в рамках организации единого образовательного 
пространства. 

Проблеме взаимодействия ДОУ и семьи посвящены теоретико-
практические исследования множества отечественных авторов (Н.К. Крупская, 
П.Ф. Лесгафт, Н.К. Крупская, А.С. Макаренко, К.Д. Ушинский, В.А. Сухомлинский). 
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Актуальными для современного ДОУ являются их научные взгляды о том, 
что семья – это социальный институт, закладывающий основы всесторонне раз-
витой личности, а решением проблемы воспитания нравственно здорового поко-
ления должны заниматься сообща семья, ДОУ и общество. Тесное взаимодействие 
семьи и педагогов дошкольного учреждения играет важную роль в развитии и 
воспитании ребенка дошкольного возраста [1]. 

В настоящий момент, с введением 1 января 2014-го года Федерального гос-
ударственного образовательного стандарта дошкольного образования (далее – 
ФГОС ДО), неоднократно отмечающим необходимость вовлечения семьи в обра-
зовательную деятельность ДОУ, проблема включения семьи в образовательный 
процесс становится более актуальной. 

К требованиям успешной реализации основной образовательной програм-
мы дошкольного образования ФГОС ДО относит такое психолого-педагогическое 
условие, как «построение взаимодействия с семьями воспитанников в целях осу-
ществления полноценного развития каждого ребёнка; вовлечение семей воспи-
танников непосредственно в образовательный процесс». 

Также среди компетенций педагогических работников ДОУ в стандарте 
представлено умение организации «непосредственного вовлечения их (семей) в 
образовательный процесс, в том числе посредством создания образовательных 
проектов совместно с семьей на основе выявления потребностей и поддержки об-
разовательных инициатив семьи», «взаимодействие с семьей по вопросам образо-
вания ребёнка, охраны и укрепления его здоровья, оказания при необходимости 
консультативной и иной помощи» [2]. 

Проблемам взаимодействия ДОУ и семьи посвящено множество научных 
работ отечественных исследователей (Т.Н. Доронова, Е.Г. Хайлова, Т.А. Маркова, 
Е.П. Арнаутова; А.В. Козлова, О.В. Солодянкина, Н.Ф. Виноградова, Г.Н. Година, Л.В. 
Загик и др.), обосновывающих необходимость перехода отношений семьи и ДОУ 
на новый уровень и предлагающих различные методики и технологии сотрудни-
чества дошкольных организаций и семьи. 

Анализу семьи и её отношений с ДОУ посвящены фундаментальные науч-
ные исследования Т.Н. Дороновой. В частности, анализ уровня образования со-
временных родителей, их отношения к собственным детям, к педагогическому 
коллективу детского сада, позволил ей получить следующие данные. 

1. Исследование компетентности родителей в области воспитания своих детей 
показало, что родители в областном центре предпочитают получение ин-
формации о воспитании детей из педагогической и психологической лите-
ратуры (высказывания родителей: «Читаю кое-что, если что попадется или 
воспитатели посоветуют...», «Есть интересные публикации, но я не всегда 
нахожу ответ для себя»), в то время как родители в сельской местности в 
большинстве случаев опираются на интуицию (высказывания родителей: «У 
нас нечего читать...», «Воспитываем, как сердце подсказывает»). Также ис-
следователи отмечают, что столичные родители имеют доступ к большему 
разнообразию источников информации о воспитании детей, чем родители, 
проживающие в сельской местности. 

2. Исследование психологической грамотности родителей. Результаты иссле-
дования показали: подавляющее большинство респондентов (86,4%) осо-
знает, что унижения достоинства ребенка крайне отрицательно влияет на 
его психику. Однако 51% родителей высказались в поддержку применения 
телесных наказаний в воспитании. Полностью отказываются от применения 
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телесных и иных унижающих ребенка наказаний лишь 10% опрошенных ро-
дителей. 

3. Исследование принятия родителями ответственности за воспитание ребен-
ка. Данные опроса показали, что родители не склонны делегировать ответ-
ственность за воспитание своих детей, что является позитивной предпосыл-
кой для ведения коррекционной работы с ними. Лишь 10% опрошенных 
склонны перекладывать ответственность за воспитание ребенка на до-
школьное учреждение. 

4. Исследование отношения родителей к источникам информации. Опрос пока-
зал, что литература и советы педагогов представляют для родителей доста-
точную значимость, чтобы опереться на них в воспитательной работе. В ка-
честве информации от детского сада родители хотели бы получить макси-
мально полную информацию о ребенке; педагогические советы по общению 
с ребенком; рекомендации, как и чем лучше заниматься с ребенком дома. 

Также результаты исследования Т.Н. Дороновой показали, что уже в до-
школьном детстве у детей возникает множество проблем со здоровьем и разви-
тием, но родители не всегда осознают это. Даже в случае осознания наличия 

проблемы за помощью к персоналу ДОУ родители не обращаются, по ряду 
выявленных причин: 

– не придают особого значения этим трудностям (82% респондентов); 
– считают это неудобным, так как подобного рода консультации не входят 

в обязанность педагога (76% респондентов); 
– испытывают затруднения в общении с педагогом (62% респондентов); 
– считают, что с имеющимися проблемами справятся сами (48% респон-

дентов); 
– сомневаются в профессиональной компетентности педагога (11% ре-

спондентов); 
– полагают, что за помощью нужно обращаться к врачам-психотерапевтам 

(27% респондентов), но осуществить это удается только 2% родителей [3, с. 48]. 

Также Т.Н. Доронова приводит в своем исследовании высказывания воспи-
тателей ДОУ по теме проблем взаимодействия с родителями: «Родители молча 
выслушивают меня, а потом поступают по-своему»; «Мне трудно говорить с ними, 
потому что они благополучны, самодовольны и не терпят вмешательства в вос-
питание ребенка»; «Считаю, что мы, педагоги, не имеем права учить или воспиты-
вать родителей. У нас нет такого морального права» [3, с. 70]. 

Данные рассмотренного нами исследования указывают на достаточно низ-
кий уровень психолого-педагогической образованности родителей дошкольни-
ков. Большинство родителей беспечно относятся к проблемам своего ребенка и 
ощущают беспомощность в их решении. Взаимодействие ДОУ и родителей не 
осуществляется должным образом, необходима целенаправленная систематиче-
ская работа с педагогами ДОУ по вопросам налаживания этого контакта с родите-
лями дошкольников. 

Одна из проблем, о которой говорят научные исследователи – «угасание 
родительской инициативы». Она выражается в том, что современные родители 
склонны перепоручать образование и воспитание своего ребенка «третьим ли-
цам», доля времени, посвящаемого ими семейному общению, достаточна мала 
[3, с. 74]. 
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В настоящее время различными научными коллективами на базе дошколь-

ных учреждений ведутся разработки модели взаимодействия ДОУ и семьи в соот-

ветствии с требованиями ФГОС ДО. 

В центре медико-психолого-социального сопровождения Выборгского рай-

она Санкт-Петербурга на базе дошкольного отделения ведется разработка про-

граммы «Школа успешного родителя» [4]. Данный проект рассчитан на три года. 

Разработчиками предполагается оказание всесторонней помощи и поддержки ро-

дителям по следующим проблемным направлениям: 

– адаптация при переходе детей из дома в детский сад и на каждую воз-

растную ступень; 

– повышение родительской компетентности в вопросах психологической 

готовности детей к школе; 

– обучение родителей эффективным способам общения (активное слуша-

ние, разрешение конфликтов и др.); 

– развитие у взрослых необходимых навыков сотрудничества; 

– формирование культуры общения и преодоление сложившихся стереоти-

пов в воспитании. 

Работу с родителями разработчики проекта основывают на методе группо-

вой консультационной работы. Основными принципами работы в группах пред-

полагают добровольность, стремление к самосовершенствованию, готовность к 

принятию новой информации и пересмотру стереотипов. Перед педагогическим 

коллективом ДОУ разработчики ставят методическую задачу (выявление востре-

бованных родителями форм и методов работы, на которые можно опереться в пе-

дагогической практике, а также выработка ряда принципов эффективного взаи-

модействия педагогов и семей) и просветительскую (готовность педагога к об-

суждению с родителями позитивных и негативных особенностей той или иной 

педагогической системы с позиций возрастной психологии и педагогики) [4]. 

Самоаудит как инструмент партнерских взаимоотношений ДОУ и семьи 

рассматривается в научных работах Е.Г. Хайловой. Автор указывает на возмож-

ность проведения самоаудита в дошкольном учреждении при переходе от тради-

ционного взаимодействия с родителями к социальному партнерству. 

Необходимость перехода от работы с родителями к социальному партнер-

ству с ними обозначается Е.Г. Хайловой как очевидная в современных условиях, 

так как «способствует повышению качества воспитательно-образовательного 

процесса, оказывает своевременную помощь на уровне предупредительного кон-

троля» [5]. 

Основной целью проведения самоаудита в ДОУ автор называет «повыше-

ние качества взаимодействия с родителями воспитанников и совершенствование 

содержания взаимодействия детского сада и семьи на основе внедрения совре-

менных подходов в практическую деятельность педагогических работников» [5]. 

По результатам проведения самоаудита необходима организация методической 

помощи участникам по вопросам самоаудита. 

Рассматривая актуальные пути взаимодействия ДОУ и семьи, а также тре-

бования ряда нормативных актов (Концепция дошкольного воспитания, Типовое 

положение о дошкольном образовательном учреждении, ФЗ «Об образовании в 
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Российской Федерации»), Е.В. Демко подчеркивает, что «важнейшим способом ре-

ализации сотрудничества педагогов и родителей является их взаимодействие, в 

котором родители – не пассивные наблюдатели, а активные участники воспита-

тельного процесса» [1], и делает вывод о необходимости инновационных форм 

работы педагогов ДОУ с родителями. 

Также Е.В. Демко производит анализ использующихся в педагогической 

практике нетрадиционных интерактивных форм работы с родителями, основан-

ных на сотрудничестве и взаимодействии, таких как: 

– семейные клубы, где отношения с семьей строятся на принципах добро-

вольности и личной заинтересованности; 

– дискуссия (одна из важнейших форм деятельности, стимулирующей фор-

мирование коммуникативной культуры), как способ обсуждения и разрешения 

проблемных вопросов; 

– интерактивная игра, как интервенция ведущего в групповую ситуацию 

«здесь и теперь», которая организует активность членов группы в соответствии с 

определенной учебной целью; 

– тематические акции, цель которых состоит в формировании системы пе-

дагогического взаимодействия ДОУ и семьи в интересах развития личности ре-

бенка, разработке технологии реализации этого взаимодействия по различным 

направлениям [1]. 

Подводя итог, Е.В. Демко отмечает, что именно разнообразие интерактив-

ных форм взаимодействия с родителями позволяет педагогам значительно улуч-

шить отношения с семьями, а также повысить педагогическую культуру родите-

лей [1]. 

Еще одна из проблем, о которой с тревогой говорят специалисты по работе 

с семьей – «угасание родительской инициативы» [6]. Она выражается в том, что 

современные родители склонны перепоручать образование и воспитание своего 

ребенка «третьим лицам», доля времени, посвящаемого ими семейному общению, 

ничтожно мала; вопросы педагогической культуры лежат вне сферы интересов 

родителей. В этом случае непрерывное образование взрослых выступает факто-

ром поддержки социальной грамотности и компетентности. 

Однако в этих и других работах не конкретизированы ресурсы психическо-

го развития детей и становления различных видов их творческой деятельности, 

лежащих в основе этого развития. В особой степени это относится к такому виду 

развивающей деятельности, как проектирование, которое сравнительно недавно 

стало привлекать внимание исследователей. Не является предметом анализа и 

организация развивающей образовательной среды ребенка по месту жительства. 

Таким образом, анализ научной литературы по теме взаимодействия ДОУ и 

семьи дошкольника позволяет нам сделать вывод о том, проблема поиска и внед-

рения инновационных методов взаимодействия ДОУ и семьи, определяющихся 

понятиями «сотрудничество» и «партнерство», в настоящее время остается акту-

альной в контексте становления новых видов деятельности ребенка и создания 

средовых условий его психического развития в семье. 
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